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APRESENTAÇÃO 

O Instituto Federal de Educação Ciência e Tecnologia de Sergipe é uma 

autarquia comprometida com uma atuação eficiente, eficaz e efetiva nas áreas do 

Ensino, Pesquisa, Extensão e Inovação Tecnológica. 

Para tanto é necessário muito trabalho e empenho no desenvolvimento de um 

Instituto moderno e competente, na busca incessante pela excelência acadêmica, 

científica, tecnológica e cultural oferecendo aos alunos um ensino de alta qualidade, 

com a verticalização e integração com a pesquisa, a extensão e a inovação 

tecnológica em benefício da sociedade.  

Com um modelo de gestão democrática, transparente, ética e focada na 

inclusão social, no serviço à sociedade e na preservação do meio ambiente, é 

missão do IFS promover a educação profissional, científica e tecnológica nos 

diversos níveis e modalidades com o objetivo de formar cidadãos capazes de atuar 

como agentes impulsionadores do desenvolvimento social, econômico e cultural do 

estado, da região e do país 

O Plano de Desenvolvimento Institucional – PDI é um valioso instrumento de 

gestão, pois é o documento em que se definem a missão da instituição e as 

estratégias para atingir suas metas e objetivos. Ao estabelecer indicadores de 

desempenho permite a comparação entre a situação atual e a planejada, indicando 

as correções que devem ser efetuadas para a consecução dos objetivos e metas 

traçados. Serve de base para a elaboração dos Planos de Desenvolvimento Anuais 

– PDA – do quinquênio de sua vigência, enfim, é uma ferramenta de planejamento 

estratégico de longo prazo e base para os planejamentos operacionais de curto 

prazo. 

A elaboração deste trabalho contou com a participação de todos os 

segmentos da comunidade de todos os campi e procurou configurar e consolidar as 

ideias, as diretrizes e as prospecções desses segmentos em suas peculiaridades 

regionais. , sempre em consonância com os compromissos assumidos com a 

sociedade, na intenção de gerar uma atuação integrada, articulada e eficaz, no 

desenvolvimento do Ensino, Pesquisa, Extensão e Inovação Tecnológica. Desse 

modo as informações contidas no Plano de Desenvolvimento Institucional 2014-2019 

são de responsabilidade dos membros da Comissão responsável pela elaboração do 

PDI 2014-2019. 
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1 PERFIL INSTITUCIONAL  

1.1 Apresentação da Instituição 

  

1.2 Histórico 

1.2.1 Histórico de Implantação e Desenvolvimento da Instituição 

Com a promulgação da Lei nº 11.8921, de 29 de dezembro de 2008, que cria 

os Institutos Federais de Educação, Ciência e Tecnologia, inicia-se a história do 

Instituto Federal de Sergipe – IFS. A instituição multicampi é composta pela 

integração de duas autarquias federais, o Centro Federal de Educação Tecnológica 

de Sergipe – CEFET-SE e a Escola Agrotécnica Federal de São Cristóvão – EAFSC, 

sendo que o CEFET possuía uma unidade descentralizada (UNED) localizada no 

município de Lagarto, a qual com o processo de integração acima referido foi 

transformada em um dos campi do IFS. Foi através do Decreto n° 6.095 2 de 24 de 

abril de 2007, que viabilizou a Chamada Pública MEC/SETEC n° 002/2007, de 12 de 

dezembro de 2007, que a referida integração foi viabilizada. Posteriormente, a 

Portaria n° 116/SETEC, de 31 de março de 2008, publ ica a relação das propostas de 

criação dos Institutos aprovados nos diversos estados da Federação, inclusive o 

Instituto Federal de Sergipe. 

A partir de tal processo de integração, os Institutos Federais apresentam uma 

nova perspectiva no campo da educação profissional e tecnológica, trazendo na 

essência de sua criação a dimensão de um novo tempo. Haverá, dessa forma, maior 

abrangência de atuação dessa modalidade de ensino, especialmente com o 

surgimento das novas unidades, através do plano de expansão, que atuarão como 

campi avançados e vinculados aos seus respectivos Institutos Federais. Cada uma 

dessas instituições, agora denominada campus, tem trajetórias de educação 

profissional e tecnológica própria que são descritas a seguir: 

���������������������������������������� ��������������
�
�Lei nº 11.892, de 29 de dezembro de 2008 - Institui a Rede Federal de Educação Profissional, 

Científica e Tecnológica, cria os Institutos Federais de Educação, Ciência e Tecnologia, e dá outras 
providências.�
�
�Decreto nº 6.095, de 24 de abril de 2007 - Estabelece diretrizes para o processo de integração de 

instituições federais de educação tecnológica, para fins de constituição dos Institutos Federais de 
Educação, Ciência e Tecnologia - IFET, no âmbito da Rede Federal de Educação Tecnológica.�
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1.2.2 Abordagem Histórica da Trajetória Institucional do CEFET-SE 

O Estado Brasileiro, através do Decreto n° 7.566 3, de 23 de setembro de 

1909, no governo do então presidente Nilo Peçanha, a pretexto de atender aos 

“desfavorecidos da fortuna”, isto é, de prover as classes proletárias de meios que 

garantissem a sua sobrevivência, trás à luz uma rede de Escolas de Aprendizes e 

Artífices. Apenas em 1° de maio de 1911, a Escola d e Aprendizes e Artífices de 

Sergipe, “irmã caçula” da rede, sob a direção do Dr. Augusto César Leite, dá início 

às suas atividades oferecendo o ensino primário formado pelas matérias de cultura 

geral, que compreendiam o curso de Letras e Desenho Geométrico e o ensino de 

ofícios, este último representado pelos cursos de Marcenaria, Alfaiataria, Selaria, 

Ferraria, Mecânica e Sapataria. 

Em 1930, as Escolas de Aprendizes e Artífices dão lugar aos Liceus 

Industriais, mudança de pouca relevância, pois em nada altera os objetivos até 

então pretendidos. Na Primeira República, como se sabe, eram baixos os índices de 

urbanização e industrialização e a economia não fazia, praticamente, nenhuma 

exigência à escola. Na década de 1930, no entanto, já se percebe uma certa 

presença do capitalismo industrial, que inaugura novo quadro de demandas 

educacionais por parte de camadas da população cada vez mais expressivas. Em 

1942, obedecendo ao novo contexto da economia brasileira, cujo eixo voltou-se da 

atividade agroexportadora para a industrial, os Liceus Industriais dão lugar às 

Escolas Técnicas Industriais, ampliando a oferta de ensino para o nível equivalente 

ao secundário. 

Ainda antes do Estado Novo, surge através de comissão de educadores 

indicada pelo então Ministro Francisco Mariani, proposta de reforma geral da 

educação nacional, que terminou por dar origem à nossa primeira LDB (Lei n° 

4.024/614), aprovada pelo Congresso Nacional depois de longa gestação de treze 

anos. Durante esse longo processo, o conceito de diretrizes e bases antes visto de 

maneira não integrada, passou a apresentar dinamismo. O termo bases possuiria 

conteúdo de concepção política, enquanto as diretrizes, invocando a ação adjetiva 

da educação, apresentariam conteúdo de formulação operativa. 

���������������������������������������� ��������������
3 Decreto nº 7.566, de 23 de setembro de 1909 - cria nas capitais dos Estados das Escolas de 
Aprendizes Artífices, para o ensino profissional primário e gratuito.
�
�Lei nº 4.024, de 20 de dezembro de 1961 - Fixa as Diretrizes e Bases da Educação Nacional. 
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Pela Lei n° 3.552, de 16 de fevereiro de 1958, a Es cola adquire status de 

Autarquia Federal, conquistando autonomia didática, financeira, administrativa e 

técnica, ofertando o ensino médio e formação profissional, concomitantemente. Tal 

mudança possibilitava o prosseguimento dos estudos em grau mais elevado, 

conforme preconizava um de seus objetivos: “proporcionar base de cultura geral e 

iniciação técnica, permitindo ao educando integrar-se na comunidade e participar do 

trabalho produtivo ou prosseguir seus estudos”. 

Dentro dessa nova perspectiva, o primeiro curso técnico oferecido foi o de 

Técnico em Edificações, que começou a funcionar em 1962, seguido dos Cursos de 

Estradas, Eletromecânica, Eletrotécnica e de Máquinas e Motores, buscando 

atender às necessidades do setor industrial, que evoluía e necessitava de 

profissionais com formação mais especializada. 

O advento da Ditadura Militar marcou expressivamente a política educacional 

brasileira, sobretudo a educação profissional. As Constituições de 1967 e 1969, sob 

inspiração ideológica da “segurança nacional”, abriram espaço para amplo apoio ao 

ensino particular e reduziram para doze anos a idade mínima permitida para o 

trabalho de menores, além de cercear a atividade docente. Em 1968, surge a Lei n° 

5.5405 que tratava somente do ensino superior. Em 1971, nossa segunda Lei de 

Diretrizes e Bases da Educação Brasileira (Lei n° 5 .692/71), denominada Lei da 

Reforma do Ensino de 1º e 2º Graus, teve, igualmente, período gestatório lento, 

porém impermeável a debates e à participação da sociedade civil. Entre outras 

mudanças, a Lei n° 5.692/71 6 impõe um cunho técnico-profissional a todo currículo 

de segundo grau. Por conseguinte, um novo paradigma se estabelece: formar 

técnicos sob o regime de urgência. Naquele período, as Escolas Técnicas Federais 

aumentam expressivamente o número de matrículas e implantam novos cursos 

técnicos. 

Em 1978, três Escolas Técnicas Federais (Paraná, Minas Gerais e Rio de 

Janeiro) são transformadas em Centros Federais de Educação Tecnológica. Tal 

mudança confere àquelas Instituições mais uma atribuição: a graduação no ensino 

superior, formando licenciados e tecnólogos. 

���������������������������������������� ��������������
�
�Lei nº 5.540, de 28 de novembro de 1968 - Fixa normas de organização e funcionamento do ensino 

superior e sua articulação com a escola média, e dá outras providências.  
�
�Lei nº 5.692, de 11 de agosto de 1971 - Fixa Diretrizes e Bases para o Ensino de 1º e 2º Graus, e dá 

outras Providências. 
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Em 1980, para suprir as demandas do mercado de trabalho, a Escola Técnica 

de Sergipe cria o curso de Química, voltado para a área industrial. Já em 1982, os 

cursos de Auxiliares Técnicos em Eletrotécnica e Telecomunicações, que vinham 

funcionando há mais de 20 anos, foram extintos, criando-se então o Curso Técnico 

em Eletrônica. 

 O acordo firmado entre o MEC e o BIRD, no ano de 1983, marcou o início da 

política de interiorização da educação profissional, o que resultou para a ETFSE, 

além da modernização de suas dependências, a construção da Unidade 

Descentralizada de Lagarto. 

Em 1994, a Portaria n° 489, de 06 de abril, autoriz a o funcionamento da 

Unidade de Ensino Descentralizada de Lagarto, que começa a funcionar, de fato, no 

ano de 1995, ofertando os cursos de Edificações e Eletromecânica, seguidos, em 

1996, do curso de Informática Industrial. Em 2007, realiza-se o primeiro vestibular 

para o curso superior de tecnologia em Automação Industrial. 

Em 1996, a nova Lei de Diretrizes e Bases da Educação Brasileira (LDB), Lei 

n° 9.394 7, de 20 de dezembro de 1996 é aprovada. No ano seguinte, através do 

Decreto n° 2.208, dá-se a regulamentação dos artigo s da nova LDB que tratam 

especificamente da educação profissional. As mudanças alteram todo o processo 

para a qualificação de mão de obra, em meio às transformações da educação 

profissional. Retoma-se, em 1998, o processo de transformação das demais Escolas 

Técnicas Federais (ETF's) em Centros Federais de Educação Tecnológica 

(CEFET's), sob a égide da Lei n° 8.948/94 8, do Decreto n° 2.046/97 e da Portaria 

Ministerial n° 2.267/97. 

Em 1998, o Governo Brasileiro assina convênio com o Banco Interamericano 

de Desenvolvimento (BID) e cria o Programa de Expansão da Educação Profissional 

(PROEP), braço financiador da reforma. Tal medida concorreu, de certa forma, para 

acirrar os debates e impulsionar as Escolas no sentido de ganharem identidade 

própria e assumirem posição em face da sociedade e da realidade do mundo 

produtivo. Os anos 90 mereceriam, pois, análise especial e criteriosa, uma vez que 

as escolas da rede técnico-profissional procederam a uma movimentação sem 

precedentes no que concerne à construção de suas propostas pedagógicas. Desde 

então, ficaria visível a opção de cada uma delas, sempre baseada na maturidade 

���������������������������������������� ��������������
�
�Lei nº 9.394, de 20 de dezembro de 1996 - Estabelece as diretrizes e bases da educação nacional	�

8 Lei nº 8.948, de 8 de dezembro de 1994 - Dispõe sobre a instituição do Sistema Nacional de 
Educação Tecnológica e dá outras providências. 
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construída sobre questões relacionadas principalmente com o tripé 

educação/trabalho/tecnologia e nas decisões que incidiam na formação do homem e 

em seus direitos de cidadania. 

A partir deste momento histórico, a reformulação curricular que se processou 

no interior dos CEFET's elevaria o potencial da Instituição, capacitando a para 

responder aos anseios da sociedade e possibilitando mudanças significativas na 

realidade da região onde se encontra localizada, seja no ensino, na pesquisa ou na 

extensão. Esse processo construtivo (situado e datado), sintonizado com o 

desenvolvimento do País numa concepção de escala que vai do regional ao global, 

referenda essas instituições na produção e democratização do conhecimento em 

todos os níveis e graus de ensino, sempre tomando como fundamento precípuo a 

dimensão humana da formação, traduzida no sentido da emancipação. 

Em Sergipe, o projeto institucional de implantação do CEFET foi protocolado 

em Brasília sob o número 230/98-66. A Escola Técnica de Sergipe, todavia, somente 

em 13 de novembro de 2002 passaria a ocupar o status de Centro Federal de 

Educação Tecnológica, após quatro anos de atendimento às diligências para 

aprovar seu projeto institucional. Em 2003/04, ocorre a oferta dos Cursos Superiores 

de Tecnologia em Saneamento Ambiental e Ecoturismo. Em 2006/07, são lançados 

os cursos de Licenciatura em Matemática e o de Graduação Tecnológica em 

Automação Industrial e, finalmente, em 2008/09 oferece Engenharia de Produção 

Civil e Licenciatura em Química. 

Com o advento da primeira Reforma do Ensino Profissional, mediante o 

Decreto n° 2.208, de 17 de abril de 1997, que regul amenta os artigos 36 e de 39 a 

41 da atual LDB, a Escola passa a ofertar, nos moldes dessa Reforma, cursos de 

Nível Básico, Técnico e o Ensino Médio. Nesse momento, os desenhos curriculares 

assumem uma estrutura modular, por competências e dissocia o ensino médio do 

técnico. Convém ressaltar que a concepção subjacente a esse modelo não teve 

aceitação de parte expressiva dos educadores. Além desses fatores, destaca-se 

também que nesse período os estudantes egressos do ensino fundamental 

matriculavam-se no ensino médio e ao concluírem esse nível de ensino, quando 

aprovados no concurso vestibular, evadiam-se dos cursos técnicos, elevando assim, 

os índices de evasão da Instituição, apesar da oferta da concomitância interna. 
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 Em 23 de julho de 2004, entra em vigor o Decreto n° 5.154 que revoga o 

Decreto n° 2.208/97, definindo e regulamentando nov a articulação entre a educação 

profissional técnica de nível médio e o ensino médio, através da forma integrada. 

A partir dessa prerrogativa legal, o CEFET-SE pôde estruturar seus currículos, 

ofertando em 2007 dez cursos técnicos integrados e quatro na modalidade EJA, 

tendo como pressuposto a formação integral do educando, superando assim a 

segmentação e a desarticulação entre formação geral e profissional. Ou seja, partiu-

se da compreensão de que Educação é o exercício de uma prática social 

transformadora e que a missão deste Centro seria promover educação que 

combinasse os saberes científicos, tecnológicos e humanistas. Com isto, contribuiu-

se para a formação do cidadão trabalhador, crítico, reflexivo, competente e 

comprometido com as transformações sociais, políticas e culturais, vis-à-vis ao 

mutante mundo do trabalho. 

1.2.3 Abordagem Histórica da Trajetória Institucional da EAFSC  

A Escola Agrotécnica Federal de São Cristóvão, uma autarquia federal, 

vinculada à Secretaria de Educação Profissional e Tecnológica (SETEC), localizada 

na região leste do Estado de Sergipe, situada no km 96 da BR 101, no povoado 

Quissamã, município de São Cristóvão, fica equidistante dos centros urbanos de 

Aracaju e São Cristóvão aproximadamente 19 (dezenove) quilômetros. A Escola 

teve sua origem no Patronato São Maurício, que fora criado em 1924 pelo governo 

do Estado de Sergipe e oferecia curso de aprendizes e artífices a crianças e 

adolescentes com problemas de ajustamento social e emocional. 

Em 1926, o Patronato teve sua denominação modificada, passando a se 

chamar Patronato de Menores "Francisco de Sá" em homenagem ao Ministro da 

Aviação do Governo Artur Bernardes. Em 1931, o interventor federal, Augusto 

Maynard Gomes, modificou a denominação do Patronato, que passou a se chamar 

Patronato de Menores "Cyro de Azevedo". Dez anos após a sua instalação, o 

Patronato de Menores "Cyro de Azevedo" foi federalizado. Em 1934, o "Patronato” 

recebe através de Decreto, nova denominação, “Aprendizado Agrícola de Sergipe” 

e, em 1939, passou a "Aprendizado Agrícola Benjamim Constant”. A partir de 1943, 

é autorizado a manter cursos de ensino rural com duração de três anos, destinados 

à formação de trabalhadores rurais1. 
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Em agosto de 1946, a Lei Orgânica do Ensino Agrícola estruturou o ensino 

técnico profissional no Brasil. Neste momento, o aprendizado recebeu nova 

denominação passando a se chamar "Escola de Iniciação Agrícola Benjamin 

Constant”. Esse tipo de escola ministrava o curso de Iniciação Agrícola, qualificando 

em dois anos operários agrícolas e complementando em mais três anos o curso de 

Mestria Agrícola. 

Em 1952, quando a escola passou a ministrar os ensinos primário e ginasial, 

foi denominada "Escola Agrícola Benjamin Constant”. As Escolas Agrícolas foram 

criadas com o objetivo de formar técnicos agrícolas em nível médio, mantendo dois 

cursos: o de Técnico em Agropecuária, presente em todas as escolas, e o de técnico 

em Economia Doméstica, existente em algumas delas, inclusive na então "Escola 

Agrícola Benjamin Constant”. Com o advento da Lei nº 4.024/61, Lei de Diretrizes e 

Bases da Educação, a partir de 1964 a denominação da escola foi novamente 

modificada passando a ser chamada "Colégio Agrícola Benjamin Constant”.  

A última alteração do nome da instituição ocorreu em 1979, quando passou a 

se chamar “Escola Agrotécnica Federal de São Cristovão”. 

Tabela 1 - Denominações da Escola Agrotécnica Federal de São Cristóvão-SE 
(1924-2010) 

DENOMINAÇÕES ANO DE ADOÇÃO
Patronato São Maurício 1924 

Patronato de Menores "Francisco de Sá" 1926 
Patronato de Menores "Cyro de Azevedo" 1931 

Aprendizado Agrícola de Sergipe 1934 
Aprendizado Agrícola “Benjamin Constant” 1939 

Escola de Iniciação Agrícola “Benjamin Constant” 1946 
Escola Agrícola “Benjamin Constant” 1952 

Escola Agrotécnica “Benjamin Constant” 1957 
Colégio Agrícola “Benjamin Constant” 1964 

Escola Agrotécnica Federal de São Cristóvão 1979 

Fonte: Coleção de leis e decretos do Estado de Sergipe referente aos anos de 1924 a 1931 e coleção 
das edições do Diário Oficial da União referentes aos anos de 1934 até 1979. 

Em 1992, a Escola Agrotécnica Federal de São Cristóvão, buscando 

proporcionar uma melhoria no processo ensino-aprendizagem, decidiu reformular os 

currículos dos cursos até então oferecidos. A Instituição entendia então que a 

formação tecnológica deveria preparar os indivíduos para o reconhecimento e 

domínio de técnicas, processos e produtos de trabalho, ultrapassando a mera 

aplicabilidade e investindo nas pesquisas e na criatividade procurando, mediante 
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fundamentos científicos atualizados, a transformação das diversas realidades. O 

interesse dos planejadores do ensino se ancorava na ideia de que o domínio dos 

conteúdos científicos objetivava a formação da consciência crítica capaz de corrigir 

desvios e transformar a realidade da sociedade capitalista. No momento em que foi 

tomada a decisão de mudar os currículos dos cursos oferecidos pela Escola, a 

Instituição formava anualmente, cerca de 160 técnicos em Agropecuária e 30 

técnicas em Economia Doméstica. Normalmente, os alunos do curso de 

Agropecuária que mais se destacavam conseguiam imediatamente colocações em 

empresas privadas ou se estabeleciam como produtores rurais autônomos, 

ocupando vagas também no setor industrial, no comércio, e bancos e no magistério, 

além de conseguirem emprego no setor público, principalmente em atividades de 

extensão rural. Já as técnicas em Economia Doméstica encontravam postos de 

trabalho em empresas privadas do setor agrícola, no magistério, no comércio, na 

indústria, em atividades artesanais, nos bancos, em hospitais, em cozinhas 

industriais, em hotéis e na área de extensão rural do setor público. 

Em 17 de novembro de 1993, a Escola, juntamente com o CEFET, é 

transformada em autarquia federal vinculada ao Ministério da Educação e do 

Desporto, através da Lei nº 8.7319, de 16 de novembro de 1993. Antes de ser 

transformada em autarquia federal, a Escola Agrotécnica Federal de São Cristóvão 

SE sofreu quatro grandes reformas administrativas, nos anos de 1925, 1927, 1964 e 

1979. Quando da criação da autarquia, em 1993, a Escola dispunha de uma 

estrutura diretiva composta de um Diretor Geral, um Diretor Adjunto, uma Divisão de 

Atividades Técnicas e uma Divisão de Atendimento ao Educando. Além disso, a 

Escola possuía um Conselho Técnico Consultivo do qual participavam o Diretor 

Geral, um representante do segmento docente, um representante do segmento 

administrativo, um representante do segmento discente, um representante dos 

órgãos ligados à agropecuária existentes no Município de São Cristóvão, um 

representante dos ex-alunos e um representante da Secretaria de Ensino de 2º Grau 

(SESG) do MEC. Para tratar especificamente dos problemas de caráter didático-

pedagógico, a Escola tinha um Conselho de Professores. Existia ainda o Conselho 

de Classe objetivando uma permanente avaliação de todas as atividades 

relacionadas à situação disciplinar e ao rendimento escolar dos alunos. 

���������������������������������������� ��������������


�Lei nº 8.731, de 16 de novembro de 1996 - Transforma as Escolas Agrotécnicas Federais em 

autarquias e dá outras providências. 
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O organograma da Instituição no momento da integração para a formação do 

IFS era formado por uma Diretoria Geral, seu órgão executivo, um Departamento de 

Administração e Planejamento (DAP), um Departamento de Desenvolvimento 

Educacional (DDE) e cinco Coordenadorias Gerais: a Coordenação Geral de 

Recursos Humanos (CGRH), a Coordenação Geral de Administração e Finanças 

(CGAF), a Coordenação Geral de Acompanhamento ao Educando (CGAE), a 

Coordenação Geral de Produção e Pesquisa (CGPP) e a Coordenação Geral de 

Ensino (CGE). A Escola possuía ainda um Conselho Diretor, seu órgão deliberativo, 

consultivo e de assessoramento à Direção Geral. 

1.2.4 Organização Atual do Instituto 

O Instituto Federal de Sergipe é constituído de uma Reitoria, instalada 

provisoriamente em imóvel alugado, estando prevista a construção de um prédio 

exclusivo para seu funcionamento.  

Com a criação do IFS, a Unidade Sede e a UNED Lagarto do CEFET 

tornaram-se, respectivamente, Campus Aracaju e Campus Lagarto, enquanto a 

EAFSC, tornou-se Campus São Cristóvão.   

O Campus Aracaju, instituído em 2009 e implantado na estrutura da antiga 

Unidade Sede do CEFET-SE, situa-se no Bairro Getúlio Vargas na cidade de 

Aracaju, capital do Estado de Sergipe, localiza-se no litoral e é banhada por dois 

grandes rios: Sergipe e Poxim. Possui, de acordo com o censo 2013, uma população 

de 614.577 habitantes. A economia aracajuana baseia-se nos serviços e na 

indústria. Ocupa posição geográfica privilegiada, que lhe permite exercer influência 

direta   nos municípios   de   Nossa Senhora do Socorro, Barra dos Coqueiros e São 

Cristóvão, os quais fazem parte da região considerada “Grande Aracaju”. 

Atualmente o Campus oferta cursos na modalidade EAD e cursos presenciais 

técnicos integrados ao ensino médio em Alimentos, Edificações, Eletrotécnica, 

Eletrônica, Informática e Química; Técnicos Subsequentes em Alimentos,  

Edificações, Eletrotécnica, Eletrônica, Guia de Turismo, Hospedagem, Informática, 

Petróleo e Gás, Química e Segurança no Trabalho; Cursos Superiores de 

Tecnologia em Gestão de Turismo e Saneamento Ambiental;  Licenciaturas em 

Física, Química e Matemática e, Bacharelado em Engenharia Civil; além de ofertar 

cursos vinculados aos programas: PROEJA, PROFUNCIONÁRIO, PRONATEC e 

Mulheres Mil. 
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O Campus Lagarto situa-se em área rural, distando 5 km do centro da cidade 

de Lagarto, na mesorregião do Agreste Sergipano, a 75 km da capital. O município 

de Lagarto encontra-se entre os quatro maiores municípios do Estado, possui 

população de aproximadamente 100.000 habitantes e economia baseada no 

comércio, indústria e agroindústria. Ocupa posição geográfica privilegiada, que lhe 

permite ser referência para as cidades de Tobias Barreto, Simão Dias, Riachão do 

Dantas, Pedrinhas, Boquim, Salgado, Paripiranga/BA e Rio Real/BA.  

 Atualmente o Campus oferece cursos na modalidade EAD e cursos 

presenciais Técnicos Integrados ao Ensino Médio em Edificações, Desenho de 

Construção Civil, Eletromecânica, Redes de Computadores e Manutenção e Suporte 

em Informática; Técnico Subsequente em Edificações e em Eletromecânica; 

Tecnólogo em Automação Industrial, Licenciatura em Física, Bacharelado em 

Sistemas de Informação, além de atender a programas como o PROEJA, 

PROFUNCIONÁRIO, PRONATEC e Mulheres Mil. 

 O Campus São Cristóvão, parte integrante da Rede Federal de Educação 

Profissional e Tecnológica, atua na área educacional promovendo educação 

profissional nos cursos técnicos de nível médio e cursos superiores de tecnologia. É 

a única instituição no estado de Sergipe a disponibilizar regime de internato para 

alguns estudantes, fornecendo moradia e alimentação. 

 Composto por uma área de 868 hectares, o Campus localiza-se na BR-101, 

Km 96, Povoado Quissamã, município de São Cristóvão. Oferece cursos técnicos de 

Agropecuária (modalidade integrada e subsequente), Agroindústria (modalidade 

integrada, concomitante e subsequente), Agrimensura (subsequente), Manutenção e 

Suporte em Informática (modalidade integrada, concomitante, subsequente e 

PROEJA), correspondentes aos de nível médio, e os cursos superiores de 

Tecnologia em Agroecologia e Tecnologia em Alimentos, além dos programas 

governamentais: Mulheres Mil e PRONATEC.  

 Com o objetivo de ampliar sua área de atuação, o Campus criou um Polo 

Descentralizado, na cidade de Cristinápolis, através de convênio firmado com a 

prefeitura local, que oferta o Curso Técnico de Agropecuária, na modalidade 

concomitante, e já planeja a implantação de cursos na modalidade EAD.  

 O Campus Estância situa-se no município de Estância, localizado no território 

sul sergipano, distando 67 km da capital.  O município apresenta uma população de 

64.409 mil pessoas (IBGE, 2013) e se destaca economicamente nas seguintes 
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áreas: comércio, agricultura, indústria alimentícia e têxtil, construção civil, 

fornecimento de energia e turismo, com ênfase para a área litorânea.  

  Funcionando em uma sede provisória, através de convênio firmado com a 

Prefeitura, o Campus Estância oferta os cursos de Edificações e Eletrotécnica (na 

modalidade subsequente), definidos a partir de uma audiência publica e alinhados 

com os Arranjos Produtivos Locais - APLs. 

  O curso de Recursos Pesqueiros foi fruto de uma decisão interna, pois a 

direção geral, à época, juntamente com a equipe de servidores, entenderam que a 

sede provisória não apresentava estrutura física para a oferta do curso de 

Informática, aprovado em audiência pública, adiando esta oferta para o Campus 

definitivo.  

 A escolha de um curso na área pesqueira considerou os seguintes fatos: a 

região do Campus tem uma forte tradição na área da pesca, com 26 comunidades 

pesqueiras, sendo 12 em Estância, seis em Santa Luzia e oito em Indiaroba (cidades 

vizinhas), além de inúmeras organizações sociais de pescadores. Estas 

comunidades praticam diversos tipos de pesca, como também se dedicam a 

piscicultura e carcinicultura. 

Além dos cursos técnicos presenciais, o Campus oferta o Curso Técnico em 

Administração, na modalidade EAD, e cursos em mais três programas do Governo 

Federal: PROEJA, Mulheres Mil, PRONATEC e PROFUNCIONÁRIO.  

O Campus Glória está situado na cidade de Nossa Senhora da Glória, 

popularmente conhecida como a “Capital do Sertão”. Localizada a 126 Km de 

distância da capital Aracaju, conta com uma população total de 32.497 habitantes e 

com uma economia em franca expansão, principalmente no setor de leite e 

derivados, devido à presença de importantes indústrias de laticínios. Outra atividade 

de grande importância na região é a agricultura, com destaque para as culturas do 

feijão e do milho, com uma produção semestral em torno de, respectivamente, 9.900 

e 158.571 toneladas, no período de janeiro a julho de 2011 (EMDAGRO, 2011). 

Os cursos ofertados visam colaborar com os principais APLs – Agricultura, Produção 

Alimentícia e Comércio – que foram definidos em audiências públicas nas quais 

foram observados os desafios e as oportunidades característicos da região. 

 Mesmo com as obras de construção do Campus (localizado no povoado 

Piabas) não concluídas, em 2011 foram firmados convênios com a Prefeitura 

Municipal e com o Governo do Estado, por meio da Empresa de Desenvolvimento 



P l a n o  d e  D e s e n v o l v i m e n t o  I n s t i t u c i o n a l  2 0 1 4 - 2 0 1 9 ���
��

Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de Sergipe – IFS 
Avenida Jorge Amado, 1551 - Loteamento Garcia Bairro Jardins - Aracaju / Sergipe 

CEP. 49025-330 - Tel.: 55 (79) 3711-3222/ e-mail: gabinete.reitoria@ifs.edu.br / site: www.ifs.edu.br

Agropecuário de Sergipe (EMDAGRO), que permitiram o início das atividades, 

provisoriamente, no Parque de Exposições João de Oliveira Dantas. 

  Em 2011 e 2012, entraram em funcionamento os primeiros cursos regulares 

do Campus – Técnico em Alimentos, Técnico em Agroecologia e Tecnologia em 

Laticínios –, além de mais três programas complementares do Governo Federal: 

Mulheres Mil, Programa de Acesso ao Emprego e ao Ensino Técnico - PRONATEC 

e PROFUNCIONÁRIO, que objetivam a ampliação do acesso ao ensino profissional, 

científico e tecnológico.  

 O Campus Itabaiana está situado na cidade de Itabaiana, localizada na 

mesorregião do agreste sergipano, a 51 Km de distância da capital Aracaju, com 

uma população estimada de 91.873 habitantes e economia baseada, principalmente, 

nos setores Hortifrutigranjeiros, Transporte e Comércio. Os cursos ofertados neste 

Campus visam colaborar com os principais Arranjos Produtivos Locais, observando-

se os desafios e as oportunidades característicos da região, definidos em audiências 

públicas.  

 Em 2011, foi firmado convênio com o Governo do Estado, que permitiu o 

início das atividades, provisoriamente, nas dependências do Colégio Estadual Murilo 

Braga, enquanto as obras de construção do Campus não são concluídas. No 

segundo semestre deste ano, entrou em funcionamento o Curso Técnico em 

Manutenção e Suporte em Informática, na modalidade subsequente.  

 A partir de 2012, as atividades do Campus Itabaiana estão sendo 

desenvolvidas, provisoriamente, em um prédio locado. Neste mesmo ano, entraram 

em funcionamento o curso Técnico Integrado em Manutenção e Suporte em 

Informática e o Curso Técnico Subsequente em Agronegócio, além de mais três 

programas do Governo Federal: o PROEJA, o PRONATEC e o PROFUNCIONÁRIO. 

Somente em 2013, foram ofertados o Curso Superior de Tecnologia em Logística, o 

Curso Técnico Integrado em Agronegócio, o Programa Mulheres Mil, além dos 

cursos de Formação Inicial e Continuada – FIC e os ofertados na modalidade à 

distância: Técnico em Transações Imobiliárias e Técnico em Administração. 

1.2.5 Expansão da Rede 

A expansão da educação profissional e tecnológica (EP&T), programada para 

ocorrer em duas fases, no período de 2005 a 2010, é uma ação do Plano de 
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Desenvolvimento da Educação (PDE). A partir de 2008, deu-se início à segunda fase 

do plano de expansão, com a construção de 150 novas unidades para contemplar os 

26 estados e o Distrito Federal. Foram previstos investimentos da ordem de R$ 750 

milhões em obras e gastos R$ 500 milhões, por ano, em custeio e salários de 

professores e funcionários, contratados por concurso público. 

Com as duas fases do plano de expansão, as 170 mil vagas iniciais foram 

acrescidas de outras 274 mil, ampliando em 161% o acesso de jovens à qualificação 

profissional, oferecendo, nos diversos níveis e modalidades de ensino, suporte ao 

desenvolvimento da atividade produtiva, oportunidades de geração e disseminação 

de conhecimentos científicos e tecnológicos, além de estímulo ao desenvolvimento 

socioeconômico em níveis local e regional. As áreas dos cursos são variadas, de 

acordo com a demanda de técnicos para a região, e a meta prevista é que até 2010 

tivéssemos em funcionamento 354 instituições, oferecendo cerca de 500 mil vagas. 

 Na segunda fase da expansão, a definição das localidades contempladas 

orientou-se por uma abordagem multidisciplinar, fundamentada em análise crítica de 

variáveis geográficas, demográficas, socioambientais, econômicas e culturais, com 

destaque para as seguintes finalidades: 

• distribuição territorial equilibrada das novas unidades de ensino; 

• cobertura do maior número possível de mesorregiões em cada Unidade da 

Federação 

• proximidade das novas unidades de ensino aos Arranjos Produtivos Locais 

instalados e em desenvolvimento;i 

• interiorização da oferta pública de educação profissional e de ensino superior; 

• redução dos fluxos migratórios originados nas regiões interioranas com 

destino aos principais centros urbanos; 

• aproveitamento de infraestruturas físicas existentes; 

• identificação de potenciais parcerias. 

Diante desses critérios, o Estado de Sergipe foi contemplado com três novas 

unidades: 



P l a n o  d e  D e s e n v o l v i m e n t o  I n s t i t u c i o n a l  2 0 1 4 - 2 0 1 9 ���
��

Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de Sergipe – IFS 
Avenida Jorge Amado, 1551 - Loteamento Garcia Bairro Jardins - Aracaju / Sergipe 

CEP. 49025-330 - Tel.: 55 (79) 3711-3222/ e-mail: gabinete.reitoria@ifs.edu.br / site: www.ifs.edu.br

Tabela 2 - Municípios Sergipanos Contemplados na FASE II e da Expansão da 
EP&T 

Município Mesorregião 
Previsão de
Implantação 

APLs

Estância Leste 2008* 
Agricultura, Comércio e 

Indústria 
Nossa Senhora 

da Glória 
Sertão 2009* Agricultura e Comércio 

Itabaiana Agreste 2010* 
Hortifrutigranjeiros 

Transporte Comércio 
*A SETEC/MEC autorizou a antecipação do início de construção desses campi para 2008 

Na terceira fase da expansão, os critérios ulitilizados para a definição dos 

números de escolas orientou-se por uma abordagem multidisciplinar, fundamentada 

em análise crítica de variáveis geográficas, demográficas, socioambientais, 

econômicas e culturais, baixos índices de desenvolvimento da educação básica 

(Ideb) e a porcentagem de jovens de 14 a 18 anos. Na escola dos municípios a 

serem contemplados foram considerados os seguintes critérios: 

• universalização de atendimento dos Territórios da Cidadania; 

• cidades pólo ou com mais de 50mil habitantes; 

• municípios populosos e com baixa renda per capita;

• universalização do atendimento às mesorregiões brasileiras; 

• municípios em microrregiões não atendidas por escolas federais; 

• municípios com Arranjos Produtivos Locais identificados; 

• Entorno de grandes investimentos; 

• Municípios com elevados percentual de extrema probreza (MEC, 2011). 

Diante desses critérios, o Estado de Sergipe foi contemplado com quatro novas 

unidades: 

Tabela 3- Municípios Sergipanos Contemplados na Fase III da Expansão da EP&T 

- Municípios Sergipanos Contemplados na Fase III da Expansão da EP&T 

Município Mesorregião 
Previsão de
Implantação 

*APLs

Nossa Senhora do Socorro Leste 2014 Apicultura 
Propriá Leste 2014 Cerâmica Vermelha 

Poço Redondo Sertão 2014 Apicultura 

Tobias Barreto Agreste 2014 
Confecções e 

Artesanato de Bordado 
*Fonte: SEDETEC (http://www.neapl.sedetec.se.gov.br/modules/tinyd0/index.php?id=2)
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1.3 Missão, Visão e Valores  

1.3.1 Missão (Função Social) 

Promover a educação profissional, científica e tecnológica de qualidade, em 

diferentes níveis e modalidades, através da articulação entre ensino, extensão, 

pesquisa e inovação para formação integral dos cidadãos capazes de impulsionar o 

desenvolvimento socioeconômico e cultural. 

1.3.2 Visão Institucional 

Ser uma instituição de educação profissional cientifica e tecnológica de 

qualidade, contribuindo para o desenvolvimento socioeconômico e cultural 

1.3.3 Valores 

O Instituto Federal de Sergipe garantirá a todos os seus campi a autonomia 

da gestão institucional democrática a partir dos princípios constitucionais da 

Administração Pública, Ética, Desenvolvimento Humano, Responsabilidade

Socioambiental, Inovação, Qualidade e Excelência, Autonomia dos Campi, 

Compromisso Social, Transparência e Respeito à diversidade. 

a) Ética – Referência básica que orientará as ações institucionais; 
b) Desenvolvimento Humano – Promoção da cidadania, integração e do bem estar 
social da comunidade; 
c) Inovação – Geração, difusão e aplicação do conhecimento 
d) Qualidade e Excelência – Melhoria permanente dos serviços prestados; 
e) Integração – Sincronização de ações entre campi e Reitoria 
f) Transparência – Mecanismos de acompanhamento e de conhecimento das ações 
da gestão; 
g) Respeito – Atenção especial aos estudantes, servidores e público em geral; 
h) Compromisso Social – Efetivação das ações sociais. 



P l a n o  d e  D e s e n v o l v i m e n t o  I n s t i t u c i o n a l  2 0 1 4 - 2 0 1 9 ���
��

Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de Sergipe – IFS 
Avenida Jorge Amado, 1551 - Loteamento Garcia Bairro Jardins - Aracaju / Sergipe 

CEP. 49025-330 - Tel.: 55 (79) 3711-3222/ e-mail: gabinete.reitoria@ifs.edu.br / site: www.ifs.edu.br

1.4 Áreas de Atuação Acadêmica 

�

ÁREA/ EIXO CURSO NÍVEL DE FORMAÇÃO UNIDADE

Produção 
Alimentícia 

ALIMENTOS 
Técnico de Nível Médio (Subsequente 
e Integrado) e Superior de Tecnologia.

Campus Aracaju

ALIMENTOS Técnico de Nível Médio Subsequente Campus Glória 

AGROINDÚSTRIA 
Técnico de Nível Médio (Subsequente 

e Integrado) 
Campus São 

Cristóvão 

LATICÍNIOS Superior de Tecnologia Campus Glória 

Infra-Estrutura 

EDIFICAÇÕES 
Técnico de Nível Médio (Subsequente 

e Integrado) 
Campus Aracaju
Campus Lagarto

AGRIMENSURA Técnicos de Nível Médio Subsequente
Campus São 

Cristóvão 

Construção Civil 

ENGENHARIA 
CIVIL 

Engenharia 
Campus Aracaju
Campus Estância

DESENHO DE 
CONSTRUÇÃO 

CIVIL 
PROEJA 

Campus Aracaju
Campus Lagarto

Matemática LICENCIATURA EM 
MATEMÁTICA 

Licenciatura Campus Aracaju

Química LICENCIATURA EM 
QUÍMICA 

Licenciatura Campus Aracaju

Física LICENCIATURA EM 
QUÍMICA 

Licenciatura Campus Lagarto

Controle e Processos 
Industriais 

ELETRÔNICA 
Técnico de Nível Médio (Subsequente 

e Integrado)�
Campus Aracaju

ELETROTÉCNICA 
Técnico de Nível Médio (Subsequente 

e Integrado)�
Campus Aracaju
Campus Estância

QUÍMICA 
Técnico de Nível Médio (Subsequente 

e Integrado) 
Campus Aracaju

PETRÓLEO E GÁS Técnicos de Nível Médio Subsequente Campus Aracaju

ELETROMECÂNICA
Técnico de Nível Médio (Subsequente 

e Integrado) 
Campus Lagarto

AUTOMAÇÃO 
INDUSTRIAL 

Superior Tecnologia Campus Lagarto
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�

ÁREA/ EIXO CURSO NÍVEL DE FORMAÇÃO UNIDADE 

Informação e 
Comunicação 

REDE DE 
COMPUTADORES 

Técnicos de Nível Médio Subsequente Campus Aracaju

REDE DE 
COMPUTADORES 

Técnicos de Nível Médio Integrado 
Campus Lagarto

INFORMÁTICA Técnicos de Nível Médio Integrado� Campus Aracaju

MANUTENÇÃO E 
SUPORTE EM 

INFORMÁTICA 

Técnicos de Nível Médio(Subsequente 
e Integrado)�

Campus 
Itabaiana 

Técnicos de Nível Médio(Subsequente 
e Integrado) e PROEJA 

Campus São 
Cristóvão 

MANUTENÇÃO E 
SUPORTE EM 

INFORMÁTICA 
PROEJA Campus Lagarto

SISTEMAS DE 
INFORMAÇÃO 

Bacharelado Campus Lagarto

Ambiente, Saúde e 
Segurança 

SEGURANÇA DO 
TRABALHO 

Técnicos de Nível Médio Subsequente Campus Aracaju

SANEAMENTO 
AMBIENTAL 

Superior de Tecnologia Campus Aracaju

Hospitalidade e 
Lazer 

GUIA DE TURISMO Técnicos de Nível Médio Subsequente� Campus Aracaju�

HOSPEDAGEM 
Técnicos de Nível Médio Subsequente  

e PROEJA�
Campus Aracaju�

GESTÃO EM 
TURISMO 

Superior de Tecnologia Campus Aracaju

Gestão e Negócios LOGÍSTICA Superior de Tecnologia 
Campus 
Itabaiana 

Recursos Naturais 

AGROPECUÁRIA 
Técnicos de Nível Médio 
(Subsequente e Integrado) 

Campus São 
Cristóvão 

RECURSOS 
PESQUEIROS 

Técnicos de Nível Médio Subsequente Campus Estância

AGROECOLOGIA Superior de Tecnologia 
Campus São 

Cristóvão 

AGRONEGÓCIO 
Técnicos de Nível Médio 
(Subsequente e Integrado) 

Campus 
Itabaiana 

��
���������������������
��
��������
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2. PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO  

2.1 Objetivos Estratégicos 

�
2.1.1 Perspectiva: Resultados a sociedade 

�
I. Disseminar políticas de extensão, pesquisa e inovação; 

II. Potencializar a qualidade de ensino com inovações; 

III. Implementar as políticas nacionais e estaduais de apoio ao ensino,à pesquisa 

aplicada e inovação empreendedora; 

IV. Desenvolver a inserção profissional do aluno e do egresso; 

V. Diversificar a oferta de cursos em diferentes níveis e modalidades de ensino; 

VI. Aperfeiçoar projetos de empreendedorismo através do fortalecimento da empresa 

Junior e incubadoras; 

VII. Promover ações que beneficiem alunos e comunidades externa para inserção ao 

mercado de trabalho; 

VIII. Consolidar educação a distância –EAD; 

IX. Reduzir barreiras educativas através de políticas inclusivas; 

X. Ampliar parcerias estratégicas com instituições públicas e privadas. 

2.1.2 Perspectiva: Processos

XI. Aperfeiçoar processos e Procedimentos institucionais; 

XII. Adequar edificações existentes visando atender normas técnicas otimizar uso 

dos espaços e melhorar índices de conforto dos usuários; 

XIII. Consolidar as melhorias na gestão documental;

XIV. Identificar potencialidades para prestação de serviços à comunidade externa; 

XV. Promover assistência estudantil, priorizando inclusão e permanência dos 

estudantes, aperfeiçoando as ações existentes; 

XVI. Promover o acesso e a disseminação da informação, dando suporte às 

atividades educacionais, científicas, tecnológicas e culturais através do SBIFS; 

XVII. Aperfeiçoar o processo de avaliação institucional. 

2.1.3 Perspectiva: Pessoas, Crescimento e Inovação 

XVIII. Desenvolver ações e instrumentos de comunicação e marketing institucional; 

XIX. Ampliar a informatização de processos administrativos e acadêmicos; 
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XX. Promover integração dos servidores, buscando melhoria de clima organizacional 

e da qualidade de vida; 

XXI. Ampliar as atividades de capacitação dos servidores visando as áreas de 

prioridades e mapeamento das competências. 

2.1.3 Perspectiva: Financeiro

XXII. Aperfeiçoar a gestão orçamentária e financeira. 

2.2 Finalidades e Objetivos 

O IFS, a exemplo das demais instituições de ensino que integram a rede 

federal de educação profissional, científica e tecnológica, de acordo com a Lei nº 

11.892/2008, tem por finalidades e características:

2.2.1 Finalidades 

I. Ofertar educação profissional e tecnológica, em todos os seus níveis e 

modalidades, formando e qualificando cidadãos com vistas na atuação profissional 

nos diversos setores da economia, com ênfase no desenvolvimento socioeconômico 

local, regional e nacional; 

II. Desenvolver a educação profissional e tecnológica como processo educativo e 

investigativo de geração e adaptação de soluções técnicas e tecnológicas às 

demandas sociais e peculiaridades regionais; 

III. Promover a integração e a verticalização da educação básica à educação 

profissional e educação superior, otimizando a infraestrutura física, os quadros de 

pessoal e os recursos de gestão; 

IV. Orientar sua oferta formativa em benefício da consolidação e fortalecimento dos 

arranjos produtivos, sociais e culturais locais, identificados com base no 

mapeamento das potencialidades de desenvolvimento socioeconômico e cultural no 

âmbito de atuação do Instituto Federal de Sergipe; 

V. Constituir-se em centro de excelência na oferta do ensino de ciências, em geral, e 

de ciências aplicadas, em particular, estimulando o desenvolvimento de espírito 

crítico, voltado à investigação empírica; 
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VI. Qualificar-se como centro de referência no apoio à oferta do ensino de ciências 

nas instituições públicas de ensino, oferecendo capacitação técnica e atualização 

pedagógica aos docentes das redes públicas de ensino; 

VII. Desenvolver programas de extensão e de divulgação científica e tecnológica; 

VIII. Realizar e estimular a pesquisa aplicada, a produção cultural, o 

empreendedorismo, o cooperativismo e o desenvolvimento científico e tecnológico. 

2.2.2 Objetivos 

�
I.  Ministrar educação profissional técnica de nível médio, prioritariamente na forma 

de cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o público da 

educação de jovens e adultos; 

II.  Ministrar cursos de formação inicial e continuada de trabalhadores, objetivando a 

capacitação, o aperfeiçoamento, a especialização e a atualização de profissionais, 

em todos os níveis de escolaridade, nas áreas da educação profissional e 

tecnológica; 

III. Realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de soluções 

técnicas e tecnológicas, estendendo seus benefícios à comunidade; 

IV. Desenvolver atividades de extensão de acordo com os princípios e finalidades da 

educação profissional e tecnológica, em articulação com o mundo do trabalho e os 

segmentos sociais, e com ênfase na produção, desenvolvimento e difusão de 

conhecimentos científicos e tecnológicos; 

V. Estimular e apoiar processos educativos que levem à geração de trabalho e renda 

e à emancipação do cidadão na perspectiva do desenvolvimento socioeconômico 

local e regional; 

VI. Ministrar em nível de educação superior: 

a. Cursos superiores de tecnologia visando à formação de profissionais para os 

diferentes setores da economia; 

b. Cursos de licenciatura, bem como programas especiais de formação pedagógica, 

com vistas na formação de professores para a educação básica, sobretudo nas 

áreas de ciências e matemática, e para a educação profissional; 

c. Cursos de bacharelado e engenharia, visando à formação de profissionais para os 

diferentes setores da economia e áreas do conhecimento; 

d. Cursos de pós-graduação lato sensu de aperfeiçoamento e especialização, 

visando à formação de especialistas nas diferentes áreas do conhecimento; 
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e. Cursos de pós-graduação stricto sensu de mestrado e doutorado, que contribuam 

para promover o estabelecimento de bases sólidas em educação, ciência e 

tecnologia, com vistas no processo de geração e inovação tecnológica. 
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2.3.2 Mapa Estratégico 

A motivação para realizar o mapa estratégico seguindo a metodologia do 

Balanced Score Card (BSC) foi por acreditar que os métodos tradicionalmente 

utilizados para a mensuração do desempenho empresarial estavam se tornando 

obsoletos e por utilizarem apenas indicadores contábeis e financeiros. Por meio da 

utilização desse tipo de indicador de forma isolada só é possível analisar resultados 

de períodos do passado, ficando difícil mostrar as potencialidades de geração de 

resultados futuros. 

Compreendido como um Sistema de Gestão Estratégica, o BSC passa a 

viabilizar processos gerenciais críticos: 

1. Esclarecer e traduzir a visão e a estratégia; 

2. Comunicar e associar objetivos e medidas estratégicas; 

3. Planejar, estabelecer metas e alinhar iniciativas estratégicas. 

4. Melhorar o feedback e o aprendizado e estratégico. 

O primeiro processo permite aos gestores criar consenso acerca da Visão e 

Estratégia da organização. A visão e a estratégia devem ser expressas como um 

integrador de medidas e objetivos bem definidos para que todos tenham o mesmo 

entendimento das diretrizes estratégicas e sucesso esperado. O segundo processo 

mobiliza todos os integrantes da organização para ações dirigidas à consecução dos 

objetivos. Isso faz com que todos os níveis organizacionais entendam a estratégia 

adotada por sua área e como ela se integra aos fatores globais de sucesso. Isso é 

possível devido às relações de causa e efeito entre as medidas adotadas, o que 

induz ao raciocínio sistêmico dinâmico. 

O terceiro processo busca integrar os planos financeiros e estratégicos. 

Utilizando as medidas do BSC como base para a alocação de recursos e definição 

de prioridades, os executivos podem concentrar a sua atenção nas iniciativas que 

visem alcançar os objetivos estratégicos de longo prazo sem prejuízo dos objetivos 

de curto prazo. O quarto processo gerencial é considerado o aspecto mais inovador, 

aquele que realmente cria um diferencial competitivo sustentável. Os processos 

atuais de análise crítica e reformulação concentram o foco de sua atenção em 

verificar se os objetivos orçados ou projetados foram alcançados. Como podem 

surgir novas oportunidades ou respostas a ameaças não previstas na formulação do 
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plano estratégico, os executivos devem avaliar se os objetivos continuam válidos. 

Caso contrário, a estratégia deve ser ajustada e reavaliada à luz dos acontecimentos 

e do desempenho mais recente. Este feedback estratégico alimenta o primeiro 

processo, onde os objetivos das quatro perspectivas são revalidados ou substituídos 

de acordo com novos conhecimentos adquiridos.

Nos últimos anos, observamos a crescente importância das organizações 

não-governamentais e de organizações sem fins lucrativos numa ação voluntária 

para minimizar problemas sociais. No entanto, devido ao aumento da complexidade 

dessas organizações, surge a necessidade da utilização de sistemas gerenciais 

compatíveis com sua nova realidade que, por suas particularidades, devem ser 

diferentes daqueles utilizados na iniciativa privada. 

No caso de instituições governamentais, acredita-se que o Estado deve 

modernizar os conceitos de gastos, controle, eficácia e eficiência para alcançar a 

Administração Gerencial. Estes dois últimos conceitos até por força da Lei de 

Responsabilidade Fiscal. Novas metodologias e técnicas deverão tomar o lugar do 

modelo atual que concentra e centraliza funções, e se caracteriza pela rigidez dos 

procedimentos e pelo excesso de normas e regulamentos. 

Nesse contexto, torna-se importante a utilização do Balanced Scorecard na 

gestão de empresas governamentais e instituições sem fins lucrativos, enfatizando 

as modificações necessárias para que os resultados provenientes de sua aplicação 

possam ser maximizados.
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2.5 Indicadores 

�
Para análise e interpretação dos indicadores de Gestão seguiram–se as 

orientações da Diretoria de Desenvolvimento da Rede Federal de Educação 

Profissional e Tecnológica publicadas em Ofício–Circular n. 

12/2014/DDR/SETEC/MEC de 31 de janeiro de 2014, a partir de consultas 

específicas no Sistema Nacional de Informações da Educação Profissional e 

Tecnológica – SISTEC, tendo como objetivo cumprir a determinação do Tribunal de 

Contas da União – TCU, que exige a padronização na forma de cálculo e de 

obtenção dos dados. 

O trabalho de sistematização das metas institucionais programadas, 

indicadores macros e institucionais de avaliação para aferição de resultados visando 

atender aos órgãos de controle externos e aperfeiçoar a gestão escolar. Os 

indicadores de desempenho para avaliação dos resultados serão os descritos no 

GEPLANES, software de gestão do planejamento estratégico baseado na 

metodologia do Balanced Scorecard, que nos fornecerá dados atualizados on-line. 

Os indicadores de Gestão do Instituto Federal de Sergipe são acompanhados 

ano a ano pelo sistema GEPLANES (Software de Planejamento Estratégico) 

conforme listados na Figura 4. 
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Figura 4 - Indicadores de Desempenho
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3. PROJETO POLÍTICO PEDAGÓGICO INSTITUCIONAL  

 A metodologia participativa desenvolvida na construção deste PPPI 

representa a implantação formal de um canal de interlocução e de produção coletiva, 

envolvendo os diversos segmentos da comunidade – professores, técnicos 

administrativos, alunos e gestores. 

 No primeiro momento, tivemos como produto a conclusão do documento 

norteador, que é o resultado da tabulação de todo o material produzido pelos 

diversos grupos de trabalho nos Campi Aracaju, Lagarto São Cristóvão, Estância, 

Itabaiana e Glória. Nos momentos subsequentes, organizamo-nos para manter o 

sentido de diálogo entre os representantes desses Campi que integravam a 

comissão central de sistematização das proposituras apresentadas. 

 Nesse processo, o PPPI se configura como documento que retrata e norteia 

as ações educativas desta Instituição, que mostra o que será feito, em qual 

momento, de que maneira para chegar a quais resultados. Explicita um pressuposto 

político-filosófico e harmoniza as diretrizes da educação nacional com a realidade da 

instituição, traduzindo sua autonomia bem como definindo seu compromisso social. 

Evidenciamos também que a fundamentação teórico-metodológica de cada temática 

abordada pelos grupos de trabalho foi estudada, discutida e obteve consenso amplo 

no coletivo do Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de Sergipe – IFS. 

Os que participaram ativamente se tornaram, através do encaminhamento das suas 

proposituras, os representantes legítimos de toda a comunidade acadêmica a qual 

foi previamente sensibilizada e mobilizada para participar desses fóruns de reflexão 

e (re) construção coletiva do PPPI do IFS. 

Os aspectos filosóficos, políticos e pedagógicos que subsidiaram a estratégia 

do debate coletivo sustentarão as diretrizes didáticas e/ou fortalecerão as estratégias 

adotadas. Quanto à operacionalização de construção da proposta, situamos que, 

inicialmente, coube à equipe organizadora da construção do PPPI, a 

responsabilidade pela mobilização dos diferentes segmentos, pela infraestrutura 

necessária à realização das diversas etapas e pelo acompanhamento do trabalho. A 

comissão de elaboração sistematizou as produções dos grupos de trabalho de cada 

Campus e compatibilizou por eixos temáticos registrando e produzindo este 

documento que se constitui em um referencial que norteará o processo educativo da 
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Instituição, sendo assegurada a sua avaliação e (re)construção contínua, como um 

resultado da sua interlocução com as realidades Institucional e social. 

Finalmente, é necessário que se afirme o caráter de reflexão contínua que 

este documento possui em seu cerne. Consequentemente será este um texto em 

permanente (re)construção, que, não obstante essa flexibilidade, será referência 

cotidiana para o fazer pedagógico desta instituição. 

Este projeto é um orientador da ação, das prioridades, das medidas, das 

perspectivas e das proposições da Instituição, e revela, ao mesmo tempo, o 

movimento e a dinâmica institucional. Através de alianças e parcerias com os 

membros da comunidade, pautadas na visão de mundo dos agentes que participam 

do processo educativo, definimos os instrumentos e os procedimentos que 

viabilizarão a consecução das metas e dos processos de acompanhamento e de 

desenvolvimento institucional. 

Nesse sentido, o PPPI teve como proposta em suas diferentes fases de elaboração: 

• estar atento a história da Instituição; 

• contextualizar o IFS na conjuntura macro-social, regional, nacional, global e local; 

• traçar o contexto institucional através de uma análise diagnóstica, levantando as 

condições de trabalho; 

• verificar a organização das relações sociais de trabalho; 

• identificar as formas de organizações internas do IFS; 

• mapear os sistemas de avaliação e de controle dos resultados; 

• compreender as políticas de gestão de pessoas, identificar as estratégias da 

organização; 

• definir os objetivos, os valores, a filosofia institucional, capturar os pontos fortes e 

suas fragilidades; 

• fazer a leitura da organização, do pessoal docente, discentes e todos os 

colaboradores técnico-administrativos; 

• analisar perfis, necessidades e preferências da comunidade acadêmica. 

Sintonizados com essa perspectiva democrática, encaminhamos a construção 

do PPPI com metodologia participativa própria e delineada no seio da comunidade, 

através de ampla divulgação, na forma impressa e eletrônica (portal do site), a 

realização de palestra de sensibilização, grupos de trabalhos, em suas diferentes 

fases. Essa perspectiva de diálogo implica abertura para escutar as ideias 
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divergentes, tranquilidade para gerir os conflitos e aceitar as fragilidades e força para 

juntos buscarmos as possibilidades nas fortalezas e na pluralidade que, por certo, 

emergirão do debate.  

 O processo não é simples, porque requer o trato político e os 

encaminhamentos relacionados ao ensino-aprendizagem e à formação profissional, 

e nesses processos acessaremos uma diversidade de concepções, de práticas e de 

compromissos, como consenso da maioria, respeitando às regras democráticas, 

sem desprezar os anseios das minorias internas, desde que os mesmos estejam em 

sintonia com a nossa função social. 

 Neste documento de orientação acadêmica constam, entre outros, o histórico 

da Instituição; seus mecanismos de inserção regional; sua missão; âmbitos de 

atuação; princípios filosóficos gerais; as políticas de gestão, de ensino, de pesquisa 

e de extensão; perfil humano, perfil profissional; concepções de processos de ensino 

e de aprendizagem, de currículo, de avaliação de ensino e de planejamento e os 

diversos programas. 

3.1 Contexto: Visão Global 

  

 Na denominada sociedade do conhecimento e da informação, assiste-se 

continuamente às grandes mudanças sócio-político-econômicas e suas 

repercussões na ciência, na tecnologia, na cultura, nos modos de vida e nas 

perspectivas de desenvolvimento da humanidade.  Com mais velocidade a partir 

dos anos 80, assinala-se a transnacionalização da economia e dos processos 

comunicativos e culturais, gestando na conjuntura social o sentido de perplexidade e 

de crise de referências que, muitas vezes, não mais explicam a realidade e/ou se 

compatibilizam com as exigências e necessidades contemporâneas. 

 Destarte, considerando o fato de que quanto maior a inserção local maior a 

compreensão do global, propomos este documento como uma concepção 

institucional do IFS para a realidade político-pedagógica, na intenção de que 

viabilizaremos aos nossos egressos a possibilidade de serem indivíduos com 

inserção social e em sintonia com princípios éticos, políticos, de saberes técnico-

científicos com compreensão crítica das necessidades sócio-laborais, locais e 

globais. 
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 Portanto, é necessário que o IFS promova uma educação profissional e 

tecnológica sintonizada com as demandas sociais e do mundo do trabalho, baseada 

em um mapeamento das perspectivas e possibilidades de desenvolvimento 

socioeconômico dos arranjos produtivos locais, contribuindo com um projeto macro 

de desenvolvimento regional/nacional. Na perspectiva da construção deste PPPI, 

considerou-se o desenvolvimento de ações administrativas e pedagógicas, tomando 

por base o desafio de conjugar o PPPI e o PDI com os Projetos Pedagógicos de 

Cursos - PPCs, buscando uma definição clara das metas e dos recursos 

necessários, das ações e das proposituras referenciadas desses projetos 

institucionais com as demandas sociais e do mundo do trabalho. 

Esse processo vem sendo realizado de forma dinâmica, flexível, intencional, 

legítima, transparente e pretende estar em constante interconexão com a realidade 

institucional, no sentido de concretizar um projeto educacional que se propõe a 

estabelecer interlocução com a sociedade, com outras políticas públicas e com o 

sistema produtivo, a fim de contribuir e responder satisfatoriamente aos processos e 

às ações de desenvolvimento local e nacional. 

  

3.1.1 Desafios Locais e Globais 

  

 No período compreendido entre o final da II Grande Guerra e o início dos 

anos 90, a educação passou por profundas transformações, microscópicas e 

macroscópicas e de alcance mundial que podem ser divididas em duas fases 

distintas. 

 Na primeira fase, que se estende até meados dos anos 70, ocorreu uma 

“explosão” no crescimento dos sistemas educacionais em praticamente todos os 

países do mundo. Os principais indicadores educacionais apresentaram crescimento 

antes nunca verificado em qualquer período da história da humanidade. 

No tocante aos investimentos públicos no setor, os dados estimados indicam que, 

em 1965, 4,9 % do PNB (Produto Nacional Bruto) mundial eram aplicados em 

educação, representando cerca de 95,7 bilhões de dólares correntes.  

 Na segunda fase, destaca-se a centralidade do conhecimento (da informação, 

da produção do conhecimento e de sua difusão) e a necessidade de inserção local 

das novas práticas operativas, provocadas pelas demandas do mundo do trabalho 

local e global, e a situação implícita na mudança da concepção de conhecimento 
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parece ser uma ideia para a qual convergem todos os discursos, todas as propostas, 

todos os chamados atores sociais.  

 Afinal, quem poderia negar que o impacto da globalização associado à 

revolução tecnológica impõe um novo padrão de conhecimento: menos discursivo, 

mais operativo, menos particularizado, mais interativo, comunicativo, mais 

pragmático, menos setorizado, mais global, não apenas fortemente cognitivo, mas 

também valorativo e atitudinal. 

Como demonstração desta preocupação, pode-se questionar em nossos processos 

e projetos pedagógicos: em que medida os critérios pensados para estabelecer os 

conteúdos e metodologias levam em consideração aspectos da cultura universal 

indispensáveis para a formação do cidadão? Esses critérios são traduzíveis em uma 

pedagogia que tem como paradigma o saber fazer, o saber usar, o saber se 

comunicar igualmente inseridos na cultura e nos padrões éticos regionais e locais? 

 Na forma como vem sendo posto na atualidade, a questão do conhecimento 

não constitui apenas um tema fundamental para a Epistemologia, a Psicologia da 

Aprendizagem e do Desenvolvimento e a Sociologia do Conhecimento. O tema do 

conhecimento é hoje uma questão política, central para todas as áreas. A discussão 

das reformas educativas na América Latina, em especial no Brasil, não pode 

prescindir dessa temática. 

 No caso específico da região nordeste, atravessa-se um processo de busca 

da estabilização econômica e de reestruturação industrial em decorrência de um 

momento de profundas mudanças estruturais no cenário internacional.  

O Estado de Sergipe, em processo sensível de desenvolvimento sócio-político e 

econômico, requer que o Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de 

Sergipe – IFS, tenha um comportamento de colaborador na busca de participação 

efetiva na construção de uma nova realidade socioeconômica. 

 É função deste Instituto promover a formação Profissional e Tecnológica do 

cidadão, ofertando com qualidade, ensino, pesquisa e extensão em sintonia com os 

avanços científicos e tecnológicos, contribuindo para o desenvolvimento 

socioeconômico e cultural da Região.  

Considerando o papel que as instituições de educação profissional assumem na 

contemporaneidade, frente aos desafios oriundos de um contexto socioeconômico e 

cultural em constante transformação, o IFS adota uma nova postura diante dessa 

realidade, em que a educação é chamada a interagir com a tecnologia, em busca de 
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garantir inovações e aplicações no sistema produtivo e no enfrentamento dos 

desafios de um mundo crivado de tecnologias em todos os setores da vida social. 

 Nessa perspectiva, o IFS se insere com o compromisso de viabilizar uma 

articulação efetiva da EPT em seus vários níveis e modalidades de ensino, com 

ênfase em uma prática pedagógica que integre a pesquisa e extensão, bem como 

estreitando, de forma bastante acentuada, a sua relação com o sistema produtivo e 

as demandas sociais.  

A Instituição vem orientando a sua prática, vislumbrando o cenário do mundo do 

trabalho, não de forma mecanicista, preparando o jovem apenas para o emprego, 

mas gestando saberes que permitam a sua inserção proativa em processos 

produtivos formais e informais. Esses saberes são construídos no ambiente escolar 

e fora dele, cabendo à escola sistematizá-los, tornando-se um laboratório ilimitado 

de geração de aplicação de novos conhecimentos. 

 Com a implementação da proposta dos Institutos Federais, a Instituição vem 

sendo impulsionada a ampliar a sua atuação e abrangência, potencializando o seu 

papel de eixo de referência da EPT no Estado. Vislumbra-se um dimensionamento 

mais significativo da sua área de atuação nos tecidos social e produtivo, que integre 

a produção de saberes e serviços, empregando novas tecnologias para o 

desenvolvimento de Sergipe e da nossa Região. 

3.2 Interação com os PPCs 

 O PPPI é uma ação intencional, com um sentido explícito, e com um 

compromisso definido coletivamente. Trata-se de uma projeção dos valores 

originados da identidade da Instituição, materializados no seu fazer específico, cuja 

natureza consiste em lidar com o conhecimento, e deve delinear o horizonte de 

longo prazo, não se limitando, portanto, a um período de gestão. 

 A construção do conhecimento e o exercício da prática técnico científica 

devem ser articulados no espectro de valores humanísticos, de forma que sua 

dinâmica e realização se configurem a partir do entendimento de que a ciência e a 

técnica não se apresentam apenas como meio ou dispositivo, mas, principalmente, 

como modo de inserção na realidade, de ação e interação do homem com o mundo. 

 Importante elemento da organização acadêmica, o currículo é concebido 

como um espaço de formação plural, dinâmico e multicultural, fundamentado nos 
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referenciais socioantropológicos, psicológicos, epistemológicos e pedagógicos em 

consonância com o perfil do egresso. 

Estes referenciais instituem o currículo como um conjunto de elementos que 

integram os processos de ensinar e de aprender num determinado tempo e contexto, 

garantindo a identidade do curso e o respeito à diversidade regional. É um dos 

elementos constitutivos dos PPCs, construído coletivamente, tendo como orientação 

básica as Diretrizes Curriculares Nacionais. O aperfeiçoamento do currículo deve 

considerar, também, os resultados dos processos da avaliação e da meta-avaliação. 

 Nesse documento de orientação acadêmica devem constar, dentre outros 

elementos: conhecimentos e saberes necessários à formação profissional 

estabelecida para o egresso do curso; a estrutura curricular; o ementário, as 

bibliografias básica e complementar; as estratégias de ensino; o corpo docente; os 

recursos materiais, os serviços administrativos, os serviços de laboratórios e a 

infraestrutura de apoio ao pleno funcionamento do curso. 

 No caso específico dos cenários dos cursos já em funcionamento no IFS, a 

construção dos itinerários curriculares vem sendo feita de forma colegiada com as 

atualizações contínuas e em consonância com as demandas técnicas, bem como 

com a legislação vigente, sempre de forma coletiva e com a devida participação dos 

pares.  

Desta maneira, as matrizes curriculares refletem as demandas 

socioantropológicas, psicológicas, epistemológicas e pedagógicas de cada um dos 

respectivos cursos bem como o delineamento do campo de conhecimentos 

necessários à atuação profissional dos egressos do curso. A operacionalização 

deste currículo demandará ações educativas que fomentem a construção de 

aprendizagens significativas e viabilizem a articulação e a mobilização dos saberes, 

estabelecendo um relacionamento ativo, construtivo e criador com o conhecimento.  

Destarte, para concretizá-lo, serão desenvolvidas diversas estratégias 

metodológicas de integração que, terão como princípios a interdisciplinaridade, a 

contextualização, a flexibilidade e a valorização das experiências dos alunos, 

vinculando-as aos saberes acadêmicos, ao trabalho e práticas sociais.  

 Julga-se também imprescindível, a clareza na perspectiva do olhar docente e 

discente sobre as atividades pedagógicas, pois neste desenho curricular, o docente 

se posicionará como mediador do processo, o qual deverá estar preparado para 



P l a n o  d e  D e s e n v o l v i m e n t o  I n s t i t u c i o n a l  2 0 1 4 - 2 0 1 9 ������

Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de Sergipe – IFS 
Avenida Jorge Amado, 1551 - Loteamento Garcia Bairro Jardins - Aracaju / Sergipe 

CEP. 49025-330 - Tel.: 55 (79) 3711-3222/ e-mail: gabinete.reitoria@ifs.edu.br / site: www.ifs.edu.br

enfrentar os desafios dessa ação educativa, que envolverá compromisso com o seu 

fazer diário, que também deve ser coletivo e passível de avaliação permanente.  

 Quanto ao aluno, este será o protagonista do processo educativo, 

comprometendo-se com a construção dos valores que fundamentarão o seu 

desenvolvimento intelectual, humano e profissional. As atividades educativas estarão 

voltadas para assegurar a integração entre trabalho, ciência, cultura e tecnologia, 

através da seleção adequada dos conteúdos e da inter-relação entre estes, bem 

como do tratamento metodológico que será dado ao processo de construção do 

conhecimento, considerando a organicidade do currículo. 

 Nesta proposta, o termo integrar deve ser compreendido em uma perspectiva 

de completude, de compreensão das partes no seu todo ou da unidade no diverso, 

de tratar a educação como uma totalidade social, isto é, nas múltiplas mediações 

históricas que concretizam os processos educativos (CIAVATTA, 2005, p.84). 

3.3 Princípios Metodológicos da Concepção do PPPI 

 A metodologia participativa desenvolvida na construção do PPPI representa a 

implantação formal de um canal de interlocução e de produção coletiva, envolvendo 

os diversos segmentos da comunidade – professores, alunos, técnico-

administrativos em educação, gestores e a comunidade, em especial os pais dos 

alunos. 

 No primeiro momento, tem-se como produto a conclusão do documento 

norteador, que é o resultado da tabulação de todo o material produzido pelos 

diversos grupos de trabalho, e, nos momentos subsequentes, a organização para 

manter o sentido de interlocução e revisita a prática, construindo com isso o 

processo de reflexão-ação, como requer a dinâmica da práxis educacional 

emancipatória. 

 Nesse processo, o PPPI é um instrumento de trabalho que mostra o que será 

feito, em qual momento, de que maneira e para chegar a que resultados. Explicita 

um pressuposto político-filosófico e harmoniza as diretrizes da educação nacional 

com a realidade da instituição traduzindo sua autonomia e definindo seu 

compromisso social. 

 Evidencia-se também que a fundamentação teórico-metodológica de cada 

temática abordada pelos grupos de trabalho será estudada, discutida e amplamente 
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consensuada pelo coletivo dos participantes, os quais se tornam os representantes 

legítimos da comunidade acadêmica, já que todos estão convidados a participar e 

opinar. Esclarece-se que ainda no processo, a estratégia do debate coletivo 

subsidiará simultaneamente os aspectos pedagógicos que irão sustentar as 

inovações didáticas e/ou fortalecer as estratégias já adotadas.  

Quanto à operacionalização da proposta, caberá, inicialmente, à comissão da 

construção do PPPI, a responsabilidade pela mobilização dos diferentes segmentos, 

pela infraestrutura necessária à realização das diversas etapas e acompanhamento 

do trabalho. É atribuição da comissão, elaborar e sistematizar as produções dos 

grupos nas diferentes fases do processo, registrando e produzindo o documento 

final que será validado por toda a comunidade do IFS. 

 É consenso entre os estudiosos e profissionais da educação o valor 

inestimável do Projeto Pedagógico no cotidiano de uma Instituição Educacional e no 

caso especial de uma Instituição Pública, o consenso torna-se generalizado quando 

o processo de construção do PPPI é coletivo e passa a ser balizado por princípios 

norteadores de importância social. 

Assim, deste documento, emanam as concepções e finalidades que norteiam 

as mais variadas situações de aprendizagens. Congrega o passado, o presente e o 

futuro. Confere o mais importante: a identidade institucional. 

 Nesta proposta de investigação e construção continuada do PPPI, o que se 

pretende fazer é uma pesquisa da realidade institucional, incluindo também uma 

análise dos projetos pedagógicos dos cursos, confrontando-os com a realidade 

educacional do IFS: condição necessária para a sondagem e o delineamento das 

implicações que dão sustentabilidade ao processo educativo da Instituição ao tempo 

que, com estas consultas, pretende-se atualizar os mesmos PPCs e direcionar de 

forma uníssona o PPPI da Instituição.  

Compreende-se que o projeto pedagógico implica analisar detalhadamente 

todo o contexto escolar, lócus originário e originante do projeto de cada curso, 

levando-se em consideração que o cotidiano de uma instituição educacional para 

todos se apresenta como chance de aprendizado, vivência dos sonhos e troca de 

saberes. O PPPI, coração da escola, é a herança do passado, a vitalidade para o 

presente e o anseio de remodelação em vista de um futuro próximo. 

 Entende-se também este projeto como sendo o plano global da Instituição, 

envolvendo em especial os aspectos pedagógicos, seus princípios e suas práticas. 
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Isto implica que a sua visão e julgamento da realidade, bem como das propostas de 

ação para concretizar o que se propõe, a partir do que vem sendo realizado, 

demanda ações interativas entre os diversos participantes. 

 Definir o projeto pedagógico como plano global da Instituição de ensino 

significa também fazer dele o pré-requisito básico para as ações de todos os 

seguimentos que a compõem. É entender que nenhuma atividade educacional pode 

ser feita a esmo, sem referência ao que o IFS como um todo se propõe alcançar. 

3.3.1 A Proposta de Construção Coletiva 

 O projeto pedagógico, definido etimologicamente, é o resultado de um 

trabalho conjunto, pensado e elaborado em favor do bem comum. Uma proposta 

para o porvir desta Instituição de ensino, pública, em que o viés político torna a 

construção coletiva e legitima os anseios da comunidade onde está inserida. 

 A construção deste projeto é uma ação intencional, com um sentido explícito 

e um compromisso definido coletivamente. Por isso, todo projeto pedagógico de uma 

instituição de ensino, também, é um projeto sociopolítico por estar intimamente 

articulado aos interesses coletivos da comunidade. 

3.3.2 A Importância Conceitual 

 A construção coletiva da proposta pedagógica é uma atitude consequente e 

compromissada num mundo em permanente mudança. A construção continuada 

implica as tarefas coletivas de pensar/escrever, pensar/aplicar, pensar/avaliar e 

pensar/atualizar este projeto. Tais tarefas não ocorrem em momentos separados, 

mas num movimento que as integra, permeadas pela articulação teórico-aplicativa. 

3.3.3 Elementos Estruturais Formais do PPPI 

 A estrutura de um projeto é feita de elementos. O termo “elemento” reporta 

àquilo que é elementar, básico e indispensável na instauração do processo 

educacional. Por conseguinte, seguiram-se as recomendações do Conselho 

Nacional de Educação - CNE, para a construção da estrutura desta proposta 

pedagógica, priorizando os seguintes elementos: 

1. Explicitação sobre a organização da identidade da Instituição; 
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2. Filosofia e os princípios didático-pedagógicos da Instituição; 

3. Conteúdos e suas referências; 

4. Competências e habilidades propostas e os respectivos encaminhamentos 

metodológicos; 

5. Atividades acadêmicas, em geral; 

6. Ações didático-pedagógicas a serem desenvolvidas durante o tempo de 

integralização curricular de cada curso; 

7. Processos de avaliação; 

8. Condições físicas e materiais; 

9. Relação do corpo docente e técnico-administrativo; 

10. Plano de formação continuada para os professores; 

11. Plano de avaliação interna e sistemática do curso. 

Estes itens foram discutidos em ações de sensibilização com a comunidade e em 

grupos de trabalho. Após interações entre seus membros, produziram-se 

documentos de formatação escrita, que foram tabulados e resultaram em propositura 

de ações. 

 Para validar as propostas delineadas pelos itens citados anteriormente, 

considera-se que a aprendizagem é o processo e, ao mesmo tempo, a meta dos 

empreendimentos educacionais. É o paradigma que avaliza, ou não, a suposta 

qualidade no ensino. O termo “aprendizagem” não esconde segredos. Denomina 

todo o processo desencadeado, principalmente, pelos docentes e discentes para se 

obter a finalidade maior: a assimilação do conhecimento e a tradução deste em 

atitudes e valores.  

 O relatório da UNESCO (Organização das Nações Unidas para a Educação, 

Ciência e Cultura), da Comissão Internacional sobre a Educação para o século XXI, 

problematiza e discorre sobre a conjuntura atual. Segundo Delors et al. (1999), 

arvora-se uma conjuntura marcada por um planeta cada vez mais povoado; pelo 

fenômeno da globalização; pelo estigma das exclusões; pelo desafio de situar o local 

dentro do global e vice-versa; pelos prejuízos do progresso; e pelo resgate dos 

valores.  

 Nesse contexto, aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver 

juntos e aprender a ser são os quatro pilares (princípios) que o relatório acima citado 
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propõe para que os processos de aprendizagem alcancem seus objetivos mais 

peculiares. 

3.3.4 A Instituição também é elemento impactante na comunidade. 

Educação e cidadania, atitudes e valores, realidade e sonho, tudo isso são fatores 

que credenciam o processo de sensibilização, planejamento, construção e 

realização de uma proposta pedagógica inovadora, que reflita e atenda as 

necessidades da comunidade. 

Neste sentido, considera-se que o PPPI é uma construção possível no IFS e 

tem a finalidade de promover a instauração de procedimentos, atitudes e valores 

favoráveis ao dinamismo e à troca dos saberes, ao amadurecimento humano entre 

os alunos, os professores, os técnicos-administrativos em educação, a gestão 

institucional e demais membros da comunidade escolar. 

 Convém ressaltar que dois aspectos são relevantes quando se discutem as 

implicações do projeto político - pedagógico na comunidade. O primeiro deles diz 

respeito ao postulado de apreender a realidade; o segundo clama pela coragem de 

intervir na realidade. Com esses aspectos, confronta-se a educação do futuro, pois 

existe uma inadequação ampla, profunda e grave entre os saberes 

compartimentados e as realidades ou problemas cada vez mais multidisciplinares, 

transversais e multidimensionais. 

3.3.5 Metodologia Adotada 

 Nas preleções de sensibilização, que transcorreram com a participação de 

vários segmentos da comunidade (servidores, discentes e colaboradores diretos e 

indiretos), utilizaram-se as seguintes estratégias de reafirmação de princípios éticos 

fundamentais e balizadores da construção do PPPI, a citar: 

Projeto Político-Pedagógico Institucional 

1º momento: Estruturação 

� Instituição da Comissão Geral de atualização do PPPI; 

� Discussão conceitual sobre PPPI; 

� Seleção da metodologia para participação coletiva;



P l a n o  d e  D e s e n v o l v i m e n t o  I n s t i t u c i o n a l  2 0 1 4 - 2 0 1 9 ������

Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de Sergipe – IFS 
Avenida Jorge Amado, 1551 - Loteamento Garcia Bairro Jardins - Aracaju / Sergipe 

CEP. 49025-330 - Tel.: 55 (79) 3711-3222/ e-mail: gabinete.reitoria@ifs.edu.br / site: www.ifs.edu.br

� Formação de subcomissões e grupos de trabalho, por Campus, 

incluindo representantes dos segmentos institucionais. 

2º momento: Execução 

I – Características norteadoras: 

� Ser um processo participativo de decisões; 

� Organizar o processo pedagógico de forma a desvelar conflitos e 

contradições; 

� Explicitar princípios baseados: 

o na autonomia da escola; 

o na solidariedade entre os agentes educativos; 

o na participação de todos; 

o em um projeto comum/coletivo. 

� Conter opções explícitas de superação de problemas da realidade 

específica. 

� Explicitar compromisso com a formação do cidadão. 

II – Características buscadas na Execução. 

� Nascer da realidade e explicitar:  

� Causas dos problemas;  

� Situações em que os problemas aparecem. 

� Ser exequível; 

� Prever as condições necessárias ao seu desenvolvimento e à sua 

avaliação; 

� Permitir a ação articulada de todos os envolvidos com a realidade da 

escola; 

� Ser um documento que deve explicitar as concepções de: sociedade, 

educação, escola, trabalho/ação educativa; 

� Ser um produto específico, contextualizado, um compromisso espaço-

temporal de uma instituição e de uma equipe de educação. 

� Ter como base o Artigo 205 da Constituição Federal: 

"A educação, direito de todos e dever do Estado e da Família, será promovida e 

incentivada, com a colaboração da sociedade, visando ao pleno desenvolvido da 

pessoa, seu preparo para o exercício da cidadania e sua qualificação para o 

trabalho". 
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III - O projeto político-pedagógico: Elementos constituintes. 

(VASCONCELLOS, 2007) 

1. Marco Referencial:

O que queremos alcançar?  

É a busca de um posicionamento:  

•Político: visão do ideal de sociedade e de homem; 

•Pedagógico: definição da ação educativa e das características que deve ter a 

instituição que planeja.  

2. Diagnóstico:

O que nos falta para ser o que desejamos?  

É a busca das necessidades, a partir da análise da realidade e/ou do juízo sobre 

a realidade da instituição.  

3. Programação: 

O que faremos concretamente para suprir tal falta? 

É a proposta de ação. O que é necessário e possível para diminuir entre o que 

vem sendo a instituição e o que deveria ser.  

Avaliação do PPP: 

É feita ao término de um período previsto e pode começar pela análise da 

concretização da Programação feita. 

Quadro 1 - Roteiro das Prelações 

�
3.3.6 Descrição do Universo de Análise das Propostas dos Grupos de Trabalho 

A análise dos resultados das produções dos Grupos de Trabalho (GTs) 

ocorreu logo após os momentos de sensibilização, tomando-se o cuidado de ampliar 

a participação das diversas categorias, através da promoção de reuniões e 

disponibilização de questionários eletrônicos. 

O processo de participação foi registrado e documentado através de listas de 

assinaturas e registros fotográficos, perpassando pelos momentos de sensibilização 
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até o encerramento dos trabalhos de atualização e consolidação do PPPI. Durante o 

processo, foi confeccionada uma tabulação que estabeleceu as dimensões de 

hierarquização e compatibilização de programas e projetos necessários ao 

enfrentamento de problemas institucionais, além do estabelecimento de ações 

norteadoras para a melhoria contínua da prática pedagógica neste Instituto. 

Objetivos Demandados 

Os objetivos refletem os itens tabulados de acordo com o trabalho dos GTs, 

principalmente no que diz respeito à frequência de demandas recorrentes, o que 

possibilitou a demarcação de pontos de prioridade de ação, bem como a divisão 

categorizada em dimensões: Pedagógica e Administrativa, com as subdivisões em 

categorias de análises. 

Assim, com a análise das tabulações produzidas pelos Grupos de Trabalho 

(GTs), em cada Campus, entende-se que a comunidade anseia por ações, 

apresentadas neste PPPI como elementos geratrizes dos futuros Programas e 

Ações Contínuas que delineiem o Comportamento Organizacional. 

3.4 Programa e/ou ações contínuas 

Descrição dos Objetos das Práticas Operativas e Pedagógicas 

 As principais deliberações coletivas estão refletidas na propositura deste 

PPPI, inspirado na pedagogia da superação e na renovação crítico-reflexiva do 

processo ensino-aprendizagem, que consideram: 

� O aluno, razão das ações estratégicas; 

� A necessidade de atuar sobre o processo educativo como um todo, 

assegurando condições pedagógicas que gerem êxito e permanência 

aos estudantes do IFS; 

� A prática de uma metodologia de caráter científico-reflexiva que gere 

uma aprendizagem comprometida com a autonomia e com o aprender 

a aprender; 

� Promoção de uma educação transdisciplinar, formadora do cidadão 

empreendedor, consciente e integrado à sua realidade histórico-social; 
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� Incentivo à participação de estudantes e docentes em olimpíadas e 

eventos educacionais; 

� Possibilidade de continuidade e conclusão de estudos dos profissionais 

em formação, mediante mecanismos financiados com recursos da 

Instituição ou advindos de convênios; 

� Elaboração de diagnóstico e realização de ações de combate à 

retenção e evasão por equipes institucionais multidisciplinares; 

� Acompanhamento da atividade docente no que se refere à assiduidade 

e ao cumprimento das ementas, por parte dos coordenadores de 

cursos; 

� Consolidação do IFS, no que se refere à estrutura de ensino, pesquisa, 

extensão e prestação de serviços às comunidades em condições 

socioeconômicas desfavoráveis;  

� A valorização de uma mentalidade científica e técnica nas iniciativas a 

serem empreendidas, buscando interlocução entre as dimensões 

ensino, pesquisa e extensão no processo de construção do 

conhecimento; 

� Ampliação da oferta de cursos de extensão de cultura e arte, atividades 

desportivas, profissionalizantes, línguas estrangeiras, produção e 

redação científica, em todos os Campi; 

� Estabelecimento de critérios mais objetivos para a avaliação dos 

projetos de pesquisa e extensão e para a inserção de um número maior 

de estudantes em ações de iniciação científica; 

� Ampliação dos investimentos em pesquisa e redução da carga horária, 

em sala de aula, dos docentes pesquisadores; 

� Aumento do número de bolsas de pesquisa, seguindo o modelo e o 

valor estabelecidos pelo PIBIC/CNPq; 

� Fomento a pré-incubação de projetos empreendedores e projetos de 

empresa júnior; 

� Manutenção de um contínuo aperfeiçoamento da estrutura 

organizacional e demais procedimentos, garantindo constante 

modernização, com vistas a um atendimento administrativo e 

pedagógico efetivo e articulado ao processo educativo; 
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� Elaboração e implementação de um plano de qualificação profissional 

contínua para docentes e técnicos-administrativos, que atenda as reais 

demandas do IFS; 

� Programa permanente de ambientação de novos servidores (docentes 

e TAEs);  

� Concessão de autonomia aos colegiados de cursos; 

� Estruturação de um setor que assegure a atuação específica e efetiva 

dos assistentes de alunos;  

� Elaboração coletiva do calendário acadêmico, respeitando seu 

cumprimento e as peculiaridades de cada Campus; 

� Prática obrigatória de realização do planejamento de ensino em todos 

os níveis e modalidades; 

� Prática do planejamento estratégico participativo;

� Melhoria do clima organizacional, através de ações e programas que 

favoreçam a integração da comunidade acadêmica; 

� Otimização da comunicação em todas as esferas institucionais; 

� Padronização dos fluxos dos procedimentos institucionais; 

� Reestruturação do organograma dos Campi, com ampliação do número 

de gerências proporcional ao número de alunos efetivamente 

matriculados; 

� Melhoria na gestão dos recursos financeiros, que busque uma 

distribuição mais equânime entre os Campi e entre as coordenadorias 

em cada Campus; 

� Ampliação da avaliação institucional para todos os níveis e 

modalidades de ensino;  

� Descentralização dos recursos da assistência estudantil, 

exclusivamente, para os Campi; 

� Revisão dos critérios, das normas e das resoluções que regulamentam 

a concessão de recursos para os alunos, no que se refere ao auxílio 

para eventos, bolsas e demais benefícios da assistência estudantil; 

� Aquisição e atualização do acervo da Biblioteca, como investimento 

contínuo; 
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� Melhoria e ampliação da estrutura física dos ambientes de ensino, 

visando atingir metas objetivadas nas propostas pedagógicas dos 

cursos; 

� Modernização dos laboratórios e salas de aula, através da aquisição de 

equipamentos e instrumentos para atender às demandas pedagógicas 

dos cursos; 

� Construção e ampliação de refeitórios e espaços de vivência, em todos 

os Campi do IFS; 

� Adequação da estrutura arquitetônica dos Campi, com implantação de 

salas de recursos multifuncionais e estruturação de núcleos de 

acessibilidade; 

� Formação continuada de professores, inclusive para o desenvolvimento 

da educação bilíngue para estudantes surdos ou com deficiência 

auditiva e do ensino do Braile para estudantes cegos ou com baixa 

visão; 

� Formação de gestores, educadores e demais profissionais do IFS na 

perspectiva da educação inclusiva, particularmente na aprendizagem, 

na participação e na criação de vínculos interpessoais; 

� Elaboração e implementação de projetos que viabilizem a produção e a 

distribuição de recursos educacionais para a acessibilidade;  

� Cooperação técnica a agricultores, por meio de projetos 

Agroecológicos, com a participação de professores e concluintes do 

Curso de Agroecologia, principalmente nos Campi Glória e São 

Cristóvão; 

� Cooperação técnica a comerciantes e empresas de produtos 

alimentícios, por meio de palestras e oficinas sobre o tema, com a 

participação de professores e concluintes da área de alimentos dos 

Campi Aracaju, Glória e São Cristóvão. 

3.5 Interação do PPPI com o PDI 

O PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional é um documento de validade 

quinquenal, em consonância com os Planejamentos Estratégicos de cada exercício. 

É o instrumento de gestão que considera a identidade da própria Instituição, no que 
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diz respeito à filosofia de trabalho, à missão, às diretrizes pedagógicas, à estrutura 

organizacional e às atividades acadêmicas e científicas. 

 Como um instrumento de gestão flexível, o PDI pauta-se por objetivos e 

metas e sua elaboração deve ser de caráter coletivo. Os seus referenciais devem 

levar em consideração os resultados da avaliação institucional. Articula-se ao PPPI 

na perspectiva da consecução dos objetivos e do desenvolvimento institucional com 

vistas à melhoria do processo educativo do IFS. 

�

3.6 Interação com os Problemas Locais 
�

� A globalização, embora anuncie a inserção de todos, gerou a exclusão dos 

países pobres e em desenvolvimento do acesso a condições de vida que 

representam a dignidade humana. Há que se considerar também que vivenciamos 

problemas de toda ordem, tais como: 

Sociais: empobrecimento da maior parte da população expresso na miséria e na 

fome; déficit de saneamento básico; falta de segurança pública; condições precárias 

de saúde física e mental; descaso com a educação; precarização das condições de 

trabalho expressa em elevadas taxas de desemprego, baixos níveis salariais e 

carência de mão de obra qualificada. Notoriamente, a exclusão social cresce a cada 

dia, marcada pela má distribuição de renda, pela desigualdade social que repercute 

em desemprego, violência, uso de drogas e prostituição. 

Políticos: concentração de poder político sustentado na força econômica; perdas de 

direitos sociais adquiridos; ruptura com preceitos éticos expressa em corrupção, 

lavagem de dinheiro, má administração pública e tráfico de influência. 

Econômicos: constituição de blocos econômicos que determinam relações 

baseadas na maximização dos lucros; concentração do conhecimento (ciência e 

tecnologia) nas mãos de grandes grupos econômicos, colocando os países em 

desenvolvimento na condição de meros reprodutores e consumidores de tecnologia; 

imposição de princípios ditados pelas empresas transnacionais; protecionismo aos 

países desenvolvidos; queda em investimentos no setor industrial e rural; expansão 

no setor de serviços cada vez mais caracterizado pela informalidade das relações de 

trabalho; sobreposição de valores pautados na competitividade e no 

empreendedorismo em detrimento de valores de solidariedade e coletividade. 
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Culturais: imposição de valores de determinados grupos sociais; consumismo; 

banalização do sexo e da violência devido ao uso indevido de novas tecnologias de 

informação e de comunicação; hegemonia cultural devido à globalização e à 

imposição de determinados modelos da ciência e da tecnologia; xenofobia; 

submissão à velocidade das transformações materiais em detrimento do tempo de 

contemplação; preconceitos às minorias. 

Religiosos: utilização da religião para fins econômicos e políticos, além do 

fundamentalismo religioso que gera conflitos e intolerância nas relações humanas. 

Ambientais: vivem-se outros problemas de dimensão planetária relacionados às 

questões ambientais, tais como a poluição e o consumo irresponsável de recursos 

naturais como a água e a energia. Inundações, seca, processos de desertificação, 

furacões, terremotos, destruição da camada de ozônio, extinção de espécies, 

desastres ecológicos, incêndios nas florestas são, certamente, respostas às 

posturas inadequadas do ser humano no que se refere ao uso de matéria-prima 

proveniente da natureza, ao saneamento e à saúde. 

 Em especial no Nordeste do País e no Estado de Sergipe, por sua vez, 

convive-se com elevado êxodo rural e o consequente empobrecimento urbano, 

situações estas decorrentes de baixos investimentos na educação e de políticas 

marcadamente populistas, que não produzem mudanças reais nas condições de 

vida da população.  

 Além disso, vivem-se profundas mudanças no mercado de trabalho. 

Inicialmente aconteceu a restrição de vagas no mercado tradicional e, em seguida, 

exigiu-se uma mão-de-obra mais especializada, impossibilitando o imediato 

aproveitamento dos que perderam suas vagas.  

 Considerando-se os problemas expostos e o entorno da Instituição, observa-

se que as mazelas sociais se aproximam. Já se convive com a violência em todas as 

regiões sergipanas, devido principalmente aos processos de exclusão sociocultural.  

 Apesar de esses problemas afetarem mais diretamente as classes populares, 

é preciso notar, por exemplo, que a violência é um fenômeno mundial, que acontece 

em qualquer classe social. 

 O quadro sócio-histórico-educacional aqui exposto ressalta uma gama de 

problemas. Entretanto, os sujeitos desta Instituição, envolvidos no processo de 

atualização do PPPI, manifestaram suas visões movidos pelo desejo de 

transformação.  
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 Suas reflexões sugerem que o IFS, imbuído de sua função social, poderá 

contribuir com as transformações, atuando criticamente para reconstruir as 

representações que os sujeitos têm da realidade, de modo a promover a mudança 

de postura e de prática diante dessa realidade. 

 Isso é visível quando professores, alunos e técnicos-administrativos em 

educação anunciam DESAFIOS a serem assumidos pela Instituição, tais como: 

� Assegurar o caráter público e gratuito da Instituição, visando à inclusão 

educacional e social; 

� Orientar as ações com base em pressupostos éticos, entendendo que a 

sociedade vive uma crise de valores no que tange ao convívio social, à 

manutenção da paz e ao respeito aos direitos humanos; 

� Proporcionar condições para que o aluno se torne capaz de fazer 

intervenções no tecido social, contribuindo para a superação de 

desigualdades; 

� Atuar diretamente em problemas da comunidade; 

� Construir a identidade coletiva e a autonomia da Instituição; 

� Criar condições para que os servidores atuem de modo responsável e 

comprometido com a função social da Instituição. 

 Esses desafios implicam a quebra de muitos paradigmas relacionados à 

função do IFS na sociedade e remetem à educação como condição de libertação do 

homem. Ter direito à liberdade, à justiça e à dignidade é condição indispensável 

para a construção de uma nova ordem sócio-política. Mobilizar-se nessa direção 

significa condenar toda e qualquer ação que repercuta em exploração do Ser 

Humano e atuar para humanizar o globo e não globalizar o homem. 

3.7. Princípios Filosóficos e Teórico-Metodológicos que Norteiam a Prática 
Acadêmica Institucional 

 O ser humano, singular em sua capacidade de amar, questionar, refletir, 

aprender, transformar e interagir com a realidade que o rodeia, tem possibilidades 

para desenvolver suas capacidades e superar seus próprios limites em harmonia 

com a família e a sociedade. Através da autoconsciência, o homem é capaz de 

pensar sobre seu existir, fazer uma análise do passado e projetar seu futuro. O seu 
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desenvolvimento acontece alicerçado, dentre outros, em valores de justiça, lealdade, 

dignidade, bondade e solidariedade, tornando-o um Ser ético.  

 O IFS tem em sua base filosófica uma concepção de ser humano que possui 

consciência de si mesmo, que se caracteriza como um ser crítico, com autoestima 

elevada, justo e leal aos princípios da ética e da moral que delineiam a conduta 

humana e tem como compromisso materializar esses princípios na formação 

profissional. 

 A ética da identidade assume como básicos os princípios que norteiam a 

política da igualdade e por isso requer o desenvolvimento da solidariedade e da 

responsabilidade, estes últimos, em um mundo de trabalho cada vez mais 

competitivo, só podem ser concretizados pelo respeito aos direitos de todos à 

educação e ao trabalho. 

 O IFS tem como finalidade o desenvolvimento de uma educação profissional 

de qualidade em todos os níveis e modalidades de ensino, constantemente 

confrontada com a realidade local e regional. Prioriza em suas atividades 

administrativas e pedagógicas um modelo de gestão baseado no diálogo e na busca 

de sintonia da práxis educativa com o compromisso social deste Instituto, 

observando sempre o princípio de indissociabilidade do ensino, da pesquisa e da 

extensão, dimensões que se retroalimentam dialeticamente no processo educativo. 

 No IFS, o ensino se ocupa da (re)construção dos conhecimentos, viabilizando 

e favorecendo a aplicação dos saberes construídos por meio da pesquisa e da 

contextualização do conhecimento tecnológico, pela troca de experiências e pelo 

legado da criação cultural, mediante a ação comunitária (extensão). 

 A construção desse conhecimento terá por base a reflexão crítica e a prática 

efetiva da cidadania, viabilizando ao estudante autoria no processo de investigação, 

de construção, de produção, de sistematização e de democratização do saber. 

 Nessa perspectiva, a pesquisa se configura como um princípio educativo que 

impulsionará a busca de novos conhecimentos a serem constituídos à luz da 

intervenção do sujeito sobre sua própria realidade (extensão). A concretização da 

pesquisa por meio da extensão fomentará a renovação da prática educativa e dos 

currículos, retroalimentando o ensino. Ainda atendendo a sua função educativa, a 

pesquisa prescinde dos conhecimentos disseminados pelo ensino, como um ponto 

de partida para novas descobertas, e interdepende da extensão para difusão e 

aplicação da sua produção. 
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 Assim, estabelece-se a indissociabilidade entre ensino/pesquisa/extensão. 

Nessa dinâmica, em que a pesquisa aprimora e produz novos conhecimentos, os 

quais são difundidos pelo ensino e pela extensão, as três dimensões tornam-se 

interdependentes e atuam de forma sistêmica. 

3.7.1 A Proposta Político-Social da Instituição 

 O contexto sócio-político no qual estamos inseridos nos permite considerar a 

proposta educacional, política e cultural que possibilitará a construção de um plano 

pedagógico que atinja as finalidades da Instituição, definindo seu papel de forma 

clara, suas formas operacionais e os caminhos que pretende seguir. 

 Neste contexto exige-se pensar nos rumos do IFS, quais são as suas 

tendências majoritárias e suas alternativas. Desta forma, considera-se que a 

instituição que não refletir sobre este momento crucial será, inevitavelmente, levada 

à deriva dos interesses mais conservadores da sociedade. Assim sendo, é inevitável 

e imprescindível a modernização das instituições transformando-as num local 

privilegiado onde o saber não é seu único universo, mas também o de preparar 

indivíduos críticos, sociais e competitivos para o mundo do trabalho. 

 Dentro desta nova tendência pedagógica, o IFS busca construir o seu PPPI 

de forma participativa, aglutinando crenças, convicções, conhecimentos da 

comunidade escolar e do contexto sociocultural e científico, constituindo-se em um 

compromisso político-pedagógico. 

 Sendo assim, para um resultado mais eficaz a ser alcançado, a comunidade 

necessita planejar seus desejos e suas ideias para que suas ações sejam 

interrelacionadas e/ou integradas na direção de um objetivo maior, que é o 

cumprimento da sua função social. 

3.8. Possíveis Alianças para Consolidação das Propostas 

3.8.1 Alianças Internas 

 As alianças internas serão constituídas de um conjunto de ações integradas 

dos agentes do IFS, em especial os docentes, no sentido de fomentar as ações de 

transversalidade de conteúdos presentes no itinerário formativo e nas diversas 

ações pedagógicas. 
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 No caso específico dos cenários dos cursos já em funcionamento no IFS, a 

construção dos “itinerários curriculares” vem sendo feita de forma colegiada, com as 

atualizações contínuas e em consonância com as demandas técnicas, bem como, 

com a legislação vigente. Desta maneira, as matrizes curriculares refletem as 

demandas sócio-antropológicas, psicológicas, epistemológicas e pedagógicas de 

cada um dos respectivos cursos bem como o delineamento do perfil do egresso 

desejado. 

3.9 Marco Pedagógico: Desenvolvimento do Currículo 

3.9.1 Concepções curriculares 

 Na elaboração dos currículos, busca-se contemplar o processo de construção 

do conhecimento técnico-científico, que se articula ao espectro de valores 

humanísticos. A dinâmica e realização dos saberes curriculares se configuram a 

partir do entendimento de que ciência e técnica não se apresentam apenas como 

meio ou dispositivo, mas, principalmente, como modo de inserção na realidade, 

promovendo através do ato educativo a capacidade de ação, transformação e 

interação do homem com o meio. 

 Importante elemento da organização acadêmica, o currículo nesta Instituição 

é concebido como um espaço de formação plural, dinâmico e multicultural, 

fundamentado nos referenciais sócio-antropológicos, psicológicos, epistemológicos e 

pedagógicos. Estes referenciais instituem o currículo como um conjunto de 

elementos que integram o processo de ensino-aprendizagem num determinado 

tempo e contexto. São promovidas continuamente a atualização, a flexibilização e o 

aperfeiçoamento desses currículos, partindo-se dos elementos extraídos dos 

processos avaliativos. 

 No Projeto Pedagógico de Curso - PPC, documento de orientação acadêmica, 

consta, dentre outros elementos: a organização curricular, conhecimentos e saberes 

necessários à formação profissional requerida pelo perfil do egresso; estrutura 

curricular; ementa por componente curricular, bibliografias básica e complementar; 

estratégias de ensino; equipe docente e administrativa; recursos materiais, serviços 

de laboratórios e infraestrutura de apoio ao funcionamento do curso. 

 Os Projetos Pedagógicos de Cursos no IFS são construídos coletivamente e 

têm como parâmetros a legislação de ensino em vigor, as Diretrizes Curriculares 
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Nacionais e os Catálogos Nacionais de Cursos Superiores e Técnicos, atualmente 

definidos por eixos tecnológicos. Ao se instituírem estes eixos, possibilitou-se a 

construção de uma linha central definida por matrizes tecnológicas, que perpassa 

transversalmente e sustenta a organização curricular dando identidade aos cursos 

técnicos de nível médio e aos cursos superiores de tecnologia, imprimindo assim, 

direção aos PPCs. 

 Partindo dessa compreensão, infere-se que a consonância dos PPCs com os 

eixos tecnológicos tende a fortalecer a identidade dos Cursos, viabilizando a sintonia 

desses com as vocações e peculiaridades regionais, além de promover maior 

visibilidade aos títulos acadêmicos, através de uma definição mais clara da 

abrangência de atuação dos profissionais no mundo do trabalho. 

 A operacionalização dos currículos deste Instituto demanda ações educativas 

que devem fomentar a construção de aprendizagens significativas e viabilizar a 

articulação e a mobilização dos saberes, estabelecendo um relacionamento ativo, 

construtivo e criador com o conhecimento. Devem ser priorizadas estratégias e 

metodologias que rompam com a dualidade entre teoria e prática e que possibilitem 

a conjugação dos saberes técnicos, científicos e culturais. 

 Destarte, para assegurar a concretização dessa proposta curricular, 

desenvolvem-se metodologias de integração entre os componentes curriculares, 

tendo como princípios a interdisciplinaridade, a contextualização, a flexibilidade e a 

valorização das experiências dos alunos, vinculando-as aos saberes acadêmicos, ao 

trabalho e às práticas sociais. 

 Julga-se também imprescindível nesse processo a clareza na perspectiva dos 

olhares docente e discente sobre as atividades pedagógicas, cabendo ao docente 

posicionar-se como mediador do processo, preparando-se para enfrentar os desafios 

dessa ação educativa, comprometendo-se com o seu fazer diário, que também deve 

ser coletivo e passível de avaliação permanente. 

 Quanto ao aluno, este será o protagonista do processo educativo, engajando-

se na construção dos valores que fundamentarão o seu desenvolvimento intelectual, 

humano e profissional. A organicidade dos currículos tem por objetivo a formação 

integral do estudante, através de atividades educativas, voltadas para assegurar a 

integração entre trabalho, ciência, cultura e tecnologia, além da seleção adequada 

dos conteúdos e da sua inter-relação. 
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 De acordo com Ramos (2005, p.114), a proposta de integração curricular 

possibilita às pessoas apreender a realidade para além da sua aparência 

fenomênica.   

3.9.2 A pluricurricularidade no IFS 

 Dando continuidade a proposta pluricurricular já implantada na Instituição, o 

IFS permanece oferecendo todos os níveis e modalidades da EPT: formação inicial e 

continuada de trabalhadores, educação profissional técnica de nível médio, cursos 

superiores de tecnologia, licenciaturas nas áreas da ciência, engenharia e 

programas de pós-graduação. 

 Com essa amplitude, a Instituição possibilita uma diversidade de propostas 

curriculares, flexibilizando os itinerários de formação e a integração dos níveis da 

educação básica e superior. Nesse sentido, o ambiente multifacetado do processo 

educativo possibilita ricos elos pedagógicos que fortalecem as relações entre o 

saber e o fazer. Trabalhar o conhecimento de forma integrada e verticalizada vem 

exigindo novas posturas da prática docente, pois os novos currículos estabelecem 

diálogos entre os conhecimentos científicos, tecnológicos, sociais e humanísticos e 

as habilidades relacionadas ao trabalho, possibilitando superação da prática dualista 

da educação. 

3.9.3 Concepções e princípios dos currículos em desenvolvimento no IFS: 

3.9.3.1 Técnicos de nível Médio – Integrado ao Ensino Médio 

 Os currículos dos cursos Técnicos integrados ao Ensino Médio têm como 

pressuposto a formação integral do profissional, superando a segmentação e a 

desarticulação entre formação geral e formação profissional. Partem da 

compreensão de que a educação é o exercício de prática social transformadora e de 

que a função deste Instituto é promover uma educação que integre os saberes 

científicos, tecnológicos e humanistas, visando à formação de um cidadão crítico, 

reflexivo, competente tecnicamente e comprometido com as transformações sociais, 

políticas e culturais e em condições de se inserir de forma satisfatória no mundo do 

trabalho. 
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3.9.3.2 Técnicos de nível Médio na modalidade EJA/PROEJA 

 As propostas curriculares dos Cursos Técnicos de nível Médio Integrados ao 

Ensino na modalidade EJA/PROEJA têm em seu cerne uma perspectiva de inclusão, 

considerando os altos índices de jovens e de adultos com baixo grau de 

escolaridade e sem qualificação profissional, fato que inviabiliza a inserção destes 

no mundo do trabalho e no tecido social. 

 O currículo proposto para esse segmento busca consolidar um dos princípios 

da função social deste Instituto, que consiste na democratização da Educação 

Profissional e Tecnológica, assegurando oferta integrada ao Ensino Médio àqueles 

que não tiveram acesso à educação formal na idade regular, possibilitando-lhes 

condições de efetivar a sua cidadania, através da elevação do grau de escolaridade 

e da formação profissional. 

3.9.3.3 Técnicos de nível Médio – Subsequente ao Ensino Médio 

 Oferta destinada aos egressos ou concluintes do Ensino Médio. A 

organização curricular dos Cursos Técnicos de Nível Médio possibilita a construção 

de conhecimentos técnico-científicos necessários ao desempenho da atividade 

laboral, definida pela habilitação profissional. Esses currículos proporcionam 

condições para o desenvolvimento do espírito investigativo e crítico em relação aos 

processos produtivos e à organização do trabalho, através de saberes contemplados 

em seus componentes curriculares e na interatividade com o aluno, além da 

disposição para buscar o conhecimento de novas tecnologias e aprender 

continuamente. 

3.9.3.4 Cursos Superiores de Tecnologia 

 Os cursos superiores de tecnologia voltados à gestão, desenvolvimento e 

difusão de processos tecnológicos, visam formar profissionais – tecnólogos – para 

atender a campos específicos no mundo do trabalho. Destinados aos concluintes do 

ensino médio ou equivalente, esses currículos contemplam abordagens 

interdisciplinares e possibilitam ao aluno sólida formação técnico-científica. 
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3.9.4.5 Licenciaturas 

  

 Os projetos pedagógicos das Licenciaturas do IFS visam à formação docente 

para atuar na Educação Básica e Profissional, com os currículos estruturados de 

maneira a formar o docente com saberes e conhecimentos pedagógicos e 

científicos, que viabilizem uma prática compatível com as demandas educativas de 

promoção e desenvolvimento dos alunos. 

 Esse currículo prioriza estratégias que desenvolvam no licenciando atitudes 

éticas, críticas, reflexivas e investigativas frente ao processo ensino-aprendizagem, 

contemplando em seus componentes curriculares a pesquisa como uma prática 

inerente ao fazer pedagógico e possibilitando ao licenciando a compreensão do 

papel sociopolítico da educação. 

3.9.3.6 Bacharelados 

 Nos Cursos de Bacharelado ofertados pelo IFS, as propostas curriculares 

apresentam itinerários formativos que propiciam formação profissional aos 

estudantes, capacitando-os a desenvolverem novas tecnologias. Estimulam-se os 

bacharéis a atuarem de maneira eficiente na identificação e resolução de problemas, 

considerando aspectos políticos, econômicos, sociais, ambientais e culturais, com 

visão ética e humanística, em atendimento às demandas da sociedade. 

As propostas curriculares estão ancoradas em dois princípios: o primeiro 

pressupõe a necessidade de serem criados cursos flexíveis, permanentemente 

atualizados e contemporâneos da tecnologia; o segundo implica a oferta de cursos 

que tenham nichos de mercado claramente definidos. 

3.9.3.7 Pós-Graduação 

 A implantação de cursos de pós-graduação no IFS enseja a formação de 

profissionais para atuar nos campos da Educação, Ciência e Tecnologia. Os projetos 

pedagógicos destes cursos devem ser estruturados e articulados com 

conhecimentos e saberes que possibilitem a qualificação de profissionais para a 

pesquisa aplicada em áreas específicas, a inovação tecnológica, a transferência de 

tecnologia para a sociedade e o exercício profissional especializado, observando as 

demandas dos arranjos produtivos locais e regionais. 



P l a n o  d e  D e s e n v o l v i m e n t o  I n s t i t u c i o n a l  2 0 1 4 - 2 0 1 9 ���	��

Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de Sergipe – IFS 
Avenida Jorge Amado, 1551 - Loteamento Garcia Bairro Jardins - Aracaju / Sergipe 

CEP. 49025-330 - Tel.: 55 (79) 3711-3222/ e-mail: gabinete.reitoria@ifs.edu.br / site: www.ifs.edu.br

3.9.4 Atividades de prática profissional e estágio 

 No IFS a prática profissional desenvolvida visa à construção de saberes 

definidos nos PPCs, através de atividades orientadas por um professor da área do 

conhecimento, de acordo com o objeto de estudo do aluno. São consideradas 

práticas profissionais atividades como: estudos de casos, vivências no sistema 

produtivo, pesquisas, projetos técnico-científicos e comunitários. As atividades 

referentes à prática profissional estão previstas nos projetos de cursos, com suas 

respectivas cargas horárias totais, horários semanais, metodologias e instrumentos 

de avaliação. 

 O estágio obrigatório propicia ao aluno a complementação do processo 

ensino-aprendizagem, sendo planejado, executado, acompanhado e avaliado em 

conformidade com os PPCs e legislação em vigor. Em busca da ampliação da oferta 

de estágio, ações e estratégias de interlocução e interação com o sistema produtivo 

e instituições públicas vêm sendo desenvolvidas, mas precisam ser potencializadas, 

no sentido de estreitar as relações entre o IFS, as empresas e a comunidade. 

Esse processo fomenta a inserção dos alunos no mundo do trabalho, além de 

ser um instrumento efetivo de avaliação e de retroalimentação dos currículos, que 

estabelecem os itinerários e os processos formativos dos alunos deste Instituto. 

 A sistemática de acompanhamento de estagiários obedece a uma normativa 

interna e é realizada pela Central de Estágios do IFS – CENEIFS, em conjunto com 

os Núcleos de Apoio ao Estágio – NAE, existentes em cada Campus. 

3.9.5 Processo de Avaliação 

 A avaliação da aprendizagem, que atenda aos princípios metodológicos 

definidos nas propostas curriculares do IFS, é processual. A prática educativa coloca 

essa avaliação como norteadora de um trabalho de construção de conhecimentos, 

indispensável ao processo de retroalimentação e redefinição dos procedimentos 

pedagógicos adotados pelos professores e estudantes. 

 Os aspectos qualitativos assumem posição relevante na avaliação, os quais 

serão contemplados no processo avaliativo, através da adoção de metodologias 

estimuladoras da criatividade e da autonomia do estudante. A operacionalização 

desse processo avaliativo ocorre através de pesquisas, projetos e soluções de 
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problemas. O aspecto quantitativo também é utilizado como forma de registro do 

desempenho acadêmico do estudante. 

 Portanto, a avaliação do desempenho escolar será diagnóstica e processual, 

verificando o desenvolvimento dos conhecimentos e saberes construídos durante o 

processo ensino-aprendizagem. O aproveitamento escolar será realizado por meio 

do acompanhamento contínuo do aluno, utilizando-se estratégias, instrumentos e 

técnicas que possam aferir seu desempenho nas atividades teórico-práticas. 

 Dentre os instrumentos e técnicas de avaliação que poderão ser utilizados, 

destacam-se o diálogo, a observação, a participação, as fichas de 

acompanhamento, os trabalhos individuais e em grupo, testes, provas, pesquisas 

bibliográficas e de campo, demonstração prática, seminários, elaboração e execução 

de projetos, produção científica e artístico-cultural. 

 Constatadas dificuldades de aprendizagem, o professor deverá propiciar aos 

alunos reorientação de estudos para que possam superar as dificuldades apontadas 

no processo avaliativo. 

3.9.6 Práticas Pedagógicas Inovadoras 

 As práticas pedagógicas a serem adotadas pelos educadores do IFS devem 

ter como prioridade a aprendizagem dos alunos. Nesta perspectiva, a seleção das 

metodologias de ensino partirão do pressuposto de que quanto mais desafiadoras 

forem, mais contribuirão para o desenvolvimento de atitudes investigativas e 

autônomas dos alunos frente ao processo de aprendizagem. 

 Dentre outras atividades, visitas técnicas, feiras, mostras e exposições 

tecnológicas devem ser realizadas com o objetivo de socializar, contextualizar e 

relacionar saberes e processos pedagógicos com o mundo do trabalho. Essas 

atividades não se contrapõem e nem banalizam as práticas de transmissão de 

conhecimento, pois se constituem em procedimentos válidos no processo de ensino. 

 É conveniente salientar que, ao utilizarem práticas expositivas para atender 

especificidades das suas disciplinas, os professores buscam apoio de novas 

tecnologias da informação e comunicação dentre outros instrumentos facilitadores 

da aprendizagem e potencializadores da interação professor-aluno. 
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3.10 Perspectivas em relação à prática docente 

A prática docente no IFS deverá ser permeada por espaços de decisão, de diálogo e 

de negociação, assegurando espaço também para o erro, o acerto, a expressão e o 

novo, com respeito aos medos e anseios inerentes ao processo de ensino-

aprendizagem. 

Para tanto, o educador deve assumir uma postura democrática, com visão transitiva, 

para não se fechar em si. Na prática pedagógica, deve haver um projeto que priorize 

as especificidades e interesses individuais e coletivos dos discentes. 

Nesta perspectiva, estabelecer-se-á um novo contato pedagógico que 

direcione o investimento ao aluno, valorizando o que ele sabe, as suas 

potencialidades e o que ainda não domina, para que dessa forma possa incluí-lo 

efetivamente no processo ensino-aprendizagem. 

De acordo com Vasconcellos (2007, p. 127):  

“Impõe-se, portanto, a atuação do educador como elemento provocador, 
desequilibrador, estimulador do grupo, no sentido que este rompa seu 
estágio cognitivo em vista de um nível mais complexo e abrangente, 
tornando-o aberto e sensível aos fatos da realidade que precisa 
compreender (e intervir). O que se busca é que o sujeito domine tanto o 
‘porquê’ quanto o ‘para quê’ e o ‘como’. No processo de desenvolvimento, 
todo sujeito deve chegar a ser capaz dessa abertura e busca do 
conhecimento por si mesmo (autonomia).” 

Dessa forma, será conferido ao educando o papel de sujeito da 

aprendizagem, permitindo espaço de abertura e busca autônoma na construção do 

conhecimento. 

3.11 Diretrizes Pedagógicas 

 As Diretrizes Pedagógicas que norteiam as políticas educativas do IFS

emanam dos princípios e das concepções estruturantes da sua identidade e do seu 

compromisso social, contemplando desde a educação básica até a pós-graduação, 

sempre em sintonia e comprometidas com o desenvolvimento socioeconômico, 

político e cultural, contextualizando com os arranjos produtivos locais. 

 Nessa perspectiva, o IFS busca desenvolver e potencializar ações que 

respondam aos desafios que se impõem à consolidação de sua identidade 
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institucional, para tanto foram propostos coletivamente procedimentos do fazer 

pedagógico: 

� Potencializar estratégias de interação com o sistema produtivo e 

interlocução com outras políticas, no sentido de fortalecer o diálogo do 

IFS com a sociedade; 

� Fomentar a integração entre ensino, pesquisa e extensão, como 

processo inerente ao ato educativo, numa perspectiva de 

aprendizagem continuada, como possibilidade de construir e socializar 

saberes com maior amplitude, de forma crítica e transformadora; 

� Planejar e construir coletivamente referenciais teórico-metodológicos 

que norteiem o trabalho pedagógico no IFS; 

� Adotar processo educativo investigativo, que elimine a dicotomia 

teoria/prática e fomente a (re)construção de conhecimentos científicos, 

por meio da pesquisa, em todos os níveis e modalidades de ensino; 

� Buscar a (re)construção do conhecimento através da intervenção na 

realidade, promovendo contextualização, transdisciplinaridade e 

interdisciplinaridade dos saberes com vistas à sua aplicação em 

projetos comunitários; 

� Promover programas de formação continuada dos educadores para 

atualização dos conhecimentos em suas áreas de atuação, 

possibilitando adequação de suas metodologias às necessidades de 

aprendizagem dos alunos; 

� Implementar propostas curriculares flexíveis e comprometidas com as 

questões sociais, éticas e ambientais, relacionando-as às áreas 

específicas de formação profissional e do tecido social; 

� Divulgar para a comunidade tecnologias e projetos desenvolvidos na 

Instituição, através de eventos e programas, estimulando o interesse 

pela pesquisa e produção; 

� Ampliar as condições de acompanhamento psicopedagógico e social 

dos alunos; 

� Ampliar e Fortalecer os programas educativos do Núcleo de Apoio às 

Pessoas com Necessidades Específicas – NAPNE; 
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� Promover fóruns e pesquisas com educadores e estudantes do 

PROEJA, visando avaliar a efetividade da oferta de cursos nesta 

modalidade de ensino; 

� Ampliar os procedimentos de assistência aos alunos, particularmente 

àqueles em regime de internato, de forma a promover a sua 

permanência com êxito. 

�  

3.12 Políticas de Ensino 

 O IFS fundamenta as suas políticas de Ensino nos princípios legais advindos 

da LDB e dos Decretos e Pareceres que a regulamentam e asseguram a autonomia 

e flexibilidade desta Instituição. As políticas aqui definidas devem contemplar com 

qualidade a diversidade de ofertas e atendimentos nos diversos níveis de educação 

profissional e ampliar as possibilidades de inclusão do aluno no mundo do trabalho, 

propiciando-lhe alternativas de educação continuada. Potencializar ações que 

promovam a interação ensino pesquisa-extensão em articulação com as exigências 

oriundas do mundo real. 

 Fundamentar os currículos no saber-fazer, saber-pensar e construir 

conhecimentos necessários à atuação do cidadão nas atividades sócio-laborais. 

Salienta-se que é propósito do ensino consolidar institucionalmente a compreensão 

de que o processo de aprender não termina na escola ou no trabalho, exigindo 

qualificação contínua do trabalhador.  

3.12.1 Manutenção do Programa Nacional de Integração da Educação Profissional 
com a Educação Básica na Modalidade de Educação de Jovens e Adultos - 
PROEJA 

 O elevado índice de jovens e adultos com baixo grau de escolaridade, sem 

qualificação profissional, inviabilizando sua inserção no mundo do trabalho e no 

tecido social determinou a implantação no IFS, em agosto de 2006, do PROEJA, 

com o funcionamento de quatro cursos: Mecânica, Instalações Elétricas, Serviços 

Hoteleiros e Desenho de Construção Civil. Pretende-se com essa oferta, apoiados 

por políticas públicas que financiem a continuidade e ampliação desses cursos, 

saldar uma dívida social através da elevação do grau de escolaridade do trabalhador 

ao nível médio, viabilizando simultaneamente seu acesso à educação profissional. 
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 Há previsão de oferta do PROEJA/FIC, através da descentralização de 

recursos MEC/SETEC e em parceria com Secretaria de Estado da Justiça e da 

Cidadania, prefeituras de São Cristóvão e Lagarto, para implantação e oferta 

contínua de cursos que possibilitem qualificação Técnica às populações dessas 

localidades. 

3.12.2 Educação Inclusiva na perspectiva das necessidades específicas 

 A concepção de inclusão perpassa por um entendimento amplo do conceito 

que vai muito além do ato de incluir pessoas com necessidades específicas, mas 

também, diversos grupos excluídos historicamente como negros, índios ou 

quilombolas, mulheres, alunos de escola pública e pessoas com deficiência. 

 Segundo Bezerra e Souza (2012, p. 30) a:  

[...] educação inclusiva, a rigor, seria um processo dirigido à universalização 
da educação de boa qualidade para todos, em todos os níveis, com todos e 
por toda a vida. Não se pode reduzi-la a uma única etapa da Educação 
Básica nem à exclusiva preocupação com as pessoas em situação de 
deficiência ou com deficiências, que ocuparam sempre a centralidade da 
educação especial. Trata-se da questão da própria interação partes/todo.”. 

 Dessa forma a Educação Inclusiva tem sido caracterizada como uma nova 

concepção que se constitui na escolarização de todas as pessoas, respeitando as 

diferenças e diversidades no processo de aprendizagem, e, que se propõe a 

re(formular) as práticas pedagógicas, resultando assim, numa ruptura de paradigmas 

e estereótipos instituídos nos sistemas escolares. 

 De acordo com o Art. 59 da Lei de Diretrizes e Bases da Educação Nacional, 

(LDB nº 9.394/1996) os sistemas de ensino assegurarão aos educandos com 

necessidades especiais: 

I - currículos, métodos, técnicas, recursos educativos e organização específicos, 

para atender às suas necessidades; 

II - terminalidade específica para aqueles que não puderem atingir o nível exigido 

para a conclusão do ensino fundamental, em virtude de suas deficiências, e 

aceleração para concluir em menor tempo o programa escolar para os 

superdotados; 
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III - professores com especialização adequada em nível médio ou superior, para 

atendimento especializado, bem como professores do ensino regular capacitados 

para a integração desses educandos nas classes comuns; 

IV - educação especial para o trabalho, visando a sua efetiva integração na vida em 

sociedade, inclusive condições adequadas para os que não revelarem capacidade 

de inserção no trabalho competitivo, mediante articulação com os órgãos oficiais 

afins, bem como para aqueles que apresentam uma habilidade superior nas áreas 

artística, intelectual ou psicomotora; 

V - acesso igualitário aos benefícios dos programas sociais suplementares 

disponíveis para o respectivo nível do ensino regular. 

 A Política Nacional de Educação Especial na Perspectiva da Educação 

Inclusiva traz como objetivo “o acesso, a participação e a aprendizagem dos alunos 

com deficiência, transtornos globais de desenvolvimento e altas 

habilidades/superdotação nas escolas regulares, orientando os sistemas de ensino 

para promover respostas às necessidades educacionais especiais” (BRASIL, 2010, 

p. 19). 

 O Decreto 7.611 de 2011 em seu Art. 5 traz como responsabilidade da União 

prestar apoio técnico e financeiro aos sistemas públicos de ensino dos Estados, 

Municípios e Distrito Federal, e a instituições comunitárias, confessionais ou 

filantrópicas sem fins lucrativos. Tal apoio consiste em: 

I - aprimoramento do atendimento educacional especializado já ofertado; 

II - implantação de salas de recursos multifuncionais; 

III - formação continuada de professores, inclusive para o desenvolvimento da 

educação bilíngue para estudantes surdos ou com deficiência auditiva e do ensino 

do Braile para estudantes cegos ou com baixa visão;

IV - formação de gestores, educadores e demais profissionais da escola para a 

educação na perspectiva da educação inclusiva, particularmente na aprendizagem, 

na participação e na criação de vínculos interpessoais; 

V - adequação arquitetônica de prédios escolares para acessibilidade; 

VI - elaboração, produção e distribuição de recursos educacionais para a 

acessibilidade; e 

VII - estruturação de núcleos de acessibilidade nas instituições federais de educação 

superior. 
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 No que diz respeito ao Instituto Federal de Sergipe, constatamos que em 

agosto de 2001 no Campus Aracaju foi implantado o Núcleo de Apoio à Pessoa com 

Necessidades Educacionais Especiais - NAPNEE, visando assessorar, planejar e 

executar as políticas voltadas para pessoas com necessidades educacionais 

específicas. Somente em meados de junho de 2012, por portarias, foi alterada a 

nomenclatura do NAPNEE para Núcleo de Atendimento às Pessoas com 

Necessidades Específicas – NAPNE, e foi nomeado um representante para o 

Campus São Cristóvão e um para Lagarto, assim como, para os novos Campi em 

expansão: Itabaiana, Glória, Estância.  

 O NAPNE é composto por profissionais de diferentes áreas de atuação e tem 

por missão promover a cultura da educação para a convivência, o respeito às 

diferenças e, principalmente, buscar a quebra de barreiras arquitetônicas, 

educacionais e atitudinais na instituição e no espaço social mais amplo, de forma a 

efetivar os princípios da educação inclusiva; garantir a implementação de políticas 

de acesso, permanência e aprendizagem de pessoas com necessidades 

específicas; estimular atitude de inclusão na comunidade interna e externa de modo 

que as pessoas, em seu percurso, adquiram conhecimentos profissionais e também 

uma formação humana pautada na ética, na solidariedade e no respeito às 

diferenças.  

 Visando maximizar as ações isoladas em cada Campus referente à educação 

Inclusiva foi formado o Grupo de Trabalho do NAPNE, composto pelos 

representantes deste Núcleo em cada Campi, que objetiva construir e fortalecer as 

ações de Educação Inclusiva no IFS, e dessa forma busca reduzir as barreiras 

educativas através de uma política inclusiva criando possibilidades diferenciadas 

para ensinar, focando o olhar nas potencialidades e não somente nas dificuldades 

apresentadas pelo aluno, enxergando o aluno na sua totalidade e concretude, e a 

escola, como meio de desenvolvimento. 

 Muito ainda há de ser feito em relação a educação inclusiva no IFS e a 

melhoria da efetividade desse processo requer prioritariamente o apoio da gestão e 

a criação de uma diretoria sistêmica para o fomento de ações e projetos que 

intensifiquem a veiculação de saberes e a aquisição de recursos humanos e 

materiais que atendam plenamente os estudantes com necessidades específicas e 

deem suporte aos profissionais envolvidos nesse processo. 
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3.12.3 Educação a Distância 

 Em relação à oferta da Educação a Distância é consenso entre os 

educadores que essa possibilidade ampliará o processo de democratização da EPT 

e que a sua implementação deve observar requisitos de qualidade e de 

acessibilidade. 

 A consecução dessa propositura impõe desafios pedagógicos que definem a 

necessidade de adoção de novos procedimentos de ensino, dentre os quais a 

mediação didático-pedagógica dos processos de ensino e aprendizagem, através da 

utilização de meios tecnológicos de informação e comunicação. Exige envolvimento 

de estudantes e professores no processo educativo, que ocorre em lugares ou 

tempos diversos, através de construção de novas redes de aprendizagens.  

Dessa forma, o Instituto Federal de Sergipe se propõe a implementar, como 

uma prática regular na Instituição, programas e cursos, utilizando essa modalidade 

de ensino, como uma forma efetiva de democratização da EPT em atendimento às 

demandas de cidadãos que por questões temporais, geográficas e econômicas não 

tiveram acesso a esses saberes. 

3.13 Políticas de Extensão 

  

 O IFS, através de programas e projetos de extensão, objetiva aproximar, 

ampliar e consolidar o saber acadêmico construído neste Instituto, articulando-o às 

camadas populares, à melhoria de vida das populações carentes e ao setor 

produtivo.  

Nos cursos e programas de formação inicial e continuada de trabalhadores, o 

IFS vem assegurando capacitação, aperfeiçoamento, especialização e atualização 

de trabalhadores em todos os níveis de escolaridade. 

 O IFS também busca, através de projetos de extensão, contribuir com 

comunidades carentes, por meio de programas que gerem renda e emprego, a 

exemplo do Programa IFS Comunitário, minimizando, para esse segmento da 

sociedade, os efeitos negativos da exclusão social.  

Dentre as ações e projetos implementados por este Instituto, destacam-se: 

� Qualificação profissional através da oferta de cursos de formação 

continuada à comunidade; 
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� Prestação de serviços que gerem expectativas de emprego e renda em 

todos os níveis de escolaridade, contribuindo para minimizar os fatores 

de exclusão social e para o desenvolvimento socioeconômico do 

Estado; 

� Assessoria Técnica a ONGs na área de Construção Civil, através da 

elaboração de projetos arquitetônicos e sanitários, com a participação 

de professores e concluintes do curso de Construções Prediais do 

Campus de Aracaju e Lagarto; 

� Consolidação da política de relacionamento com o setor produtivo; 

� Criação e fortalecimento de programas de extensão com amplitude 

social; 

� Criação de Coordenadoria de Relações Internacionais; 

� Fomento à incubação de empresas; 

� Fomento à pré-incubação de projetos empreendedores e projetos de 

empresa júnior; 

� Consolidação da política de acompanhamento de egressos; 

� Assessoria Técnica a agricultores, por meio de projetos 

Agroecológicos, com a participação de professores e concluintes do 

Curso de Agroecologia; 

� Assessoria Técnica a comerciantes de produtos alimentícios, por meio 

de palestras e oficinas sobre o tema, com a participação de professores 

e concluintes do curso de alimentos e laticínios; 

� Ampliação da oferta de cursos de extensão de cultura e arte, atividades 

desportivas, profissionalizantes, línguas estrangeiras, produção e 

redação científica, elaboração de projetos de pesquisa e extensão em 

todos os Campus. 

3.13.1 Política de Acompanhamento de Egressos – PAE

 O trabalho de acompanhamento pós-escolar realizado pela Diretoria de 

Extensão pressupõe, antes de tudo, uma forma mais ampla de pensar e conceituar o 

egresso. Tal conceito não deve ficar restrito, evidentemente, ao sentido de “ex-

aluno”, isto é, alguém que saiu, que se afastou da escola para se inserir no mercado 

de trabalho. É bem mais que isso. Na verdade, o egresso deve ser reconhecido 
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como ator social que possibilita uma maior e mais concreta articulação entre o IFS e 

o mundo do trabalho. 

 Dessa forma, o egresso deve ser permanentemente auscultado para melhor 

aparelhar a instituição que o diplomou. É ele, afinal, o ator que mais tem a dizer 

sobre a dinâmica das relações sociais e econômicas em que está inserido. É ele, 

enfim, a fonte que pode informar continuamente sobre as expectativas da sociedade 

a respeito da nossa Instituição. 

 O papel do egresso, no entanto, será mais importante na medida em que ele 

não se desfamiliarize do ambiente acadêmico e não se sinta um estranho em 

relação ao meio que o formou. Do contrário, ele sempre se sentirá um mero 

informante a quem se recorre em raros momentos em busca de dados que lhe 

parecem frios e burocráticos. 

 Daí, o acanhado índice de respostas nas pesquisas de egressos em geral. 

Para que o egresso se identifique com a nossa Instituição, é preciso assisti-lo da 

melhor forma possível desde o seu período de adaptação a novas circunstâncias 

pós-escolares, propiciando-lhe apoio e esclarecimentos, além de oportunidades 

deformação continuada. Assim estimulado, ele poderá desenvolver atitudes 

favoráveis e participar proativamente das atividades da Instituição. 

 Mas o conceito de egresso não deve se limitar apenas àqueles que, 

formados, passam a ocupar postos no mercado de trabalho. Deve incluir, da mesma 

forma, o educando que não logrou diplomação, desligando-se do seu curso por 

razões diversas, ou seja, todo um universo de discentes transferidos ou desistentes. 

Esse tipo de egresso, quase sempre ignorado, também deve ter direito à voz, para 

que se possa compreender mais concretamente eventuais problemas de 

evasão.Com tal concepção de egresso, pretende-se contribuir para a consolidação 

de uma cultura permanente de registro e sistematização de dados sobre a situação 

pós escolar do educando e estudos de demandas profissionais.  Nesse sentido, a 

pesquisa de egressos é instrumento fundamental para se diagnosticar problemas e 

rever premissas pedagógicas, constituindo-se em subsídio para a implementação de 

estratégias de melhoria da qualidade de ensino. Assim, o resultado que dela advém 

é imprescindível para o planejamento, definição e retroalimentação da nossa prática 

educacional. 

 Isto significará uma perspectiva de avaliação contínua da formação 

profissional aqui ofertada, identificando possíveis competências que o mercado 
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requer, ou até induzindo-o a mudanças, a depender do grau de excelência na 

qualificação dos nossos egressos. O ato de pesquisar o destino do egresso, 

portanto, será uma forma de se ponderar sobre o mundo em que ele está inserido e 

dirigir olhares mais atentos sobre os diversos nexos entre educação e trabalho, em 

busca de indicadores que expressem a adequação dos nossos currículos. 

3.14 Políticas de Pesquisa 

 Com a criação dos Institutos Federais as políticas de pesquisa e inovação 

tecnológica foram concentradas em uma única estrutura de gestão, a qual tem como 

políticas: 

� Fomentar a divulgação científica pressupõe ações de incentivo e 

investimento na publicação de trabalhos de pesquisa em periódicos 

indexados; realização de eventos para a divulgação dos resultados das 

pesquisas;  

� Promover a participação de professores em eventos científicos;  

� Elaborar editorial e criação de um periódico científico para divulgar 

trabalhos da instituição, viabilizando a inclusão no sistema Qualis da 

CAP; 

� Criar e consolidar Grupos de Pesquisa através de investimento na 

melhoria e manutenção da infraestrutura dos grupos de pesquisa; 

� Garantir a distribuição dos recursos destinados à pesquisa em função 

da competência do pesquisador e da relevância do projeto; 

� Ampliar a inserção do IFS no circuito nacional de financiamento da 

pesquisa;  

� Instituir programa de incentivo e permanência de mestres e doutores no 

IFS;  

� Estimular à inter e à multidisciplinaridade nas ações dos grupos de 

pesquisa;  

� Organizar seminários por área do conhecimento; 

� Criar modalidade de avaliação sistemática do funcionamento dos 

grupos; 

� Apoiar a pesquisa por meio de editais específicos que contemplem a 

realidade socioeconômica de cada região;  
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� Ampliação do número de editais que favoreça a iniciação científica, que 

subsidiem eventos de divulgação da ciência, pesquisa e inovação 

tecnológica, que vislumbrem a tradução de artigos científicos;  

� Apoiar a extensão tecnológica e registros de patentes;  

� Incentivar parcerias entre o Instituto e indústrias locais;  

� Criação de políticas institucionais de formação continuada de 

servidores visando o aumento da produção científica, do prêmio 

“Talento Inovador”; 

� Elaboração de critérios nos Campi para o afastamento dos servidores 

em formação continuada.   

3.14.1 Criação do Conselho Científico da Instituição 

Como órgão consultivo da Reitoria, este conselho objetiva: 

� Emitir pareceres sobre a criação de programas de pós-graduação; 

� Construir editais relacionados ao fomento da pesquisa na instituição; 

� Avaliar os programas da pós-graduação e os convênios 

interinstitucionais; 

� Normatizar a criação dos conselhos de ética na pesquisa. 

3.15. Responsabilidade Social do IFS 

 É função do IFS promover educação profissional e tecnológica, ofertando 

cursos nos diversos níveis e modalidades de ensino em sintonia com as demandas 

sócio-laborais, contribuindo para o desenvolvimento dos arranjos produtivos locais e 

regionais.  

 No projeto de criação dos Institutos Federais de Educação são notórias as 

responsabilidades e o compromisso social dessas instituições, que estão sendo 

convocadas a contribuírem com os programas e processos de desenvolvimento e de 

inclusão social em um país historicamente marcado por enormes contradições na 

distribuição dos bens socialmente produzidos. 

 Há que se considerar que o papel requerido das instituições federais de 

educação profissional e tecnológica implica grande responsabilidade e o IFS 
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enfrentará grandes desafios. Esta Instituição vem aperfeiçoando, transformando e 

(re)significando as suas práticas, no sentido de responder satisfatoriamente a essas 

responsabilidades e aos compromissos oriundos desse modelo que ora se 

apresenta. 

 O Instituto posiciona-se de maneira estratégica, enquanto instituição pública, 

nesse projeto de nação que busca a construção de uma sociedade justa e 

igualitária, pois através da educação e do trabalho pode-se assegurar inclusão 

social. 

 Nesse contexto, temos o compromisso de proporcionar educação profissional 

e tecnológica que prepare o educando não apenas para o emprego, mas para gestar 

saberes que permitam sua inserção de maneira proativa nos processos produtivos 

formais e informais, sem perder de vista a interlocução com outras políticas públicas 

que fomentem ações de pesquisa, difusão de saberes e inclusão social. 
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5. PLANO DIRETOR DE INFRAESTRUTURA FÍSICA 
�
5.1 Plano Diretor de Infraestrutura Física e Instalações Acadêmicas 

  

A. REESTRUTURAÇÃO CAMPUS NOSSA SENHORA DA GLÓRIA 

INFRAESTRUTURA ATUAL 

INSTALAÇÕES PROVISÓRIAS: O Campus funciona atualmente no Centro de 
Vocação Tecnológica, cedido pelo governo do estado.

ÁREA CONSTRUÍDA UTILIZADA PELO IFS: 589,31 m² 

1 CONSTRUÇÃO/AMPLIAÇÃO 2014/2015 2016/2017 2018/2019 
2019 EM 
DIANTE 

1.1 
CAMPUS EM CONCLUSÃO (ÁREA 

DO TERRENO: 31886,42 m²) 
    

1.1.1 
Obra de conclusão da sede do 
Campus Nossa Senhora da Glória. 

X    

1.1.2 Redimensionamento da rede elétrica. X    

1.1.3 
Reestruturação dos laboratórios e 
setores administrativos do novo 
Campus. 

X    

1.1.4 
Construção de centro cultural para 
aulas de música, canto, teatro e 
pintura. 

 X   

1.2 

AQUISIÇÃO DE TERRENO PARA 
VIABILIZAR A EXPANSÃO DO 
CAMPUS (A DIPOP ATUARÁ 

SUBSIDIARIAMENTE). 

    

1.2.1 

Obra de construção de poço para 
projetos de produção agropecuários e 
de irrigação (a DIPOP atuará 
SUBSIDIARIAMENTE). 

X    

1.2.2 
Construção de refeitório para 200 
pessoas. 

 X   

1.2.3 

Obras de construção de laboratórios: 
análise sensorial, zootecnia e 
taxidermia, ecologia e educação 
ambiental, biotecnologia, herbário e 
carpoteca. 

 X   

1.2.4 
Construção de sala de 
processamento de bebidas. 

 X   

1.2.5 
Construção de pavilhão para guarda 
de veículos institucionais. 

  X  

1.2.6 

Obras de construção para a produção 
animal: 
• Estábulo para bovinos; 
• Suinocultura; 
• Cunicultura; 
• Psicultura; 
• Galinheiro; 
• Aprisco; 
• Minhocário; 
• Apiário. 

  X  
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1.2.7 

Obras de construção para a produção 
vegetal:  
• Estufa para produção de 
mudas e experimentos; 
• Estruturação de área para 
plantio; 
• Estruturação de área para 
agroecologia e plantas medicinais. 

  X  

1.2.8 

Construção dos laboratórios de 
anatomia humana, de análises 
clínicas e da unidade de 
enfermagem. 

  X  

1.2.9 
Construção de galpão para 
armazenamento de maquinário 
agrícola e de jardinagem. 

  X  

1.2.10
Construção de centro de vivência 
acadêmica - centros acadêmicos, 
rádio comunitária e sala de jogos. 

  X  

Construção de auditório para 400 
pessoas.  

   X 

 Construção de ginásio poliesportivo.    X 
Construção de centro esportivo - 
academia de musculação, sala de 
aeróbica e piscina. 

   X 

Construção de alojamentos para 
alunos e para servidores. 

   X 

2 SERVIÇOS     
2.1 Aquisição de containers. X    

2.2 

Aquisição de gerador, podendo a 
energia produzida ser híbrida, de 
modo a aproveitar o potencial 
energético solar da região (a DIPOP 
atuará SUBSIDIARIAMENTE). 

X    

B. REESTRUTURAÇÃO CAMPUS LAGARTO 

1 CONSTRUÇÃO/AMPLIAÇÃO 2014/2015 2016/2017 2018/2019 
2019 EM 
DIANTE 

1.1 
CAMPUS EXISTENTE (ÁREA DO 

TERRENO: 26820 m²) 
    

1.1.1 
Construção de 50 salas para 
docentes (atendimento individual). 

 X   

1.1.2 
Construção de cobertura para 
garagens. 

 X   

1.1.3 
Construção da academia em local e 
infraestrutura adequada. 

 X   

1.1.4 
Construção de vestiários para 
servidores. 

 X   

1.1.5 
Construção de sala de 
videoconferência. 

X    

1.2 

AQUISIÇÃO DE TERRENO PARA 
VIABILIZAR A EXPANSÃO DO 
CAMPUS (A DIPOP ATUARÁ 

SUBSIDIARIAMENTE). 

    

1.2.1 Construção de espaços de vivência.   X  
1.2.2 Construção de ginásio.   X  

1.2.3 
Construção de vestiários para 
servidores. 

  X  

1.2.4 Construção de bloco administrativo.   X  
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1.2.5 Construção de biblioteca.   X  
1.2.6 Construção de refeitório.   X  
1.2.7 Construção de setor médico.   X  
1.2.8 Construção de setor odontológico.   X  

1.2.9 
Construção de 50 salas para 
docentes (atendimento individual). 

  X  

1.2.10 Construção de 15 salas de aula. X 
1.2.11 Construção de bloco para incubação.   X  

Construção de laboratórios de 
radiologia, de processamento de 
imagens, de anatomia e de física das 
radiações (curso de Radiologia); 
construção de laboratórios para o 
curso técnico de Enfermagem; 
construção de laboratórios para o 
curso técnico de Segurança do 
Trabalho; construção de laboratórios 
para os cursos de Engenharia Civil, 
Engenharia Elétrica, Automação e 
Controle e Engenharia Mecânica. 

   X 

Construção dos laboratórios de 
eletrônica de potência, de 
instrumentação, de eletrônica geral e 
de redes industriais (curso superior 
de Automação Industrial); construção 
dos laboratórios de física geral, de 
física computacional, de laboratório 
de instrumentação para ensino de 
física e de física aplicada (curso 
superior de licenciatura em Física) 
construção de quatro laboratórios de 
informática (curso de bacharelado em 
Sistemas da Informação). 

   X 

2 REFORMA     

2.1 
Readequação das salas de aula 
atuais. 

 X   

2.2 
Reestruturação dos espaços de 
vivência. 

 X   

2.3 
Reestruturação do canteiro de obras 
da coordenação de construção civil. 

 X   

2.4 Reformas de banheiros.  X   
2.5 Revisão de esquadrias.  X   
2.6 Pintura.  X   

2.7 
Recuperação do ginásio (cobertura, 
piso, vestiários, climatização, 
iluminação) 

X    

2.8 Revisão das instalações elétricas.  X   
2.9 Revisão dos forros. X 
2.10 Reforma do Grêmio estudantil. X 
2.11 Reforma do auditório. X 

3 MANUTENÇÃO 
3.1 Projeto paisagístico. X 
3.2 Climatização das salas de aula. X 

C. REESTRUTURAÇÃO CAMPUS ITABAIANA 

INFRAESTRUTURA ATUAL 
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INSTALAÇÕES PROVISÓRIAS: O Campus funciona atualmente em edifício 
alugado, situado à Travessa Dr. Augusto César Leite, 165, Bairro Anísio Amâncio 
de Oliveira, Itabaiana (SE). 

ÁREA CONSTRUÍDA UTILIZADA PELO IFS: 1065 m² (pavimento térreo) 

1 CONSTRUÇÃO/AMPLIAÇÃO 2014/2015 2016/2017 2018/2019 
2019 EM 
DIANTE 

1.1 
CAMPUS EM CONCLUSÃO (ÁREA 

DO TERRENO: 49142,89 m²) 
   

1.1.1 
Obra de conclusão da sede do 
Campus Itabaiana. 

X   

1.1.2 Redimensionamento da rede elétrica. X    

1.1.3 
Construção de estrutura específica 
para atender aos cursos de Mecânica 
Automotiva e Mecatrônica. 

  X 

1.1.4 
Construção de Ginásio Poliesportivo e 
Centro de Convivência. 

  X  

2 
REFORMA (INSTALAÇÕES 

PROVISÓRIAS) 
   

2.1 
Estruturação dos laboratórios de 
Biologia e Química. 

X   

2.2 Redimensionamento da rede elétrica. X    

3 
MANUTENÇÃO (INSTALAÇÕES 

PROVISÓRIAS) 
   

3.1 Climatização de ambientes. X    

D. REESTRUTURAÇÃO CAMPUS ARACAJU 

1 CONSTRUÇÃO/AMPLIAÇÃO 2014/2015 2016/2017 2018/2019 
2019 EM 
DIANTE 

1.1 
CAMPUS EXISTENTE (ÁREA DO 

TERRENO: 32260 m²) 
    

1.1.1 

Construção novo bloco "S": 

- COLIMA, COSSET, COPGAS, CMA, 
CCST, CCHL 

  X  

1.1.2 
Ampliação pavimento superior bloco 
de química. 

X 

1.1.3 
Ampliação laboratório de Segurança 
do Trabalho. 

X 

1.1.4 
Construção pavimento superior bloco 
de eletrônica. 

X 

1.1.5 
Construção mezanino no laboratório 
de Hidráulica/Saneamento. 

X 

1.1.6 
Construção de pavimento acima da 
sala 24A e anexo. 

X 

1.2 

AQUISIÇÃO DE TERRENO PARA 
VIABILIZAR A EXPANSÃO DO 
CAMPUS (A DIPOP ATUARÁ 

SUBSIDIARIAMENTE). 

    

1.2.1 
Construção de quadra poliesportiva e 
campo de futebol society cobertos. 

  X  
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1.2.2 Construção de pista de corrida.   X  

1.2.3 
Construção de piscina semiolímpica 
com banheiros e vestiários. 

  X  

2 REFORMA      

2.1 

Reforma do Campus Aracaju: Revisão 
e manutenção dos blocos de 
eletrônica, eletrotécnica, construção 
civil, administração, química (somente 
fachada), Leyda Regis, petróleo e gás 
e bloco “S”; fornecimento e instalação 
de brises no ginásio; fornecimento e 
instalação de plataformas elevatórias. 

X    

2.2 

Reforma do Bloco de Química: 
climatização dos laboratórios, revisão 
das instalações elétricas e hidráulicas, 
inclusão de novos pontos de rede, 
reestruturação dos banheiros. 

 X   

2.3 
Revisão e adequação das instalações 
elétricas do Bloco de Eletrotécnica. 

 X   

2.4 
Elaboração e execução de projeto de 
acessibilidade. 

 X   

2.5 
Elaboração e execução de projeto de 
paisagismo. 

X   

2.6 
Elaboração e execução de projeto de 
aproveitamento da água da chuva 
para fins não potáveis. 

X   

Elaboração e execução de projeto de 
automação predial nos setores 
administrativos e de ensino 

  X 

3 MANUTENÇÃO      

3.1 

Climatização das salas de aula, 
gabinetes de professores e 
coordenação do curso de Meio 
Ambiente. 

 X   

3.2 

Climatização das salas 22, 24A e 24B 
do Bloco de Eletrotécnica, com 
fechamento de elementos vazados, 
onde for necessário. 

 X   

4 SERVIÇOS      

4.1 Aquisição de containers. X    

E. REESTRUTURAÇÃO CAMPUS SÃO CRISTÓVÃO 

1 CONSTRUÇÃO/AMPLIAÇÃO 2014/2015 2016/2017 2018/2019 
2019 EM 
DIANTE 

1.1 
CAMPUS EXISTENTE (ÁREA DO 

TERRENO: m²) 
    

F. REESTRUTURAÇÃO CAMPUS ESTÂNCIA 
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INFRAESTRUTURA ATUAL 

INSTALAÇÕES PROVISÓRIAS: O Campus funciona atualmente em edifício 
alugado, situado à Praça Jackson de Figueiredo, 75, Bairro Centro - Estância (SE), 

antiga Escola Técnica de Comércio. 

ÁREA CONSTRUÍDA UTILIZADA PELO IFS: 787,46 m² 

1 CONSTRUÇÃO/AMPLIAÇÃO 2014/2015 2016/2017 2018/2019 
2019 EM 
DIANTE 

1.1 
CAMPUS EXISTENTE (ÁREA DO 

TERRENO: m²) 
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5.2.6 Campus Nossa Senhora da Glória 

�
�

Laboratório de Processamento de Leite e Derivados 

Equipamento Especificação 201420152016201720182019

Ar 
condicionado

Ar Condicionado Multi-Split Split Hi-Wall BiSplit 36000 Frio; 
capacidade nominal: 36000; refrigeração (Btu/h): 36000; tensão: 
220 V; freqüência (Hz): 60; fase: 1; corrente (A): 14,8; potência 
(W): 3600; ciclo: frio; dimensões/ peso: unidade interna - 
medidas LxAxP: 888x227x170 (mm), peso líquido: 9 kg; unidade 
externa - medidas LxAxP: 870x800x320 (mm), peso líquido 68 
kg.

4

Acidímetro 
dornic completo

Acidimetro ornic Gerber 0-100°D, Com frasco de plás tico, para 
análise de acidez.

3 1

Agitador
magnético

Agitador magnético com aquecimento. Rotação de até 500rpm e 
aquecimento de até 120 C.com capacidade de agitação de 
500mL . BIVOLT

2 1

Agitador de 
tubos vortex

Agitador de tubos VORTEX - aceita tubos de ensaio, tubos de 
centrífuga, cubetas e outros tipos de recipientes com diâmetros 
variados; controle eletrônico da velocidade de agitação, com 
referência entre pontos de 1 a 10; dois tipos de funcionamento: 
com controle aproximado da velocidade de agitação, entre 0 e 
3400 rpm; acionamento quando se pressiona o tubo ou frasco 
sobre o suporte. Volts 220v; dimensões externas (cxlxa) cm: 
20x15x14.

2 1

Analisador 
atividade água

Analisador atividade água, faixa medição 0,003 a 1,000, 
voltagem 110/220, resolução /- 0,001, exatidão /- 0,003, tipo 
funcionamento ambiente operacional, temperatura 5 a 43, 
umidade relativa 20 a 85, tipo painel cristal líquido, tempo 
máximo medição 2 a 3, tipo detecção método ponto orvalho, tipo 
comunicação RS 232C 08 data BIT ASCII, forma gabinete 
metálico compacto, aplicação mede atividade água e possibilita 
controlar água, características adicionais microprocessador 
interno/duplo sensor.

1

Analisador de 
umidade

Analisador de umidade - descrição: o analisador de umidade por 
infravermelho, modelo iv 2500, determina teores de umidade ou 
sólidos totais com rapidez e precisão de produtos químicos, 
orgânicos

1
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5.2.1 Infraestrutura física e instalações acadêmicas com relação à biblioteca 

SISTEMA DE BIBLIOTECAS DO INSTITUTO FEDERAL DE SERGIPE – SISBIFS 

 O SIBIFS caracteriza-se por sua visão e missão pautadas na promoção do 

acesso e disseminação, uso e intercâmbio da informação, através das atividades 

pertinentes ao ensino, pesquisa, extensão e inovação, funcionando de forma 

descentralizada, porém com serviços integrados e padronizados. 

 As Bibliotecas do IFS se propõem a atender à comunidade acadêmica e ao 

público em geral, prestando serviços informacionais que contribuam para o 

desenvolvimento dos programas de ensino, pesquisa, extensão e inovação do IFS, com 

políticas de disseminação, processamento técnico, recuperação da informação e 

desenvolvimento de coleções, as quais sejam compatíveis com as propostas 

departamentais de ensino, pesquisa, extensão e inovação do IFS. 

 A partir de 2013, a estrutura do SIBIFS tem uma Coordenação Geral de 

Bibliotecas, a qual mantém subordinação hierárquica com o Núcleo de Desenvolvimento 

de Coleções, Núcleo de Gestão do Pergamum e Núcleo de Processamento Técnico.  

E demais Bibliotecas dos Campi, com vinculação hierárquica: Biblioteca Campus 

Aracaju, Biblioteca Campus Itabaiana, Biblioteca Campus Glória, Biblioteca Campus São 

Cristovão, Biblioteca Campus Estância, Biblioteca Campus Lagarto, Biblioteca Pronatec e 

quaisquer outras bibliotecas que forem criadas no âmbito do IFS.  

 Todas as Bibliotecas que compõe o SIBIFS são subordinadas à Diretoria de 

Ensino, Gerência de Ensino e/ou Gerência de Apoio e Inclusão dos respectivos Campi. 

 Em todo o Sistema de Bibliotecas a consulta ao acervo é permitida ao 

público em geral e os empréstimos permitido aos docentes, discentes e técnico-

administrativos, onde a quantidade de materiais a ser emprestado por usuário é: 

Discentes e Técnico-Administrativos: 3 livros, por 7 dias e Docentes: 5 livros, por 14 dias. 

As Obras de Referência, Periódicos; Coleção Especial e todo primeiro exemplar de cada 

título destinam-se, exclusivamente, a consulta local 

O Sistema de Bibliotecas do IFS funciona de segunda a sexta-feira, das 7h às 22h. 

O horário das bibliotecas poderá ser readequado a qualquer tempo para atender às 

necessidades dos campi. 
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Adquirir itens bibliográficos em formato impresso e digital, multimeios, base de 

dados, para compor o acervo das bibliotecas em consonância com a proposta de ensino 

dos cursos e necessidades informacionais dos usuários. 

INSTALAÇÕES FÍSICAS 

Reforma e ou construção das bibliotecas sede, com layouts adequados com a lei 

de acessibilidade, onde os espaços de leitura sejam criados para atender as expectativas 

dos usuários, estando de acordo com as exigências do MEC e que possibilitem a 

acessibilidade para inclusão informacional na biblioteca, além de possuir layouts 

modernos e inovadores. 

RECURSOS HUMANOS 

Quadro de profissionais especializados como: bibliotecários, auxiliares de 

bibliotecas, assistentes administrativos, terceirizados, estagiários e seguranças. 

SERVIÇOS INFORMACIONAIS 

Oferecer serviços de informação que permitam o acesso do usuário ao acervo e 

demais recurso informacionais, através de empréstimo, renovação, reserva, serviço de 

referência, acesso as bases de dados, treinamento, e orientação de usuários, 

disponibilização de espaço multimídia destinado a auxiliar à pesquisa. 

EVENTOS 

Fornecer meios para que as bibliotecas se tornem ambientes de pesquisa, fomento 

à leitura, com a valorização da palavra através de ações de cunho literário, cultural e 

científico. Com implantação de projetos de incentivo a cultura local, incentivo a produção 

literária, incentivo a leitura, disponibilização de recursos tecnológicos para apoio. 
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TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO (TI) 

Equipar as bibliotecas com recursos e suportes que possibilitem o acesso a 

informação através dos diferentes e variados tipos de ferramentas tecnológicas.  

PESQUISA, EXTENSÃO E INOVAÇÃO 

Elaborar e promover projetos de fomento a pesquisa, extensão e inovação, no 

âmbito das bibliotecas, onde é necessário fornecer um suporte técnico na estruturação e 

organização de toda a produção cientifica do IFS. 

MARKETING E DIVULGAÇÃO 

 Promover os serviços e recursos informacionais das bibliotecas, através de 

campanhas publicitárias intensas; elaborar o site do SIBIFS; elaborar calendário anual 

das atividades acadêmicas e culturais. 

RECURSOS FINANCEIROS 

Manter a verba orçamentária disponibilizadas anualmente de acordo com o número 

de alunos matriculados em cada campus, assim como prever a inclusão das bibliotecas 

em projetos de pesquisa e extensão e solicitação de aportes a Ministério de Educação e 

Cultura – MEC, para contemplar as bibliotecas do IFS com um acervo adequado às 

diversas áreas do conhecimento dos cursos e programas oferecidos pelo IFS. 

INCLUSÃO SOCIAL 

Oferecer serviços e materiais aos portadores de necessidades especiais, que 

requerem um atendimento diferenciado, que possibilite não apenas seu acesso as 

bibliotecas, mas a disponibilização de recursos da informação, como áudios-livro, material 

em LIBRAS, Braille, lupas de aumento, entre outros.  

Criação da biblioteca inclusiva como um setor especial dentro das bibliotecas que 

ofereça material adaptado e atendimento especializado. 
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5.2.3 DIAGNÓSTICO GERAL 

As bibliotecas que compõem o Sistema Integrado de Bibliotecas do IFS – 

SIBIFS foram analisadas e diagnosticadas, levando-se em conta vários aspectos e 

apresentando propostas a serem implementadas a fim de aumentar a eficiência dos 

serviços oferecidos aos usuários, bem como a administração da biblioteca pelos 

seus gestores. 

Deve-se pensar no crescimento das bibliotecas como atualização de acervo, 

estrutura física, recursos humanos, recursos de tecnologia da informação, 

acessibilidade, entre outros, subsidiando com qualidade e quantidade as atividades 

pertinentes ao ensino pesquisa, extensão e inovação. As bibliotecas devem estar de 

acordo com as diretrizes do instrumento de avaliação de cursos do MEC/INEP. 

As informações aqui contidas podem a qualquer momento ser alteradas de 

acordo com a necessidade da administração pública e/ou prioridades a serem 

alcançadas em curto espaço de tempo, não deixando de atender o que foi proposto 

no período vigente do referido documento. 

5.3 RECURSOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO  

5.3.1 Visão estratégica da DTI 

Missão 

Oferecer e viabilizar soluções na área de TI, alinhadas as diretrizes institucionais de 
ensino, pesquisa e extensão. 

- Visão Geral 

Torna-se referência na área de TI, buscando otimizar recursos para desenvolver a 
infraestrutura dos Campi e viabilizar de maneira eficiente e eficaz as demandas 
institucionais. 

- Visão Interna 

Ser reconhecida por todos os integrantes do IFS, como um organismo que prima 
pela excelência em soluções de tecnologia da informação e comunicação. 

- Visão Externa 

Tornar-se referência em soluções de Tecnologia da Informação e comunicação nos 
ambientes das IFES. 
�
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VALORES 
• Cooperação; 
• Comprometimento; 
• Produtividade (eficiência e eficácia); 
• Pro - atividade; 
• Inovação	�

�
�
5.3.2 Políticas de TIC do IFS 

Política de Reestruturação Organizacional de TIC no Instituto 

Após estudo da comissão elaboradora do PDTIC, viu-se a necessidade de 

reestruturar a organização de toda a estrutura técnico-administrativa no Instituto. 

Para que todos os processos e ações desencadeados pelo plano diretor possam ser 

executados de forma satisfatória, faz-se necessária a implantação imediata da 

seguinte estrutura organizacional: 

Diretoria de Tecnologia da Informação (DTI) 

Figura 5- Diagrama Organizacional da DTI/Sede 
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A Diretoria de Tecnologia da Informação, órgão sistêmico específico singular, 

diretamente subordinado à Pró-Reitoria de Desenvolvimento Institucional e Reitoria, 

tem suas atribuições estabelecidas, conforme segue:

I - Instrumentalizar o Pró-reitor e o Reitor com informações gerenciais, 

relacionadas à Tecnologia da Informação e da Comunicação, no âmbito do Instituto 

Federal de Sergipe; 

II - Exercer as funções de Organismo Sistêmico, colaborando com a Reitoria e 

Pró-Reitoria de Desenvolvimento Institucional, na análise e proposições de 

mecanismos, processos, e atos normativos, com vistas ao contínuo aperfeiçoamento 

das atividades desenvolvidas no âmbito do Instituto Federal de Sergipe; 

III - Promover a articulação com a Reitoria e Pró-Reitoria de Desenvolvimento 

Institucional, informando e orientando as Diretorias, Pró-Reitoria, Setores diversos e 

as unidades do Instituto Federal de Sergipe quanto ao cumprimento das normas 

vigentes; 

IV - Exercer as funções de Unidade de Monitoramento e de Avaliação, de 

modo a oferecer subsídios técnicos na definição de conceitos e dos procedimentos 

específicos nas ações relativas ao Plano Diretor de Tecnologia da Informação e 

Comunicação, no âmbito do Instituto Federal de Sergipe; 

V - Planejar, coordenar, gerir e supervisionar os projetos de desenvolvimento 

e manutenção de sistemas, comunicação de voz e dados, rede elétrica estabilizada, 

rede local com e sem fio, infraestrutura computacional, serviços de atendimento de 

informática e demais atividades de Tecnologia da Informação e Comunicação do 

Instituto Federal de Sergipe; 

VI - Estabelecer e coordenar a execução da política de segurança de 

Tecnologia da Informação, no âmbito do Instituto Federal de Sergipe; 

VII - Definir e adotar metodologia de desenvolvimento de sistemas e 

coordenar a prospecção de novas Tecnologias de Informação e da Comunicação no 

âmbito do Instituto Federal de Sergipe; 

VIII - Promover ações visando garantir a disponibilidade, a qualidade e a 

confiabilidade dos processos, produtos e serviços de Tecnologia da Informação e 

Comunicação, no âmbito do Instituto Federal de Sergipe; 
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IX - Coordenar, supervisionar, orientar, acompanhar e avaliar a elaboração e 

execução dos planos, programas, projetos e as contratações estratégicas de 

Tecnologia da Informação e Comunicação do Instituto Federal de Sergipe; 

X - Planejar e implementar estratégias de soluções de Tecnologia da 

Informação e da Comunicação, de acordo com as diretrizes definidas pelo Instituto 

Federal de Sergipe; 

XI - Garantir que os produtos e serviços relativos à Tecnologia da Informação 

e da Comunicação sejam conduzidos de acordo com a legislação pertinente; e 

XII - Representar institucionalmente o Instituto Federal de Sergipe em 

assuntos de Tecnologia da Informação e da Comunicação.  

Assessoria Administrativa (AATI) 

Esta assessoria disponibilizará os recursos necessários na esfera 

administrativa, no sentido de propiciar a dinamicidade da gestão em seus pares, 

auxiliando a Diretoria nos assuntos oriundos da administração, como: organização 

documental, trâmite de documentos, catalogação de material, etc. 

Equipe de Governança de Tecnologia da Informação (EGTI) 

A Equipe de Governança de Tecnologia da Informação e Comunicação do 

IFS, continuará subordinada diretamente à Diretoria de Tecnologia da Informação, 

funcionando como equipe de apoio à tomada de decisões, e que todas as ações que 

porventura venham a ser tomadas pela equipe, deverão ser reportadas à respectiva 

Diretoria, para decisão final, com as seguintes atribuições: 

- Apresentar, estudar e sugerir soluções de tecnologia da informação e 

administrativas quando tange a utilização da informática; 

- Avaliar a situação dos equipamentos de informática e repassar à direção 

quando algum apresentar problemas ou inadequação no ambiente de trabalho; 

- Buscar o alinhamento com as áreas de negócios: conhecer profundamente a 

estratégia dos demais departamentos do IFS, estimulando objetivos que realmente 

tragam resultados para o negócio; 
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- Mapear processos, projetos e serviços de TI: mapear formalmente todos os 

seus ativos, identificar redundâncias e aquilo que pode ser eliminado, reduzindo 

custos para a administração pública; 

- Estabelecer prioridades: priorizar os projetos e serviços do IFS de acordo 

com a estratégia do negócio; 

- Acompanhar resultados: avaliar as políticas de governança periodicamente 

para, então, estipular metas factíveis às equipes e identificar fatores que atrapalham 

o desempenho do IFS, bem como a tomada de decisões por parte das lideranças; 

- Otimizar a aplicação de recursos, reduzir os custos e alinhar o setor de TI às 

estratégias de negócio; 

- Fazer uso de modelos de melhores práticas gerenciais e ferramentas 

aplicáveis em TI; 

- Planejamento, supervisão, coordenação e controle dos recursos de 

tecnologia da informação relativos ao funcionamento da administração pública 

federal; 

- Executar análises para o desenvolvimento, implantação e suporte a 

sistemas de informação e soluções tecnológicas específicas; 

- Especificar e apoiar a formulação e acompanhamento das políticas de 

planejamento relativas aos recursos de tecnologia da informação; 

- Especificar, supervisionar e acompanhar as atividades de desenvolvimento, 

manutenção, integração e monitoramento do desempenho dos aplicativos de 

tecnologia da informação; 

- Gerenciar a disseminação, integração e controle de qualidade dos dados; 

- Organizar, manter e auditar o armazenamento, administração e acesso às 

bases de dados da informática de governo; 

- Desenvolver, implementar, executar e supervisionar atividades relacionadas 

aos processos de configuração, segurança, conectividade, serviços compartilhados 

e adequações da infraestrutura da informática da Administração Pública Federal; 

- Elaborar termos de referência para contratação de hardware, software e 

serviços de TI; 

- Estudar e propor novos processos administrativos que visem economia ou 

agilidade na utilização da informática. 

A equipe de Governança poderá ter função remunerada, e deve ser composta 

por no mínimo 03 e no máximo 07 integrantes, podendo ser oriundo de uma 
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estrutura multi-campi. Para o quadro integrante, deverá obedecer a qualificação de 

Analista de TI – processos, negócios, etc, bem como, para o técnico, seguir a 

mesma qualificação. 

Esta subordinada diretamente a Diretoria de Tecnologia da Informação. 

Coordenação de Desenvolvimento e Gerenciamento de Sistemas (CDGS) 

A CDGS tem a responsabilidade de gerenciar os sistemas que auxiliam os 

processos de trabalho do Instituto. Desta forma a CDGS é responsável por 

desenvolver e/ou implantar sistemas informatizados, dimensionando requisitos e 

funcionalidades do sistema e especificando sua arquitetura. Além disso, também 

fazem parte desta coordenação a definição de ferramentas de desenvolvimento, 

especificação de programas, capacitação de usuários para a utilização dos sistemas 

desenvolvidos por esta coordenadoria. 

A equipe da CDGS deve ser composta por no mínimo 12 integrantes, sendo: 

05 Analistas de Desenvolvimento de Sistemas, 01 Analista de Banco de Dados, 03 

Técnicos de Desenvolvimento, 01 Técnico de Banco de Dados e 04 Estagiários de 

desenvolvimento. 

Esta subordinada diretamente a Diretoria de Tecnologia da Informação. 

Coordenação de Infraestrutura e Manutenção de Redes (COIMR) 

A COIMR tem a responsabilidade de administrar e controlar os serviços e 

ambiente da rede de telecomunicações e dados do IFS, mantendo níveis adequados 

de segurança, desempenho, disponibilidade e confiabilidade. Também é 

responsabilidade desta coordenação a definição e manutenção de sistemática que 

garanta segurança física (de hardware e demais dispositivos) e lógica (backup’s, 

base de usuários [logins] e outros).  

A equipe da COIMR deve ser composta no mínimo por 01 analista de redes, 

03 Técnicos de TI - redes, 01 Técnico em eletroeletrônica, e 02 estagiários de redes 

ou sistemas de informação. 

Esta subordinada diretamente a Diretoria de Tecnologia da Informação. 
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Coordenação de Segurança da Informação (CSI) 

Esta coordenação é responsável por implantar os controles de segurança da 

Informação. Tem também a responsabilidade da busca de regras de segurança, 

metodologia e processos, tais como a avaliação de risco no sistema de segurança 

da informação.  

Atribuições: 

� Foco na Resposta a Incidentes de Segurança e Gestão de 

Vulnerabilidades; 

� Coordenar e realizar análises técnicas de segurança e testes de 

invasão; 

� Elaborar pareceres com boas práticas e requisitos de segurança; 

� Acompanhar planos para correção de vulnerabilidades; e, 

� Elaborar relatórios executivos sobre as atividades da área.  

A equipe da CSI deve ser composta no mínimo por 02 Técnicos de TI, 

especializados na área de segurança da informação. 

Esta subordinada diretamente a Coordenação de Infraestrutura e Manutenção 

de Redes e vínculo direto a DTI. 

Central de Serviços de TI (CSTI) 

A central de serviços, também conhecida como Service Desk, é o principal 

canal de comunicação entre a área de TI e seus usuários. Ela interage com os 

usuários, recebendo seus chamados, registrando-os e fazendo o primeiro nível de 

atendimento, atuando como uma linha de frente entre o departamento de TI e as 

demais áreas da organização.  

De acordo com Magalhães e Pinheiro (2007), a central de serviços é 

responsável pela primeira impressão que o departamento de TI irá passar aos seus 

usuários. E a primeira impressão que o usuário tem do departamento de TI é muitas 

vezes determinante.  

A central de serviços desempenha um papel fundamental na gestão dos 

serviços de TI, pois se relaciona com vários processos de trabalho. Esse setor 
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garante que as solicitações dos usuários não se percam e sejam atendidas em 

conformidade com os processos definidos. 

A ideia é realmente separar, dentro de uma organização de TI, as pessoas 

que fazem suporte direto aos usuários e as demais pessoas que fazem o 

desenvolvimento das tecnologias ou a resolução de outros problemas. Ter uma 

equipe de suporte com foco no atendimento ao usuário acaba trazendo maior 

agilidade e qualidade ao atendimento prestado ao usuário, contribuindo, assim, para 

a organização dos demais esforços da equipe de TI. 

É importante você saber que todo atendimento da central de serviços deve 

iniciar com a abertura de um chamado. 

Todos os chamados devem ser registrados para fornecer métricas e 

indicadores para um melhor controle e gestão sobre o processo. 

O principal objetivo da central de serviços é dar suporte na entrega dos 

serviços de TI e facilitar a restauração de um serviço de TI o mais rápido possível, 

de modo que a interrupção no serviço tenha o menor impacto possível no negócio.  

Atribuições: 

� receber chamados dos usuários, atuando como ponto central de 

contato; 

� registrar e fazer o atendimento sobre os incidentes; 

� restaurar, sempre que possível, os serviços de maneira rápida e ágil. 

Para isso é fundamental que a equipe esteja provida com ferramentas e informações 

como: base de conhecimento e base de erros conhecidos; 

� informar os usuários sobre a situação e o progresso de suas 

solicitações; 

� gerenciar todos os incidentes desde seu início até o seu encerramento, 

mesmo que a solução dependa de equipes de fora da central de serviços; 

� monitorar o cumprimento dos acordos de nível de serviço 

estabelecidos; 

� colaborar na identificação de problemas; 

� aumentar a satisfação do usuário, fazendo um atendimento com a 

máxima cordialidade possível; 

� maximizar a disponibilidade dos serviços de TI. 



P l a n o  d e  D e s e n v o l v i m e n t o  I n s t i t u c i o n a l  2 0 1 4 - 2 0 1 9 �������

Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de Sergipe – IFS 
Avenida Jorge Amado, 1551 - Loteamento Garcia Bairro Jardins - Aracaju / Sergipe 

CEP. 49025-330 - Tel.: 55 (79) 3711-3222/ e-mail: gabinete.reitoria@ifs.edu.br / site: www.ifs.edu.br
�

Os tipos de atendimentos serão divididos em 3 níveis: 

O suporte de 1º nível é aquele que faz o primeiro atendimento ao usuário e 

busca neste momento já resolver sua necessidade. 

O suporte de 2º nível é aquele responderá imediatamente às questões 

oriundas do nível anterior. 

O suporte de 3º nível é o nível mais elevado, pois sempre será encontrada a 

solução mais técnica e que envolverá não só a central de serviços, mas toda a 

equipe da área de TIC envolvida com o problema/solução. 

Como observação, é necessário termos no nível 1, boa qualificação técnica 

para que seja obtido êxito nas respostas aos clientes-usuários. 

Dentro do escopo da Central de Serviços, teremos 04 áreas chaves: 

1- Suporte a Sistemas – serão direcionados e respondidos chamados para 

área determinante; 

2- Suporte a Redes – serão direcionados e respondidos chamados para a 

área referida; 

3- Suporte a equipamentos – serão direcionados, respondidos, dadas as 

soluções para os problemas apresentados. É a única área que a Central de Serviços 

deverá atender e/ou responder diretamente sobre ela, em razão de que a 

manutenção de equipamentos é feita por ela mesma. 

4- Relacionamento com o cliente ou análise do negócio – ponto de 

contato/coleta de informações sobre atendimento, necessidades, eficiência, eficácia, 

para com o funcionamento da área de tecnologia da informação. É uma das área 

chaves do negócio e pode estar integrada a governança de TIC, avaliando as ações 

e os resultados, bem como, estará vinculada a DTI para o direcionamento das ações 

e medições objetivadas pelas ações e/ou metas estabelecidas. 

A equipe da CSTI deverá ser composta no mínimo por 01 Analista de 

Suporte, 01 Técnico ou Analista de Negócios, 01 Técnico de Eletroeletrônica, 01 

Técnico de TI e 06 Estagiários. 

Esta subordinada diretamente a Diretoria de Tecnologia da Informação. Já 

nos Campi, ou seja, ambiente fora da reitoria, a estrutura organizacional deve ser 

pautada como na figura abaixo: 
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Figura 6 - Estrutura Organizacional da NTI / Campi 

�
Núcleo de Tecnologia da Informação (NTI) 

Coordenação que terá o papel administrativo de Tecnologia da Informação, 

bem como, de Central de Serviços de TI local. 

Atribuições: 

. Planejar e executar a gestão, bem como, organizar a TI do campi com base nos 

direcionamentos globais, segundo suas necessidades e prioridades.  

. Estabelecer a retroalimentação, onde as definições globais aplicar-se-ão ao campi 

envolvido; 

. Implantar e gerir os 3 níveis de atendimentos, de acordo com o mencionado a 

seguir: 

O suporte de 1º nível é aquele que faz o primeiro atendimento ao usuário e busca 

neste momento já resolver sua necessidade. Este suporte poderá ser exercido no 

campus, por equipe de suporte local, agregada a NTI. 

O suporte de 2º nível é aquele responderá imediatamente às questões oriundas do 

nível anterior. Poderá ser exercido localmente, dependendo da necessidade 

estabelecida, embora poderá reportar ao nível central de serviços da Reitoria. 

O suporte de 3º nível é o nível mais elevado, pois sempre será encontrada a solução 

mais técnica e que envolverá não só a central de serviços, mas toda a equipe da 

área de TIC envolvida com o problema/solução. A princípio, poderá ser exercido 
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também localmente, entretanto, deverá ser reportado a Central de serviços principal, 

excetuando-se a manutenção de equipamentos local. 

Como observação, é necessário termos no nível 1, boa qualificação técnica 

para que seja obtido êxito nas respostas aos clientes-usuários. 

Dentro do escopo da Central de Serviços, teremos 04 áreas chaves: 

1- Suporte a Sistemas – serão direcionados e respondidos chamados para área 

determinante. Normalmente será direcionado a Central de Serviços principal; 

2- Suporte a Redes – serão direcionados e respondidos chamados para a área 

referida. Pode ser resolvida no local, mas será direcionado a Central de Serviços 

principal; 

3- Suporte a equipamentos – serão direcionados, respondidos, dadas as soluções 

para os problemas apresentados. É a única área que a Central de Serviços deverá 

atender e/ou responder diretamente sobre ela, em razão de que a manutenção de 

equipamentos é feita por ela mesma. Poderá ser resolvido localmente, e em caso 

extremos, como suporte de níveis 2 e 3, reportará a Central de Serviços principal. 

4- Relacionamento com o cliente ou análise do negócio – ponto de contato/coleta de 

informações sobre atendimento, necessidades, eficiência, eficácia, para com o 

funcionamento da área de tecnologia da informação. É uma das área chaves do 

negócio e pode estar integrada a governança de TIC, avaliando as ações e os 

resultados, bem como, estará vinculada a DTIC para o direcionamento das ações e 

medições objetivadas pelas ações e/ou metas estabelecidas. A coordenação terá 

papel fundamental nesta área, pois será ela a responsável por manter os níveis de 

contato com o cliente/usuário, vinculando as áreas fins e meios à Diretoria de 

Tecnologia da Informação e Equipe de Governança, bem como, a Central de 

Relacionamento com o usuário principal. 

O Núcleo de Tecnologia da Informação e Comunicação dos campi estarão 

subordinados hierarquicamente a Direção local, entretanto, estarão vinculados 

diretamente a Diretoria de Tecnologia da Informação e Comunicação. 

A equipe da NTI de cada campi deverá ser composta no mínimo por 02  Técnicos de 

TI e 04 Estagiários da área. 

Sendo assim, o mapa global da organização técnico-administrativa da área de 

TIC no instituto deve ser traduzida tal qual a figura abaixo: 
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Política de Contratação de Soluções de TIC 

Encontra-se em fase de inicialização, baseada no Modelo de Contratação de 

Tecnologia da Informação – MCTI, da Secretaria de Logística de Tecnologia da 

Informação – SLTI, do MPOG, e estabelecida através da Instrução Normativa 

04/2010, de 12 de novembro de 2010. 

Figura 7 - Diagrama Organizacional Geral - DTI/NTI-CAMPUS 
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Modelo de Contratação de Tecnologia da Informação 

Por basear-se nesta Instrução Normativa, entende-se que todas as 

contratações de Soluções de TIC, deverão seguir os direcionamentos adotados por 

ela, bem como, para fins de cumprimento da mesma, deverão ser considerados os 

seguintes pontos: 

I - Área Requisitante da Solução: unidade do órgão ou entidade que demande 

a contratação de uma Solução de Tecnologia da Informação; 

II - Área de Tecnologia da Informação: unidade setorial ou seccional do SISP, 

bem como área correlata, responsável por gerir a Tecnologia da Informação do 

órgão ou entidade; 

III - Equipe de Planejamento da Contratação: equipe envolvida no 

planejamento da contratação, composta por: 

a) Integrante Técnico: servidor representante da Área de Tecnologia da 

Informação, indicado pela autoridade competente dessa área; 

b) Integrante Administrativo: servidor representante da Área Administrativa, 

indicado pela autoridade competente dessa área; 

c) Integrante Requisitante: servidor representante da Área Requisitante da Solução, 

indicado pela autoridade competente dessa área; 

Figura 8 - Modelo de Contratação de Soluções de TI (MCTI) 
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Planejamento de Contratação de Soluções de Tecnologia da Informação 

IV - Gestor do Contrato: servidor com atribuições gerenciais, técnicas e 

operacionais relacionadas ao processo de gestão do contrato, indicado por 

autoridade competente; 

V - Fiscal Técnico do Contrato: servidor representante da Área de Tecnologia 

da Informação, indicado pela autoridade competente dessa área para fiscalizar 

tecnicamente o contrato; 

VI - Fiscal Administrativo do Contrato: servidor representante da Área 

Administrativa, indicado pela autoridade competente dessa área para fiscalizar o 

contrato quanto aos aspectos administrativos; 

VII - Fiscal Requisitante do Contrato: servidor representante da Área 

Requisitante da Solução, indicado pela autoridade competente dessa área para 

fiscalizar o contrato do ponto de vista funcional da Solução de Tecnologia da 

Informação; 

VIII - Preposto: funcionário representante da contratada, responsável por 

acompanhar a execução do contrato e atuar como interlocutor principal junto à 

Figura 9 - Planejamento de Contratação de Soluções de TI (PCTI) 
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contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais 

questões técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual; 

IX - Solução de Tecnologia da Informação: conjunto de bens e serviços de 

Tecnologia da Informação e automação que se integram para o alcance dos 

resultados pretendidos com a contratação; 

X - Requisitos: conjunto de especificações necessárias par- a Solução de 

Tecnologia da Informação a ser contratada; 

XI - Documento de Oficialização da Demanda: documento que contém o 

detalhamento da necessidade da Área Requisitante da Solução a ser atendida pela 

contratação; 

XII - Análise de Viabilidade da Contratação: documento que demonstra a 

viabilidade técnica e econômica da contratação; 

XIII - Plano de Sustentação: documento que contém as informações 

necessárias para garantir a continuidade do negócio durante e após a implantação 

da Solução de Tecnologia da Informação, bem como após o encerramento do 

contrato; 

XIV - Estratégia da Contratação: documento contendo a definição de critérios 

técnicos, obrigações contratuais, responsabilidades e definições de como os 

recursos humanos e financeiros serão alocados para atingir o objetivo da 

contratação; 

XV - Análise de Riscos: documento que contém a descrição, a análise e o 

tratamento dos riscos e ameaças que possam vir a comprometer o sucesso em 

todas as fases da contratação; 

XVI - Plano de Inserção: documento que prevê as atividades de alocação de 

recursos necessários para a contratada iniciar o fornecimento da Solução de 

Tecnologia da Informação; 

XVII - Ordem de Serviço ou de Fornecimento de Bens: documento utilizado 

para solicitar à contratada a prestação de serviço ou fornecimento de bens relativos 

ao objeto do contrato; 

XVIII - Termo de Recebimento Provisório: declaração formal de que os 

serviços foram prestados ou os bens foram entregues, para posterior análise das 

conformidades de qualidade baseadas nos Critérios de Aceitação; 

XIX - Termo de Recebimento Definitivo: declaração formal de que os serviços 

prestados ou bens fornecidos atendem aos requisitos estabelecidos no contrato; 
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XX - Critérios de Aceitação: parâmetros objetivos e mensuráveis utilizados 

para verificar se um bem ou serviço recebido está em conformidade com os 

requisitos especificados; 

XXI - Gestão: conjunto de atividades superiores de planejamento, 

coordenação, supervisão e controle, relativas às Soluções de Tecnologia da 

Informação que visam garantir o atendimento dos objetivos do órgão ou entidade; e 

XXII - Plano Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação - PDTIC: 

instrumento de diagnóstico, planejamento e gestão dos recursos e processos de 

Tecnologia da Informação que visa atender às necessidades tecnológicas e de 

informação de um órgão ou entidade para um determinado período. 

No Art. 3º da IN 04/2010, trata a obrigatoriedade da elaboração da Estratégia 

Geral de Tecnologia da Informação (Planejamento Estratégico de TIC – PETIC) que 

deve ser revisada e publicada anualmente, para servir de subsídio à elaboração de 

outros PDTIC´s ou revisões futuras. 

Outro ponto importante que trata a IN 04/2010, é o Art. 4º, em que todas as 

contratações de TIC, deverão ser precedidas de planejamento, elaborado em 

harmonia com o PDTIC, alinhado ao planejamento estratégico do órgão ou entidade. 

Também no Parágrafo único da Instrução Normativa, fala que, inexistindo o 

planejamento estratégico formalmente documentado, será utilizado o documento 

existente no órgão ou entidade, a exemplo do Plano Plurianual ou instrumento 

equivalente, registrando no PDTIC, a ausência do planejamento estratégico do 

órgão ou entidade e indicando os documentos utilizados. 

Neste PDTIC, fica estabelecido que a partir do segundo semestre de 2012, 

todas as contratações deverão seguir esta política.

Política de Renovação do parque tecnológico do IFS 

Esta política visa estabelecer a periodicidade com a qual os equipamentos 

computacionais do Instituto Federal de Sergipe serão renovados bem como os 

critérios utilizados para a determinação de renovação ou não de cada equipamento, 

a saber: 

• Data de término da garantia; 

• Prazo máximo para troca de equipamentos é de 01 (um) ano após o 

vencimento da garantia do mesmo, exceto para os servidores, que seguirão a 

extensão de garantia, obedecendo a vida útil do equipamento mencionado; 
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• Prazo máximo para substituição efetiva do equipamento em não 

conformidade com esta política; 

• Elaboração de levantamento dos equipamentos candidatos a 

renovação;  

• Elaboração do calendário de aquisições baseado no ciclo de renovação 

do parque tecnológico. 

Esta política está agregada a política de inclusão digital, a ser proposta pela 

DTI, em consonância com PRODIN/REITORIA. 

Política de segurança da informação 

Esta política foi consolidada pela equipe de elaboração, nomeada através da 

portaria 893, de 16 de junho de 2011, criando-se duas normas: Uso de Correio 

Eletrônico e de Rede. Encontra-se em fase de aprovação pelo Conselho Superior.   

Política de desenvolvimento e implantação de sistemas 

Atualmente algumas demandas de desenvolvimento e implantação de 

sistemas não são realizados de forma estruturada. Isto ocasiona problemas de 

escalonamento da equipe, de cronograma de entrega dos sistemas, assim como 

dificuldade de comunicação com o cliente final. 

Plano de comunicação da DTI com as demais áreas do instituto 

Durante o levantamento de necessidades junto ao Campi e demais áreas do 

instituto, foi evidenciado que um dos tópicos que precisam de atenção imediata é a 

comunicação da DTI com as demais áreas do instituto. Também, estabelece 

diretrizes, planeja-se que para cada um dos projetos a serem executados, haverá 

um Plano de Comunicação a ser estabelecido conforme as necessidades 

específicas do projeto, de forma que as partes envolvidas estabelecerão quais 

pessoas, em que prazo, com qual frequência e de quais formas estarão recebendo 

as informações relacionadas ao projeto. Nas revisões do PDTIC ou em qualquer 

reunião do CGTI – Comitê Gestor de Tecnologia da Informação, poderá ser debatido 

a efetividade das comunicações e, caso necessário, serão revistas as diretrizes para 

o aperfeiçoamento das informações trocadas entre as unidades. 

A formação do Comitê Gestor de Tecnologia será imprescindível para estas 

divulgações. 
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Análise Swot da TI Organizacional 

A Análise S.W.O.T. é uma ferramenta estrutural utilizada na análise do 

ambiente interno, para a formulação de estratégias. Permite-se identificar as Forças 

e Fraquezas da empresa, extrapolando então Oportunidades e Ameaças externas 

para a mesma. 

Forças e Fraquezas (Strenghts e Weakness, S e W) são fatores internos à 

organização. Forças são fatores de criação de valor, como: ativos, habilidades ou 

recursos que uma companhia tem à sua disposição, em relação aos seus 

competidores, enquanto as fraquezas são fatores de destruição de valor.  

Já as Oportunidades e Ameaças (Opportunities e Threats, O e T) são fatores 

externos de criação e destruição de valor, respectivamente. São situações as quais 

a empresa não pode controlar, mas que emergem ou da dinâmica competitiva do 

mercado em questão, ou de fatores demográficos, econômicos, políticos, 

tecnológicos, sociais ou legais. Esta análise deve levar em conta não somente as 

tendências que afetam a organização, mas também a probabilidade desta 

tendências tornarem-se eventos reais. Desnecessário dizer que se deve dar maior 

atenção às tendências com maior probabilidade de acontecer, para assim evitar as 

ameaças reais e explorar as oportunidades da melhor maneira possível. As 

organizações que perceberem as oportunidades e ameaças e tiverem agilidade para 

se adaptar serão aquelas que melhor proveito tirarão das oportunidades e menor 

dano das ameaças.  

A tabela SWOT é usada como base para gestão e planejamento estratégico 

de uma corporação ou empresa, mas devido a sua simplicidade pode ser utilizada 

para qualquer tipo de análise de cenário.  

Após as avaliações iniciais da estrutura de TIC do IFS, foi feita uma avaliação 

do tipo SWOT acerca da TIC organizacional, enfocando o uso e a gestão de TI pela 

organização como um todo.  
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FORÇAS OPORTUNIDADES 

Suporte financeiro; 
Baixa rotatividade de servidores; 
Comprometimento da equipe; 
Apoio dos dirigentes; 
Proximidade com outros Campi. 

Politica governamental voltada para ampliação dos 
IF; 
Apresentar a TI sob a perspectiva de planejamento 
estratégico; 
Aproveitar as boas práticas de outros institutos em 
expansão; 
Utilização dos serviços de TI para redução de custos 
entre os institutos; 
Inovação tecnológica e funcional. 

FRAQUEZAS AMEAÇAS 

Existência de sistemas obsoletos; 
Infraestrutura precária em alguns campi; 
Quadro de servidores insuficiente; 
Falta de política de capacitação de servidores; 
Falta de treinamentos para softwares 
utilizados no instituto; 
Infraestrutura incipiente nos novos Campi; 
Falha no processo de comunicação; 
Falta de fluxo dos processos existentes; 
Ausência no PDI dos objetivos da DTI; 
Falta de definição dos papéis dos servidores 
da TI; 
Ausência de integração com os diversos 
setores; 
Falta de sistema de gestão integrado. 

Mudança de direcionamento de prioridades; 
Tempo da concretização dos processos licitatórios; 
Corte orçamentário; 
Distorção de tempo entre as expansões dos Campi; 
Falta de padronização nos diversos sistemas 
corporativos; 
Mudanças na estrutural predial prejudicado a 
infraestrutura existente; 
Falta de equiparação das funções. 

Quadro 2 - Matriz SWOP 

Fatores Críticos de Sucesso 

Os fatores levantados como críticos para sucesso da TIC em uma 

organização são: 

• Alinhamento entre a área de TIC e as áreas de negócio; 

• Profissionais capacitados e motivados; 

• Infraestrutura adequada para as necessidades da instituição; 

• Processos de trabalho bem definidos e documentados; 

• Planejamento de TIC visando resultados a curto, médio e longo prazo; 

• Servidores de TIC engajados em prover de maneira adequada os 

serviços de TIC; 

• Modelo de governança de TIC institucionalizado; 

• Contratações de serviços e produtos de TIC fundamentadas em análise 

e em parecer da área de tecnologia da informação, seguindo a legislação vigente. 
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Inventário de Necessidades 

Para planejar o direcionamento da TIC para o IFS no quadriênio 2014-2017, a 

equipe de elaboração do PDTIC fez um levantamento das necessidades do Instituto 

através de entrevistas realizadas com os pró-reitores, diretores de Campus, 

coordenadores de departamentos e os servidores de um modo geral. Após este 

levantamento foi realizada uma análise e classificação dos dados coletados. Os itens 

a seguir mostram esse levantamento estratificado de acordo a classificação 

realizada. 

Necessidades de Sistemas 
1. Implantar um sistema integrado para controle de Patrimônio do IFS que contemple todos os CAMPI 
em uma única base. 
2. Implantar um sistema integrado para controle de Almoxarifado do IFS que contemple todos os 
CAMPI em uma única base. 
Implantar software para controle de transportes e requisição de veículos. 
3. Implantar um sistema integrado para a Tramitação de Processos do IFS que contemple todos os 
CAMPI em uma única base e que seja acessível pela internet. 
4. Implantar um sistema para controle do Refeitório do Campus São Cristóvão 
5. Implantar um sistema para controle de Versão – SVN 
6. Sistema para controle de progressão por mérito. 
7. Sistema para gerenciar contratos temporários. 
8.  para controle de horas trabalhadas por professores. 
9. Sistema para ponto eletrônico 
10. Implantar uma ferramenta para Gerenciamento de Projetos 

Quadro 3 - Necessidades de Sistemas 

��
Necessidades de Infraestrutura. 

1. Implantação de Cabeamento Estruturado Cat 6, implantação de malha óptica e/ou interligação de 

unidades  via radio difusão. 

2. Implantação de rede sem fio. 

3. Ampliação e reestruturação de Cabeamento Estruturado. 

4. Implantação de Rede Elétrica Estabilizada. 

5. Reestruturação e Estabilização da Rede Elétrica.

6. Ampliação do ambiente de virtualização dos serviços e servidores. 

7. Reestruturação do ambiente de Correio Eletrônico Institucional. 

8. Implantação de Estrutura CFTV. 

9. Criar ilhas de impressão. 

10. Implantação do padrão ITIL como Metodologia de Trabalho. 

11. Reestruturação de sistema de telefonia convencional e voip. 
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12. Implantação de sistema de monitoramento e localização de elementos nos campi. 

13. Renovação de parque tecnológico mediante vencimento das garantias. 

14. Renovação de parque sistêmico mediante vencimento das licenças. 

15. Implantação da estrutura de videoconferência 

Quadro 4 - Necessidades de Infraestrutura/DTI 

Necessidades de Suporte – Central de Serviços 

Implantação de Central de Serviços 

Criar mecanismos de controle para central de serviços de TI 

Implementar Sistema de Inventário Service Desk com acesso remoto integrado 

Criar novas definições de SLA (Service Level Agreement) – Acordo de Nível de Serviço 

Desenvolver manuais passo a passo, para problemas básicos – manual de procedimentos 
operacionais (PO´s) 
Proporcionar treinamentos em gerenciamento de serviços para toda a equipe da central de serviços – 
suporte, baseado na biblioteca ITIL 
Adquirir equipamentos sobressalentes para backup - substituição 

Montar infraestrutura básica para funcionamento da Central de Serviços, através da aquisição de 
equipamentos. 

Quadro 5 - Necessidades de Suporte / Central de serviços de TI 

Necessidades de Segurança da Informação 

9. Aquisição de Appliances para Cache. 

10. Implantação de ambiente específico com controle de acesso para acomodação dos servidores. 

11. Implantação de Vlans. 

12. Aquisição de solução de antivírus gerenciável. 

13. Aplicar política de Segurança da Informação. 

14. Criar política de backup dos Banco de Dados (add na meta) 

Quadro 6 - Necessidades de Segurança da Informação 

C�$�����
�������6����
������
Sistemas 
1. Metodologia de desenvolvimento de sistemas: RUP, Extreme Programming, Scrum 
2. Engenharia de software: concepção, metodologias e desenvolvimento de projetos 
3. Linguagem de Programação Java 
4. Linguagem de Programação PHP 
5. Banco de dados Relacional: conceitos, estruturas e SQL 

6. SQL Server 2008 - Linguagem procedural 

7. POSTGRES SQL - Linguagem procedural 

8. MYSQL - Linguagem procedural 

9. SQL Server 2008 - Administração de Banco de Dados 

10. POSTGRES SQL - Administração de Banco de Dados 

11. MYSQL - Administração de Banco de Dados 

12. Governança de TI - Cobit 

13. Gestão de Projetos 
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14. Joomla Web 

15. Web StandardsWeb (XHTML/HTML5) 

16. Programação Orientado a Objetos: Conceitos e Modelagem 

17. Linguagem de Modelagem Unificada - UML 

18. Desenvolvimento WEB(HTML, XML, DHTML, CSS, AJAX e Tabless) 

19. Teste de software 

20. Gerência de Mudança e Configuração 

21. Congressos ou seminários sobre software livre ou outros temas 

Suporte, Redes e Infraestrutura 

1. Implementação de Datacenter 

2. Videoconferência 

3. Roteamento Avançado 

4. Interconexão de Redes de Computadores 

5. Gerência de Redes de Computadores 

6. Tecnologias de Redes sem Fio 

7. IPv6 Básico 

8. Introdução à Voz sobre IP e Asterisk 

9. Administração de Videoconferência 

10. Segurança de Redes e Sistemas 

11. Análise Forense 

12. Tratamento de Incidentes de Segurança 

13. Segurança em Redes sem Fio 

14. Virtualização de Servidores 

15. Planejamento e Projeto de Infraestrutura para Datacenter 

16. Gestão de Riscos de TI - NBR 27005 

17. Windows Server 2008 – infraestrutura, ad e redes  

18. Sql server 2008 – implantação e gerenciamento 

19. Asterix 

20. Vmware – instalação, configuração e gerenciamento 

21. Linux network server – 4 linux 

22. ITIL  

23. Cobit 

Quadro 7 - Necessidades de Treinamento: sistemas, suporte, redes e infraestrutura
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6. ORGANIZAÇÃO DIDÁTICO-PEDAGÓGICA  

6.1 Funcionamento da Organização Didático-Pedagógica  

A organização didático-pedagógica do Instituto Federal de Sergipe está 

disposta no Regulamento da Organização Didática e em Instrumentos 

Normativos aprovados pelo Conselho Superior. Esta organização leva em 

consideração a abrangência do Instituto Federal de Sergipe, as especificidades 

de cada um de seus campi, a diversidade dos arranjos produtivos locais e os 

princípios de autonomia didático-pedagógica, administrativa, patrimonial, 

financeira e disciplinar. 

São considerados instrumentos normativos do Instituto Federal de 

Sergipe: 

· Estatuto do Instituto Federal de Sergipe  

· Resoluções do Conselho Superior 

· Atos da Reitoria 

· Instrumentos de Planejamento: PDI, PPI, Planejamento Estratégico e 

Plano de Desenvolvimento Anual. 

O Regulamento da Organização Didática (Vide Anexo) é um documento 

subordinado ao Estatuto do IFS, em articulação com a Lei 9.394/96, com o 

Decreto 5.154/2004, com a Lei 11.892/2008, e organiza a atividade 

pedagógica, devendo atender as políticas e diretrizes de ensino, pesquisa e 

extensão institucionais. A organização didática contempla orientações e 

procedimentos fundamentais para todos os processos de ensino. De igual 

modo, permite que as especificidades de cada campus possam ser 

contempladas e identificadas em cada projeto pedagógico de curso. O Projeto 

Pedagógico do Curso é um documento que estabelece as políticas de atuação 

do Instituto respeitando as peculiaridades de cada curso e a legislação vigente. 

A gestão dos processos acadêmicos está assentada na Política de 

Ensino, Formas de acesso, programas de apoio pedagógico e financeiro, 

estímulos à permanência, Critérios para a reserva de vagas, Diretrizes para as 

políticas de Inclusão, Permanência e conclusão com êxito, estabelecida neste 

documento, conforme se apresenta a seguir: 
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1- Política de Ensino: 

• Gestão que promova a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e 

extensão. 

• Formação continuada dos servidores, tendo em vista a construção de 

um quadro referencial e cultural baseado na pesquisa como princípio 

educativo. 

• Consolidação do princípio pedagógico de indissociabilidade do ensino, 

pesquisa e extensão nos processos de construção e desenvolvimento 

curricular nos projetos pedagógicos dos cursos. 

• Verticalização da oferta educativa, otimizando a infra-estrutura, os 

quadros de pessoal e os recursos de gestão, atendendo às demandas sociais e 

educacionais, para consolidar os itinerários formativos dos eixos tecnológicos, 

articulando preparação para o trabalho com a elevação da escolaridade. 

• Ampliação da oferta de vagas em todos os níveis e modalidades de 

educação, atendendo aos percentuais previstos na Lei 11.892/2008, de, no 

mínimo, cinqüenta por cento de oferta em cursos técnicos de nível médio – 

integrado, subseqüente e PROEJA, sendo que este último deve atingir, no 

mínimo, dez por cento da oferta conforme estabelecido no Decreto nº 5840/07; 

vinte por cento em formação de educadores – Licenciatura na Área de Ciências 

da Natureza e Matemática, programas especiais de formação pedagógica; e o 

restante em cursos superiores de tecnologia e bacharelado em áreas em que a 

ciência e a tecnologia são componentes determinantes, bem como programas 

de pós-graduação lato sensu. 

• Criação de dispositivos institucionais de regulação, acompanhamento e 

avaliação, em conformidade com a legislação, que operem a favor da unicidade 

do trabalho educativo e que permitam apurar a pertinência e a relevância dos 

projetos institucionais para o cumprimento da sua função social. 

• Desenvolvimento de soluções científicas e tecnológicas para atender 

às demandas sociais e peculiaridades locais e regionais. 

• Desenvolvimento da ciência e da tecnologia, orientada pelo 

compromisso ético com o desenvolvimento sustentável e a democratização das 

conquistas e benefícios da produção do conhecimento na perspectiva de 

cidadania e da inclusão. 
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• Promoção da utilização de fundamentos teórico-práticos da gestão do 

conhecimento, de forma a estimular o mapeamento, o compartilhamento, a 

disseminação e a incorporação informações e conhecimentos estratégicos 

relevantes para a gestão Institucional. 

• Adoção de princípios éticos de gestão que promovam a educação 

inclusiva, a igualdade social e o respeito ao meio ambiente. 

• Adoção de práticas de Educação Ambiental que enfatizem e 

proporcionem a conscientização da comunidade acadêmica, de modo a 

desenvolver a responsabilidade coletiva pela preservação do meio ambiente. 

2- Formas de acesso, programas de apoio pedagógico e financeiro, 

estímulos à permanência: 

A expansão da Rede Federal tem contribuído para o aumento da oferta 

de vagas na Educação Profissional e Tecnológica. O advento dos Institutos 

Federais de Educação significa uma mudança estrutural que permite a 

formulação de propostas de inclusão social que venham a favorecer a melhoria 

das condições de vida de grupo em desvantagem social e que reconhecem, na 

diversidade, uma forma diferenciada de contribuir para o exercício do direito à 

educação de qualidade para todos os segmentos da sociedade excluídos dos 

processos de formação profissional. 

Nesse sentido, o documento Políticas de Inclusão da Rede Federal de 

Ensino Tecnológico e Profissional define grupos em desvantagem social como, 

“todos aqueles que, por diferentes razões (sociais, econômicas, étnico-raciais 

ou culturais), apresentam dificuldades de acesso, de permanência ou 

conclusão no seu percurso formativo em instituições de ensino de qualidade. 

Não se trata esses grupos como desvalidos da sorte 

ou classes menos favorecidas, aos quais devemos, por princípio de 

solidariedade, praticar qualquer tipo de ação assistencialista. Os grupos em 

desvantagem social são identificados por receberem da sociedade um 

reconhecimento negativo em função de características (condição étnico-racial, 

gênero, renda), por suas relações sociais (origem familiar, rede de relações 

pessoais ou por suas condições como agentes econômicos, políticos e 

culturais. 
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Trata-se de construir uma diversidade, construída social, histórica e 

culturalmente que se traduz em prejuízo no momento de um processo seletivo 

competitivo no qual se pressupõe condições de igualdade para todos. Pela 

condição que possuem, as pessoas em desvantagem social enfrentam 

barreiras que podem se tornar impeditivas para o seu ingresso, permanência e 

conclusão com sucesso. 

 Trata-se de reconhecer uma diferença, construída social, histórica e 

culturalmente, geradora de prejuízos e que pressupõe condições de igualdade 

para todos quando estas não possuem tratamentos, de fato, igualitários. 

Desse modo, adota-se a concepção de Ações Afirmativas como políticas 

públicas (e privadas) voltadas à concretização do princípio constitucional da 

igualdade material e à neutralização dos efeitos de toda e qualquer 

discriminação, seja racial, de gênero, de idade, de origem nacional e de 

compleição física. Assim, a igualdade deixa de ser simplesmente um princípio 

jurídico a ser respeitado por todos, e passa a ser um objetivo constitucional a 

ser alcançado pelo Estado e pela sociedade (GOMES, 2005, p.49). 

Com a criação dos Institutos Federais, destaca-se como foco a justiça 

social e a igualdade. Isso implica dizer que, na atualidade, a Rede Federal de 

Educação Profissional e Tecnológica tem o compromisso de disseminar cada 

vez mais propostas de inclusão social. 

No Instituto Federal de Sergipe, a discussão sobre políticas inclusivas se 

realiza continuamente e se manifesta por meio de propósitos e ações que 

visam, cada vez mais, propiciar condições de acesso, permanência com êxito 

no percurso formativo e inserção sócio-profissional de grupos em desvantagem 

social. Por fim, as principais formas de acesso aos cursos ofertados pelo IFS 

são: Processo Seletivo, Vestibular, SiSU ou outras formas descritas em Termos 

de Convênio ou de Cooperação Técnica. 

3- Critérios para a reserva de vagas: 

 Em atendimento à Lei nº 12.711, de 29 de agosto de 2012, Decreto nº 

7.824 de outubro de 2012 e a Portaria Normativa nº 18 de 11 de outubro de 

2012, do total das vagas ofertadas, 50% (cinquenta por cento) das vagas serão 

reservadas à inclusão social por sistema de cotas (vagas de ação afirmativa) 
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para candidatos que tenham cursado integralmente o ensino fundamental em 

escolas públicas, respeitando a proporção mínima do último censo do Instituto 

Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE). Sendo assim, as vagas serão 

preenchidas por candidatos autodeclarados pretos, pardos, indígenas e outros 

(demais etnias e os não autodeclarados). Os 50% de vagas restantes serão 

destinadas à livre concorrência. 

Das vagas de ação afirmativa, 25% (vinte e cinco por cento) se 

destinarão para estudantes oriundos de famílias com renda familiar per capita 

igual ou inferior a 1,5 salário-mínimo (um salário-mínimo e meio). 

4- Diretrizes para as políticas de Inclusão: 

· Apoio acadêmico estruturado em projetos e programas voltados ao 

atendimento pedagógico; 

· Apoio econômico em face das demandas de situação de baixa renda, 

compreendendo a criação, reestruturação e ampliação de programas de 

assistência estudantil já existentes no IFS; 

· Celebração de convênios com órgãos públicos ou privados para 

auxiliar a permanência no IFS; 

· Atenção à formação político-social como acadêmico, mediante o uso 

de metodologias de interação que privilegiem o reconhecimento das suas 

características sócio-culturais e econômicas a fim de ampliar o seu repertório 

político-cultural e estimular sua inserção protagonista e solidária no IFS. 

· Implementação de ações indicadas pelas Leis 10.639, de 9 de janeiro 

de 2003 e 11.645 de 10 de março de 2008, que incluem no currículo oficial da 

Rede de Ensino a obrigatoriedade da temática “História e Cultura Afro-

Brasileira e Indígena”. 

5- Permanência e conclusão com êxito: 

O Instituto Federal de Sergipe vem desenvolvendo e se compromete a 

fortalecer ações, tais como:  

• Implementar estratégias de divulgação institucional para fortalecer a 

identidade do Instituto Federal de Educação Ciência e Tecnologia de Sergipe 

como Instituição pública, gratuita e de qualidade. 
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• Promover e efetivar a permanência e êxito do estudante em seu 

percurso formativo, propiciando apoio ao educando, estruturado em projetos e 

programas voltados ao atendimento pedagógico; 

• Estabelecer Política de Assistência Estudantil, com previsão de 

recursos inclusive advindos dos processos de ingresso; 

• Planejar as atividades acadêmicas e institucionais com base no 

diagnóstico sócio-econômico das turmas ingressantes; 

• Reestruturar e ampliar o programa de monitoria para todos os cursos, 

garantindo que as unidades curriculares com maior índice de reprovação 

ofereçam atendimento diferenciado; 

• Criar programa de atendimento paralelo realizado pelos docentes, com 

gestão específica, garantindo que as unidades curriculares com maior índice de 

reprovação ofereçam atendimento diferenciado; 

• Propiciar a formação político-social dos estudantes, mediante o uso de 

metodologias de interação que privilegiem o (re)conhecimento das suas 

características socioculturais e econômicas, estimulando uma inserção 

protagonista e solidária no IFS. 

Todas essas ações favorecem que o IFS tenha experiência na 

minimização do problema da evasão e do fracasso escolar, atendendo, assim, 

as pessoas em desvantagem social. 

�
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7. ORGANIZAÇÂO E GESTAO DE PESSOAL 

Conforme especificado na Lei 11.892/2008, que criou os Institutos Federais, a 

gestão de pessoas encontra-se centralizada na Reitoria, com estrutura de Pró-

reitoria, contando com 2 (dois) Departamentos, o Departamento de Administração de 

Pessoal - DAP, que engloba aspectos atinentes a Legislação e Normas da gestão de 

Pessoas e da Folha de Pagamento; e o Departamento de Seleção e 

Desenvolvimento Pessoal - DSDP, que abrange o Cadastro, o Desenvolvimento de 

Pessoas e a Seleção e Contratos. Além desta estrutura central, o IFS possuí 

Coordenações nos Campi, que ficam responsáveis por prestar o atendimento 

localmente. Além desta estrutura já implantada, para o qüinqüênio 2014-2019, a 

perspectiva é implantar já em 2015 a Coordenadoria de Dimensionamento e 

Movimentação de Servidores, que estará ligado ao DAP, além da Coordenadoria de 

Aposentadoria e Pensão e Coordenadoria de Capacitação, ligadas a DSDP, até o 

ano de 2017. Pretende-se, também, criar junto ao DAP a Coordenação de Promoção 

e Atenção à Saúde do Servidor, até o ano de 2017. Desta forma, a Pró-Reitoria de 

Gestão de Pessoas deve ao final deste qüinqüênio está com toda a sua estrutura em 

funcionamento 

�
7.1. – CORPO DOCENTE 

Tabela 4 - Corpo Docente 

Unidade 
Data de Início de 
Funcionamento 

Numero de 
Docentes Efetivos 

Titulação Corpo Docente 

20h 40h DE Gra Ap Esp Msc Dr
Campus Aracaju 01/10/1909 14 33 167 10 1 58 113 32 

Campus Estância 01/01/2011 -- 2 21 3 -- 7 13 -- 

Campus Itabaiana 01/01/2008 -- 6 13 -- -- 6 9 3 

Campus Lagarto 01/05/1994 3 18 60 5 -- 29 39 9 
Campus Nossa Senhora 
da Glória 

01/01/2008 -- 2 23 -- -- 1 23 1 

Campus Nossa Senhora 
do Socorro 

01/04/2015 -- -- -- -- -- -- -- -- 

Campus Poço Redondo 01/01/2015 -- -- -- -- -- -- -- -- 

Campus Propriá 01/07/2014 -- -- -- -- -- -- -- -- 

Campus São Cristóvão 01/05/1934 -- 9 70 3 -- 15 44 17 

Campus Tobias Barreto 01/04/2014 -- -- -- -- -- -- -- -- 

TOTAL 17 70 354 21 1 116 241 62 
Gra-Graduação; Ap-Aperfeiçaomento; Esp-Especialização; Msc-Mestrado; Dr-Doutorado 
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7.1.1 – PERCENTUAL CORPO DOCENTE POR REGIME DE TRABALHO 
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Gráfico 1 - Regime de Trabalho 

�
Conforme explicitado no gráfico acima, 80% do Corpo Docente do IFS possui 

regime de Dedicação Exclusiva ao trabalho, devendo, conforme previsto na Lei nº 

12.772/2012, não podendo exercer qualquer outra atividade remunerada, dedicando-

se exclusivamente à atividades de ensino, pesquisa, extensão e gestão educacional. 

7.1.2 – PERCENTUAL CORPO DOCENTE CONFORME TITULAÇÃO
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Gráfico 2 - Titulação do Corpo Docente 

Atualmente, conforme demonstra gráfico acima, o IFS possui 55% do seu 

corpo docente com titulação de Mestrado e 26% com titulação de Doutorado, ao final 

do qüinqüênio 2014-2019, através de Programas de Incentivo à Qualificação, como, 
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por exemplo, o incremento do Programa de concessão de Bolsas Qualificação e, 

ainda, a formulação de parcerias institucionais, com a promoção de Minter e Dinter 

há a expectativa de alcançarmos um percentual de 60% de Doutores e a diminuição 

abaixo dos 5% dos docentes Graduados. 

7.1.3. Política de Qualificação, Plano de Carreira, Regime de Trabalho, Critérios de 
seleção e Contratação. 

Entre os anos de 2015 e 2016 há a perspectiva de elaboração de 2 (dois) 

Minter e 1 (um) Dinter, buscando qualificar em nível de Mestrado todo o Corpo 

Docente que ainda não possui tal titulação e 20% do Corpo Docente em nível de 

Doutorado para aqueles que já possuem Mestrado. Além desta iniciativa, o IFS 

continuará solicitando que a Universidade Federal de Sergipe ofereça vagas 

institucionais a servidores de nossa instituição. Outra iniciativa que visa estimular à 

qualificação do corpo docente, é a extensão do Programa de Bolsas de Qualificação. 

Outra ação constante é a anuência para afastamento dos docentes visando a 

participação em programas de pós-graduação stricto sensu, garantindo a 

substituição destes na forma prevista em lei e nos limites impostos pelo Banco de 

Professor Equivalente  

Todos os Docentes do IFS estão sob a égide da Lei 12.772/2012, estando o 

plano de carreira especificado na referida legislação, que define como regimes: 

Art. 20.  O Professor das IFE, ocupante de cargo efetivo do Plano de 

Carreiras e Cargos de Magistério Federal, será submetido a um dos seguintes 

regimes de trabalho: 

I - 40 (quarenta) horas semanais de trabalho, em tempo integral, com 

dedicação exclusiva às atividades de ensino, pesquisa, extensão e gestão 

institucional; ou 

II - tempo parcial de 20 (vinte) horas semanais de trabalho. 

§ 1º Excepcionalmente, a IFE poderá, mediante aprovação de órgão 

colegiado superior competente, admitir a adoção do regime de 40 (quarenta) horas 

semanais de trabalho, em tempo integral, observando 2 (dois) turnos diários 

completos, sem dedicação exclusiva, para áreas com características específicas. 
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Desta forma, todos os Concursos a partir de então deverão observar a 

legislação vigente, exigindo-se o regime de 40h com DE, ou o regime de 20h e, 

excepcionalmente, para áreas específicas o regime de 40h. 

�
7.2 – Procedimentos para substituição dos Professores do Quadro 

A substituição de professores do quadro é efetuada a partir do momento da 

vacância do cargo, nas situações previstas na Lei 8.112/90, a saber: exoneração, 

aposentadoria, posse em cargo inacumulável, falecimento, demissão dentre outros. 

Com a vacância do cargo, automaticamente o código de vaga pode ser utilizado 

para a realização de concurso público ou para ser utilizado como contrapartida em 

processo de redistribuição. 

7.3 – Corpo Técnico-Administrativo 

�
Tabela 5 - Corpo Técnico-Administrativo 

Unidade 
Data de Início 

de 
Funcionamento

Número de TAEs 
Nível 

A 
Nivel 

B 
Nível 

C 
Nível 

D 
Nível 

E 
Campus Aracaju 01/10/1909 3 2 25 70 39 

Campus Estância 01/01/2011 -- -- 1 16 7 

Campus Itabaiana 01/01/2008 -- -- 6 5 7 

Campus Lagarto 01/05/1994 -- 1 9 20 15 

Campus Nossa Senhora da Glória 01/01/2008 -- -- 5 10 9 
Campus Nossa Senhora do 
Socorro 

01/04/2015 -- -- -- -- -- 

Campus Poço Redondo 01/01/2015 -- -- -- -- -- 

Campus Propriá 01/07/2014 -- -- -- -- -- 

Campus São Cristóvão 01/05/1934 3 19 19 35 21 

Campus Tobias Barreto 01/04/2014 -- -- -- -- -- 

Reitoria 01/01/2009 -- -- 4 39 28 

TOTAL 6 22 78 195 126 

� �
7.3.1 – Percentual dos TAEs conforme o Nível  

�
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Gráfico 3 - TAEs por Nível 
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7.3.2 - Quadro Atual de Servidores Técnico-Administrativo por Regime de Trabalho e 
Titulação 

Tabela 6- Tabela Atual de Servidores Técnico-Administrativo por Regime de 
Trabalho e Titulação 

Campus 

Alfabetiz
ado sem 

curso 
regular 

Ensino 
Fundamental 

Ensino 
Médio 

Graduado Especialista Mestrado Doutorado 

2
0

3
0 

4
0 

2
0 

3
0 

4
0 

2
0 

3
0 

40 
2
0 

3
0 

40 
2
0 

2
5 

3
0 

4
0 

2
0 

3
0 

4
0 

20 40 

Aracaju   1   4   57  6 67  1  1   2   
Lagarto       1  16   22    2   4   
São 
Cristóvão 

  3   3   22 1 1 31   1 
2
4 

1  6  1 

Estância         7   8    8      
Itabaiana         3   12    3   1   
Glória         3   14    7   1   
Reitoria         15   51    4   1   

TOTAL 
-
-

-- 4 -- -- 
1
4 

1 -- 
12
3 

1 7 
20
5 

-- 1 1 
4
9 

-- -- 
1
5 

-- 1 

7.3.2.1 – Percentual Regime de Trabalho x Titulação
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Gráfico 4 - Regime de trabalho x Titulação  

�
Observando-se o gráfico acima, percebe-se que apesar de quase 50% dos 

TAEs do IFS possuírem graduação, há um percentual ainda significativo de 

servidores com ensino médio completo, desta forma, faz-se necessário desenvolver 

política de incentivo a qualificação voltada para a formação em nível de graduação, 

utilizando-se da própria formação oferecida pelo IFS, observando-se as 

necessidades formativas de cada ambiente organizacional no qual o servidor está 

inserido. Além destas iniciativas, o IFS por meio de termo de cooperação, 

disponibiliza junto a diversos cursos de pós-graduação da UFS, vagas em Mestrados 
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e Doutorados visando à qualificação dos seus servidores. Desta forma, o IFS espera 

um aumento de 10% ao ano no número de TAEs com graduação; de 5% ao ano de 

TAEs com Especialização; e 3% ao ano de TAEs com Mestrado e/ou Doutorado. 

7.4 – Cronograma e Plano de Expansão do Quadro de Pessoal 

O cronograma e plano de expansão do quadro de pessoal do IFS levam em 

consideração o modelo instituído pelo MEC-SETEC, o número de estudantes 

matriculados por unidade e o número de curso a serem criados no qüinqüênio 2014-

2019. 

� �
7.4.1 – Cronograma e Plano de Expansão dos TAEs 

�
Tabela 7 - Cronograma e Plano de Expansão dos TAEs 

Campus 
Ano 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

TOTAL
Nível C D E C D E C D E C D E C D E C D E 

ARACAJU 8 4 8 2 5 5 3 5 5 2 8 5 3 7 5 2 7 6 90 
SÃO 
CRISTÓVÃO 5 7 8 1 2 3 2 2 2 1 3 2 0 4 3 0 5 5 55 

LAGARTO 6 9 8 3 5 5 2 4 4 1 3 3 1 4 3 0 5 5 71 

ESTÂNCIA 9 9 9 2 4 3 1 3 3 1 3 2 1 3 2 0 2 3 60 

ITABAIANA 4 7 6 2 3 2 3 5 5 1 5 4 1 4 3 0 4 3 62 

GLÓRIA 6 8 4 2 3 2 2 4 4 2 5 5 1 4 4 0 4 3 63 

SOCORRO 0 0 0 2 6 4 2 4 3 2 3 3 1 3 3 1 3 2 42 

PROPRIÁ 2 6 4 2 2 2 1 2 2 1 3 3 1 3 2 1 3 2 42 
TOBIAS 
BARRETO 2 6 4 2 2 2 1 2 2 1 3 3 1 3 2 1 3 2 42 
POÇO 
REDONDO 0 0 0 0 0 0 2 6 4 2 4 3 2 4 4 2 5 4 42 

REITORIA 3 9 17 0 2 2 0 2 2 0 2 2 0 2 2 0 2 2 49 

TOTAL 45 65 68 18 34 30 19 39 36 14 42 33 12 41 33 7 43 37 618 

�
Com isso ao final do quinquênio o quadro de TAEs do IFS terá um aumento 

de 146,44% em relação ao existente. 
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7.4.2 - Cronograma e Plano de Expansão dos Docentes

�
Tabela 8 - Cronograma e Plano de Expansão dos Docente 

CAMPUS 
ANO 

TOTAL 
2014 2015 2016 2017 2018 2019 

ARACAJU 11 20 20 20 20 20 111 

SÃO CRISTÓVÃO 4 5 5 5 5 5 29 

LAGARTO 8 5 5 5 5 5 33 

ESTÂNCIA 3 8 8 8 9 9 45 

ITABAIANA 5 8 8 8 9 9 47 

GLÓRIA 2 8 8 8 8 8 42 

SOCORRO 0 5 10 10 10 15 50 

PROPRIÁ 5 5 10 10 10 10 50 

TOBIAS BARRETO 5 5 10 10 10 10 50 

POÇO REDONDO 0 0 10 10 15 15 50 

TOTAL 43 69 94 94 101 106 507 

��
Ao final do qüinqüênio 2014-2019, o quadro de docentes do IFS terá um 

aumento de 114,96% em relação ao existente. 



P l a n o  d e  D e s e n v o l v i m e n t o  I n s t i t u c i o n a l  2 0 1 4 - 2 0 1 9 �������

Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de Sergipe – IFS 
Avenida Jorge Amado, 1551 - Loteamento Garcia Bairro Jardins - Aracaju / Sergipe 

CEP. 49025-330 - Tel.: 55 (79) 3711-3222/ e-mail: gabinete.reitoria@ifs.edu.br / site: www.ifs.edu.br
�

8. POLÍTICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES 
�
�
8.1. Formas de Acesso 

Para ingresso no Instituto Federal Sergipe nas suas diversas modalidades, os 

candidatos passam por diferentes etapas de seleção:  

a. Cursos Técnicos Integrados e Subsequentes e PROEJA Técnico: 

Processo Seletivo; 

b. Cursos de Graduação:  

50% das vagas: Vestibular,   

50% das vagas: SiSU; 

c. Cursos PROEJA FIC: a forma de seleção é definida no Termo de 

Cooperação e, em geral, não é realizada pelo IFS, mas pela instituição parceira; 

d. Cursos de Pós-Graduação: Processo Seletivo; 

e. As vagas ociosas existentes nos Cursos Técnicos e de Graduação são 

preenchidas através de Editais de Transferência Interna, Externa e Portador de 

Diploma. 

f. Mulheres Mil as candidatas são selecionados mediantes inscrição, 

observando os critérios de vulnerabilidade e escolaridade. 

g. Cursos PRONATEC  

Com a obrigatoriedade da Lei de nº 12.711 de 29 de agosto de 2012 o 

Instituto Federal de Sergipe instituiu o Sistema Especial de Reserva de Vagas para 

estudantes egressos de escolas públicas, em especial negros e indígenas. 

8.2. Programas de Apoio Pedagógico e Financeiro 

O Instituto Federal de Sergipe desenvolve o seguinte programa 

psicopedagógico e financeiro: 

8.2.1 Programa de Assistência e Acompanhamento ao Educando – PRAAE
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É um programa institucional composto por projetos e linhas de ações, sendo 

destinado a atender os estudantes regularmente matriculados nos campi do IFS, 

garantindo a igualdade de condições para permanência e êxito dos estudantes. 

Os projetos são de caráter sistêmico e consideram as demandas e 

especificidades apresentadas por cada campus, a saber:  

• Projeto Psicopedagógico e Social; 

• Projeto Educação e Meio Ambiente; 

• Projeto Educação, Saúde e Cidadania; 

• Projeto Partilhando Saberes; 

• Projeto Gincana Integrativa; 

• Projeto Jornada de Assistência Estudantil. 

  
8.3. Estímulos à Permanência 

Em relação ao aspecto de estímulo e permanência sinalizamos as seguintes 

linhas de ações constituídas de auxílios financeiros, bolsas e serviços de Assistência 

Estudantil, a saber:  

�

a. Auxílio Alimentação – poderá ser concedido nas modalidades: 

refeitório, auxílio financeiro ou vale refeição.

b. Auxílio aos Estudantes de Educação de Jovens e Adultos – PROEJA – 

tem como objetivo à permanência do estudante na Instituição, contribuindo para a 

melhoria do desempenho acadêmico 

c. Auxílio Estudantes Pais e Mães - é a concessão de um valor monetário 

aos discentes que são pais ou que são mães, objetivando contribuir com os gastos 

para fins de despesas com creche ou estabelecimentos congêneres que tenham 

como atividade principal o cuidado de crianças de até 05 (cinco) anos. 

d. Auxílio Fardamento e Auxílio Material Didático - os auxílios Fardamento 

e Material correspondem à concessão de fardamento escolar e de materiais 

didáticos e/ou técnicos, a fim de que seja garantido um melhor desempenho das 

atividades acadêmicas aos estudantes assistidos 
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e. Auxílio para Participação em Eventos – é um auxílio financeiro para 

participação em eventos de natureza acadêmica, científica, tecnológica, desportiva, 

artística e cultural contribuirá para a formação do estudante em sua totalidade, bem 

como para o desempenho nessa instituição de ensino, pesquisa e extensão 

f. Auxílio Permanência –  

g. Auxílio Residência - é a concessão de um valor monetário mensal para 

estudantes que sejam procedentes de outra cidade e/ou estado diferente do 

município onde o câmpus está localizado, objetivando auxiliar nas despesas com 

aluguel de residência. 

h. Auxílio Transporte - é a concessão de um valor monetário para 

estudantes que necessitem realizar o trajeto residência-escola-residência 

i. Auxílios Fotocópia e Impressão; 

j. Bolsa Arte e Cultura - é a concessão de um valor monetário aos 

estudantes, objetivando contribuir para o incentivo à formação integral do educando, 

no que diz respeito à indissociabilidade entre o Trabalho-Ciência-Cultura 

k. Bolsa de Incentivo ao Êxito Acadêmico - consiste na concessão 

bimestral ao estudante do IFS de um valor monetário pré-estabelecido. 

l. Bolsa Inclusão Social Trainee - o estudante desenvolve atividades, que 

possibilitam a indissociabilidade entre teoria e prática, potencializando os 

conhecimentos científicos, técnicos e epistemológicos apreendidos no curso 

m. Bolsa Monitoria de Nível Médio e Superior - entendida como 

instrumento para a melhoria do ensino técnico de nível médio e de graduação, 

através do estabelecimento de novas práticas e experiências pedagógicas que 

visem fortalecer a articulação entre teoria e prática e a integração curricular em seus 

diferentes aspectos, e tem a finalidade de promover a cooperação mútua entre 

discentes e docentes e, a vivência com o professor e com as suas atividades 

técnico-didáticas 

n. Bolsa Partilhando Saberes; - O Projeto Institucional “Partilhando 

Saberes: Uma Nova Perspectiva de Aprendizagem no IFS” tem o objetivo de 

sensibilizar os estudantes para ações mais humanas no ambiente escolar, através 

da promoção e valorização de atitudes e práticas mais solidárias no processo de 

ensino e aprendizagem, auxiliando desse modo, na permanência e êxito acadêmico 

o. Seguro Escolar – seguro de vida e contra acidentes pessoais 

concedido aos estudantes regularmente matriculados no IFS, de abrangência global, 
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24 h, cobrindo as despesas médicas, hospitalares e odontológicas, inclusive aulas 

domiciliares dos estudantes. 

Outras linhas de ação poderão ser criadas, tais como: 

  

a. Prêmio Talento Acadêmico – será instituído pelo IFS, tem como 

objetivo revelar talentos e investir em estudantes que apresentem elevado 

desempenho acadêmico. 

b. Bolsa Atleta 

c. Bolsa Saúde 

Todos os poderão ser criados, alterados ou extintos Projetos e/ou linhas de 

ações do PRAAE, quando se configurar necessário e mediante aprovação do Reitor 

e equipe da DIAE/IFS. 

8.4. Organização Estudantil 

Os estudantes do Instituto Federal de Sergipe estão organizados em Diretório 

Central de Estudantes e agremiações estudantis além de possuírem 

representatividade nos conselhos de classe e colegiados. 

8.5. Acompanhamento dos Egressos 

   
� O acompanhamento de egressos deve ser realizado através de programas 

próprios e as informações devem dar subsídio para o planejamento de ações 

Institucionais. Esses dados vão contribuir para a implementação segura de novos 

cursos, redimensionamento pedagógico, pesquisa de demandas, além do 

conhecimento real sobre o mercado de trabalho

A Diretoria de Extensão busca desenvolver uma sistemática de 

acompanhamento de egressos, através do estabelecimento de políticas a serem 

implantadas em todos os Campi, com os seguintes objetivos: 

• Criar e disseminar a cultura do acompanhamento de egresso junto ao 

aluno; 
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• Realizar pesquisa qualitativa da laboralidade, por amostragem simples, 

com um tamanho máximo de 1500 entrevistas junto ao egresso, com periodicidade 

mínima de seis meses e com ciclo de vida da amostra de dois anos;  

• Incentivar a participação do egresso em curso de educação 

continuada; 

• Dar subsídios a avaliação dos currículos, programas e conteúdos 

desenvolvidos pela Escola, objetivando a elevação da qualidade do ensino e da 

sintonia entre a escola e a comunidade; 

• Cadastrar os egressos do IFSP, mantendo dados atualizados, a fim de 

disponibilizar informações atualizadas aos ex-alunos, objetivando informá-los sobre 

eventos, cursos e oportunidades oferecidas pela instituição; 

• Promover encontros periódicos objetivando a coleta de informações 

que propiciem subsídios para a avaliação e adequação dos currículos dos cursos por 

meio de informações obtidas por ex-alunos; 

• Realização de avaliação de desempenho dos egressos em seus postos 

de trabalho;  

• Ter indicadores para avaliação continua dos métodos e técnicas 

didáticas e dos conteúdos empregados pela instituição no processo ensino-

aprendizagem; 

• Possibilitar aos formandos meios para a disponibilização de 

informações sobre oportunidades de emprego, encaminhadas a Instituição por parte 

das empresas e agências de recrutamento e seleção de pessoal; 

• Avaliação da eficácia dos cursos quanta a inserção e permanência dos 

egressos no mercado de trabalho. 
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9. ORGANIZAÇÃO ADMINISTRATIVA 

9.1 Estrutura Organizacional, Instâncias de Decisão e Organograma Institucional e 
Acadêmico (conforme Estatuto e Regimento Geral). 

�
9.1.1 Estrutura organizacional com as instâncias de decisão  

A estrutura organizacional do Instituto Federal de Educação, Ciência e 

Tecnologia de Sergipe buscou adequar-se aos dispositivos regulamentados pelo 

Ministério da Educação. No Instituto Federal de Sergipe implementar-se-á estrutura 

organizacional de gestão escolar em conformidade com Estatuto aprovado pelo 

Ministro de Educação, regulamentando competências e atribuições no Regimento 

Geral do IFS e no de seus Campi. 

Conforme Estatuto construído coletivamente, anexo (ANEXO A) a esse PDI e 

encaminhado ao Ministro de Educação para avaliação e aprovação, tem-se a 

seguinte estrutura macro do Instituto Federal de Sergipe: 

I. ÓRGÃOS SUPERIORES 

� Conselho Superior; 

� Auditoria Interna. 

� Colégio de Dirigentes. 

� Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensão; 

� Comissão Própria de Avaliação (CPA); 

� Procuradoria Federal  

II. ORGÃOS EXECUTIVO 
a) Reitoria; 
  

� Gabinete da Reitoria 

b) Pró-Reitorias: 

� Pró-Reitoria de Ensino; 

� Pró-Reitoria de Pesquisa, Inovação e Extensão; 

� Pró-Reitoria de Administração; 

� Pró-Reitoria de Desenvolvimento Institucional; 

� Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas. 
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c) Diretorias Sistêmicas 

� Diretoria de Educação a Distância; 

� Diretoria de Planejamento e Obras e Projetos; 

� Diretoria de Tecnologia da Informação; 

� Diretoria de Assistência Estudantil; 

� Diretoria de Comunicação e Eventos; 

� Diretoria de Pesquisa e Extensão; 

� Diretoria de Extensão e Articulação com a Sociedade; 

� Diretoria de Orçamento, Contabilidade e Finanças; 

� Diretoria de Planejamento e Gestão. 

d) Campi 

� Campus Aracaju; 

� Campus São Cristóvão; 

� Campus Lagarto; 

� Campus Estância; 

� Campus Itabaiana;  

� Campus Nossa Senhora da Gloria; 

� Campus Nossa Senhora do Socorro*; 

� Campus Propriá*; 

� Campus Poço Redondo*; 

� Campus Tobias Barreto*. 

* Campi em implantação. 

III. ÓRGÃOS REPRESENTATIVOS 

� Comissão de Ética 

� Coordenadoria de Processo Administrativo Disciplinar - CPAD 

� Comissão Permanente de Pessoal Docente - CPPD; 

� Comissão Interna de Supervisão – CIS /Plano de Carreira dos Cargos 

Técnico-Administrativos em Educação - PCCTAE; 
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� COSESMT 

� Ouvidoria 

� DCE 
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9.2 Órgãos Colegiados: Atribuições, Competências e Composição (conforme 
Estatuto e Regimento Geral) 

O Estatuto do Instituto Federal de Sergipe, aprovado pelo Ministério da 

Educação, prevê que os órgãos colegiados são dois: Conselho Superior e o Colégio 

de Dirigentes. 

9.2.1 Conselho Superior  

O Conselho Superior, de caráter consultivo e deliberativo, é o órgão máximo 

do Instituto Federal, tendo a seguinte composição: 

I. o Reitor, como presidente; 

II. representação de 1/3 (um terço) do número de campi, destinada aos servidores 

docentes, sendo o mínimo de 02 (dois) e o máximo de 05 (cinco) representantes e 

igual número de suplentes, eleitos por seus pares, na forma regimental; 

III. representação de 1/3 (um terço) do número de campi, destinada ao corpo 

discente, sendo o mínimo de 02 (dois) e o máximo de 05 (cinco) representantes e 

igual número de suplentes, eleitos por seus pares, na forma regimental; 

IV. representação de 1/3 (um terço) do número de campi, destinada aos servidores 

técnico-administrativos, sendo o mínimo de 02 (dois) e o máximo de 05 (cinco) 

representantes e igual número de suplentes, eleitos por seus pares, na forma 

regimental; 

V. 02 (dois) representantes dos egressos e igual número de suplentes; 

VI. 06 (seis) representantes da sociedade civil e igual número de suplentes, sendo 

02 (dois) indicados por entidades patronais, 02 (dois) indicados por entidades dos 

trabalhadores, 02 (dois) representantes do setor público e/ou empresas estatais, 

designados pela Secretaria de Educação Profissional e Tecnológica 

VII. 01 (um) representante e 01 (um) suplente do Ministério da Educação, designado 

pela Secretaria de Educação Profissional e Tecnológica; 

VIII. representação de 1/3 (um terço) dos diretores-gerais de campi, sendo o mínimo 

de 02 (dois) e o máximo de 05 (cinco) e igual número de suplentes, eleitos por seus 

pares, na forma regimental. 

Competências: 
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I. aprovar as diretrizes para atuação do Instituto Federal de Sergipe e zelar pela 

execução de sua política educacional; 

II. deflagrar, aprovar as normas e coordenar o processo de consulta à comunidade 

escolar para escolha do Reitor do Instituto Federal de Sergipe e dos Diretores-

Gerais dos Campi, em consonância com o estabelecido nos arts. 12 e 13 da Lei nº. 

11.892/2008; 

III. aprovar os planos de desenvolvimento institucional e de ação e apreciar a 

proposta orçamentária anual; 

IV. aprovar o projeto político-pedagógico, a organização didática, regulamentos 

internos e normas disciplinares; 

V. aprovar normas relativas à acreditação e à certificação de competências 

profissionais, nos termos da legislação vigente; 

VI. autorizar o Reitor a conferir títulos de mérito acadêmico; 

VII. apreciar as contas do exercício financeiro e o relatório de gestão anual, emitindo 

parecer conclusivo sobre a propriedade e regularidade dos registros; 

VIII. deliberar sobre taxas, emolumentos e contribuições por prestação de serviços 

em geral a serem cobrados pelo Instituto Federal de Sergipe; 

IX. autorizar a criação, alteração curricular e extinção de cursos no âmbito do 

Instituto Federal de Sergipe, bem como o registro de diplomas; 

X. aprovar a estrutura administrativa e o regimento geral do Instituto Federal de 

Sergipe, observados os parâmetros definidos pelo Governo Federal e legislação 

específica; 

XI. deliberar sobre questões submetidas a sua apreciação. 

9.2.2 Conselho de Dirigentes 

 Colégio de Dirigentes, de caráter consultivo, é o órgão de apoio ao processo 

decisório da Reitoria, possuindo a seguinte composição: 

I. o Reitor, como presidente; 

II. os Pró-Reitores; 

III. os Diretores-Gerais dos Campi. 

�
�
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Competências: 

�
I. Apreciar e recomendar a distribuição interna de recursos; 

II. Apreciar e recomendar as normas para celebração de acordos, parcerias, 

convênios e contratos, bem como para elaboração de cartas de intenção ou de 

documentos equivalentes; 

III. Apresentar a criação e alteração de funções e órgãos administrativos da estrutura 

organizacional do Instituto Federal de Sergipe; 

IV. Apreciar e recomendar o calendário de referência anual; 

V. Apreciar e recomendar normas de aperfeiçoamento da gestão; 

VI. Apreciar os assuntos de interesse da administração do Instituto Federal de 

Sergipe a ele submetido. 

VII. Apreciar e recomendar a criação, alteração curricular e extinção de cursos. 

VIII. Apreciar as demandas apresentadas pelos Campi, guardadas as peculiaridades 

de cada Campus. 

9.3 Relações e parcerias com a comunidade, instituições e empresas nacionais 

As diversas parcerias e cooperações técnicas com a comunidade são realizadas 

objetivando ações de extensão, pesquisa e inovação favorecendo o acesso ao 

mercado de trabalho, unindo prática e teoria.  

A seguir, apresentamos a relação de convênios vigente que o IFS através da 

PROPEX mantém com empresas e entidades governamentais. 

�
Tabela 9 - Entidades privadas, governamentais e não-governamentais parceiras 

INSTITUIÇÕES PARCEIRAS TIPO 
1- ACTO ASSESSORIA, CONSULTORIA, TREINAMENTO E 
REPRESENTAÇÃO LTDA. 

ESTÁGIOS 

2- ADEMA - ADMINISTRAÇÃO DO MEIO AMBIENTE ESTÁGIOS 

3- ADPLANT ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO E TOPOGRAFIA LTDA ESTÁGIOS 

4- AGÊNCIA DE VIAGENS FOX OPERADORA TURISMO LTDA ESTÁGIOS 

5- AGENT TURISMO ESTÁGIOS 

6- AGENTIS-AGÊNCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO DE SERGIPE ESTÁGIOS 

7- AMBEV-COMPANHIA DE BEBIDAS DAS AMÉRICAS ESTÁGIOS

8- ARRA5 COMÉRCIO DE ALIMENTOS LTDA. (VHC DONALD´S) ESTÁGIOS 

9- ARTE GALÊNICA FARMÁCIA DE MANIPULAÇÃO LTDA. ESTÁGIOS 

10- ARTELESTE CONSTRUÇÕES LTDA. ESTÁGIOS 
11- ASCRIN – ASSOCIAÇÃO DE CRESCIMENTO HUMANO DE 
ITABAIANINHA 

PROJETO ANÕES



P l a n o  d e  D e s e n v o l v i m e n t o  I n s t i t u c i o n a l  2 0 1 4 - 2 0 1 9 ����	��

Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de Sergipe – IFS 
Avenida Jorge Amado, 1551 - Loteamento Garcia Bairro Jardins - Aracaju / Sergipe 

CEP. 49025-330 - Tel.: 55 (79) 3711-3222/ e-mail: gabinete.reitoria@ifs.edu.br / site: www.ifs.edu.br
�

�
INSTITUIÇÕES PARCEIRAS TIPO 
12- ASSOCIAÇÃO DE ADMINISTRAÇÃO DO ENSINO E DA PESQUISA DE 
SERGIPE 

ESTÁGIOS 

13- ASSOCIAÇÃO DE ENSINO E CULTURA “FACULDADE PIO DÉCIMO” ESTÁGIOS 

14- BETALAC - INDÚSTRIA DE LATICÍNIO LTDA. ESTÁGIOS

15- CABANHA MASSARANDUBA ESTÁGIOS 
16- CENTRO DE INTEGRAÇÃO EMPRESA ESCOLA (VIGÊNCIA 
INDETERMINADO) 

ESTÁGIOS 

17- CLÍNICA VETERINÁRIA MUNDO ANIMAL ESTÁGIOS 

18- CLÍNICA VETERINÁRIA VIDA ANIMAL ESTÁGIOS 

19- CODEVASF – 4ª SUPERINTENDÊNCIA REGIONAL ESTÁGIOS 
20- CODEVASF – COMPANHIA DO DESENVOLVIMENTO DO VALE DO 
SÃO FRANCISCO 

ESTÁGIOS 

21- CODISE - COMPANHIA DO DESENVOLVIMENTO INDUSTRIAL DE 
SERGIPE 

ESTÁGIOS 

22- COHIDRO – COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS 
HÍDRICOS E IRRIGAÇÃO DE SERGIPE 

ESTÁGIOS 

23- COHIDRO - COMPANHIA DE RECURSOS HÍDRICOS DE SERGIPE ESTÁGIOS 

24- COMAP – COMÉRCIO AGRÍCOLA DO PECUARISTA ESTÁGIOS 

25- COMERCIAL AGRÍCOLA CAMPO VERDE ESTÁGIOS 

26- COMERCIAL AGRONELORE ESTÁGIOS 

27- COMERCIAL AGROVERDE LTDA. ESTÁGIOS 

28- COMISSÃO CÃO-GUIA DE SERGIPE 
PROJETO CÃES-

GUIA 
29- COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DOS VALES DO SÃO 
FRANCISCO E DO PARNAÍBA 

ESTÁGIOS 

30- CONSELHO ESTADUAL DA PESSOA COM DEFICIÊNCIA DE SERGIPE 
PROJETO CÃES-

GUIA 
31- CONSENTRE CONSULTORIA E CONSTRUÇÃO CIVIL LTDA. ESTÁGIOS 

32- CONSTREN - CONSTRUÇÕES E ENGENHARIA LTDA. ESTÁGIOS 

33- CONSTRUTORA ENG. ARG LTDA ESTÁGIOS 

34- CONSTRUTORA ITAPOÁ LTDA. ESTÁGIOS 

35- COOPERATIVA DE SUINOCULTORES DE SERGIPE ESTÁGIOS 

36- CRH- CENTRAL DE RECURSOS HUMANOS ESTÁGIOS 

37- DAP/PRODUTOS FARMACÊUTICOS LTDA-PHAMAPELE ESTÁGIOS 

38- DIAGRAMA CONSTRUTORA LTDA. ESTÁGIOS 

39- DIEBOLD - PROCOMP INDÚSTRIA ELETRÔNICA LTDA. ESTÁGIOS 

40- ECT – EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELÉGRAFOS ESTÁGIOS 

41- EMBRAPA TABULEIROS COSTEIROS 
ESTÁGIO E 

TURISMO/PIBEX 
42- EMDAGRO – EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO AGROPECUÁRIO 
DE SERGIPE 

ESTÁGIOS 

43- EMPRESA TRANSPORTE VCA – CIDADE DE ARACAJU ESTÁGIOS 
44- EMSURB - EMPRESA MUNICIPAL DE SERVIÇOS URBANOS DE 
ARACAJU 

ESTÁGIOS 

45- EMURB - EMPRESA MUNICIPAL DE OBRAS E URBANIZAÇÃO DE 
ARACAJU 

ESTÁGIOS 

46- ENERTEC - CONSULTORIA PROJETOS E CONSTRUÇÕES LTDA. ESTÁGIOS 

47- ENGECON CONSTRUÇÕES LTDA. ESTÁGIOS 

48- ENGEFOTO ENGENHARIA E AEROLEVANTAMENTOS S.A. ESTÁGIOS 
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INSTITUIÇÕES PARCEIRAS TIPO 

49- ENORQUIDÁRIO ESTÁGIOS 

50- FÁBIO MANOEL PEREIRA- ME ESTÁGIOS 

51- FAZENDA LIRA ESTÁGIOS 

52- FAZENDA TAQUARI ESTÁGIOS 

53- FUNDAÇÃO DE SAÚDE PARREIRAS HORTA – FSPH ESTÁGIOS 

54- GRANJAS PITANGA ESTÁGIOS 

55- HABITACIONAL CONSTRUÇÕES LTDA. 
PROGRAMA 

JOVEM 
APRENDIZ 

56- HOTELARIA ACCOR BRASIL S.A. ESTÁGIOS 

57- IEL – INSTITUTO EUVALDO LODDI ESTÁGIOS 

58- IGB - INSTITUTO G. BARBOSA 
AÇÕES DE 

EMPREENDEDOR
ISMO 

59- IMPACTO CONSTRUÇÕES E MONTAGENS LTDA. ESTÁGIOS 
60- INCRA/MST – INSTITUTO NACIONAL DE CRÉDITO E REFORMA 
AGRÁRIA 

CURSOS 

61- INSTITUTO DE HEMOTERAPIA E DE ATIVIDADES DE LABORATÓRIO 
CENTRAL DE SAÚDE PÚBLICA “PARREIRAS HORTA” – IPH 

ESTÁGIOS 

62- ITPS - INSTITUTO TECNOLÓGICO E DE PESQUISAS DO ESTADO DE 
SERGIPE 

ESTÁGIOS 

63- J.C. BARRETO FERTILIZANTES S.A ESTÁGIOS 

64- JOTANUNES CONSTRUÇÕES LTDA. 
PROGRAMA 

JOVEM 
APRENDIZ 

65- MAGALHÃES E CIA LTDA. - TÉCNICAS E PRODUTOS PARA 
REPRODUÇÃO 

ESTÁGIOS 

66- MANUTENÇÃO ELETROMECÂNICA, ELETRÔNICA E PROJETOS 
LTDA. 

ESTÁGIOS 

67- MARATÁ SUCOS (VIGÊNCIA 15/06/2014) ESTÁGIOS 

68- MARCO MATTOS ENGENHARIA LTDA. ESTÁGIOS 

69- NABUCO FARO CONSTRUÇÕES LTDA. ESTÁGIOS 

70- NACIONAL PRINT IMPRESSÕES LTDA. ESTÁGIOS 

71- NETMASTER ESTÁGIOS 

72- NORCON- SOCIEDADE NORDESTINA DE CONSTRUÇÃO S/A ESTÁGIOS 
73- NORDESTE SEGURANÇA E TRANSPORTE DE VALORES DE 
SERGIPE 

ESTÁGIOS 

74- OPUS BIOMÉDICA COMERCIO, SERVIÇOS E REPRES LTDA. ESTÁGIOS 

75- PANDORO LTDA. ESTÁGIOS 

76- PETROBRAS – PETRÓLEO BRASILEIRO S.A. 
UNIVERSIDADE 

PETROBRAS 
77- PONTAL TURISMO LTDA. ESTÁGIOS 

78- PORTAL CONSTRUÇÕES LTDA. 
PROGRAMA 

JOVEM 
APRENDIZ 

79- PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAUÁ PRONATEC 

80- PREFEITURA MUNICIPAL DA BARRA DOS COQUEIROS ESTÁGIOS 

81- PREFEITURA MUNICIPAL DE ACAJUTIBA ESTÁGIOS 

82- PREFEITURA MUNICIPAL DE ARACAJU ESTÁGIOS 

83- PREFEITURA MUNICIPAL DE CARMÓPOLIS PRONATEC 
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INSTITUIÇÕES PARCEIRAS TIPO 

84- PREFEITURA MUNICIPAL DE CRISTINÁPOLIS ESTÁGIOS 

85- PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPLANADA ESTÁGIOS 

86- PREFEITURA MUNICIPAL DE ESTÂNCIA PRONATEC 

87- PREFEITURA MUNICIPAL DE INDIAROBA PRONATEC 

88- PREFEITURA MUNICIPAL DE ITABAIANA PRONATEC 

89- PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPORANGA ESTÁGIOS 

90- PREFEITURA MUNICIPAL DE JAPARATUBA ESTÁGIOS 

91- PREFEITURA MUNICIPAL DE LARANJEIRAS ESTÁGIOS 

92- PREFEITURA MUNICIPAL DE MARUIM ESTÁGIOS 

93- PREFEITURA MUNICIPAL DE MOITA BONITA ESTÁGIOS 

94- PREFEITURA MUNICIPAL DE MONTE ALEGRE DE SERGIPE PRONATEC 

95- PREFEITURA MUNICIPAL DE NOSSA SENHORA DA GLÓRIA MULHERES MIL 

96- PREFEITURA MUNICIPAL DE NOSSA SENHORA DE LOURDES ESTÁGIOS 

97- PREFEITURA MUNICIPAL DE NOSSA SENHORA DO SOCORRO MULHERES MIL 

98- PREFEITURA MUNICIPAL DE PACATUBA PRONATEC 

99- PREFEITURA MUNICIPAL DE POÇO REDONDO PRONATEC 

100- PREFEITURA MUNICIPAL DE POÇO VERDE PRONATEC 

101- PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO DA FOLHA PRONATEC 

102- PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTANA DO SÃO FRANCISCO ESTÁGIOS 

103- PREFEITURA MUNICIPAL DE SÃO CRISTÓVÃO ESTÁGIOS

104- PROCOMP INDÚSTRIA ELETRÔNICA LTDA. ESTÁGIOS 

105- PROJETOS E CONSTRUÇÕES HEC LTDA. ESTÁGIOS 

106- PROJETOS E CONSTRUÇÕES TECNOLÓGICA LTDA. ESTÁGIOS 

107- PROJETOS LTDA. ESTÁGIOS 

108- RÁDIO TELEVISÃO DE SERGIPE S/A ESTÁGIOS 

109- REDE DE TELEVISÃO DE SERGIPE LTDA. ESTÁGIOS 

110- SCORPION INFORMÁTICA LTDA. ESTÁGIOS 

111- SEC - SECRETARIA DE ESTADO DA CULTURA DE SERGIPE ESTÁGIOS 

112- SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA DE ESPLANADA/BA ESTÁGIOS 
113- SEDURB – SECRETARIA DE ESTADO DO DESENVOLVIMENTO 
URBANO DE SERGIPE 

ESTÁGIOS 

114- SEFAZ - SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA DE SERGIPE ESTÁGIOS 

115- SEIDES - SECRETARIA DE ESTADO DA INCLUSÃO, ASSISTÊNCIA E 
DESENVOLVIMENTO SOCIAL 

DIVERSOS - 
PESQUISA E 
EXTENSÃO 

116- SELCO-ENGENHARIA LTDA. ESTÁGIOS 
117- SEMARH – SECRETARIA DE ESTADO DO MEIO-AMBIENTE E 
RECURSOS HÍDRICOS DE SERGIPE 

ESTÁGIOS 

118- SEPLAN - SECRETÁRIA DE ESTADO DO PLANEJAMENTO DE 
SERGIPE 

ESTÁGIOS 

119- SERGIPEL PROD. ELETRÔNICOS LTDA. ESTÁGIOS 

120- SERVIÇOS ELÉTRICOS/ PTR ENGENHARIA LTDA. ESTÁGIOS 

121- SESC – SERVIÇO SOCIAL DO COMÉRCIO DE SERGIPE ESTÁGIOS 
122- SESC/SE – SERVIÇO SOCIAL DO COMÉRCIO ESTÁGIOS 

123- SETRANSP – SINDICATO DAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE 
SERGIPE 

PROGRAMA 
CARTÃO DE 

PASSE ESCOLAR
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INSTITUIÇÕES PARCEIRAS TIPO 

124- SGN-SOLUÇÕES EM GESTÃO DE NEGÓCIOS LTDA. ESTÁGIOS 

125- SIEMENS LTDA. ESTÁGIOS 

126- SINDICATO DOS BANCÁRIOS DE SERGIPE ESTÁGIOS 

127- SÍTIO NOVA ESPERANÇA ESTÁGIOS 
128- SMTT – SUPERINTENDÊNCIA MUNICIPAL DE TRÂNSITO DE 
ARACAJU 

ESTÁGIOS 

129- SOCIEDADE DE EDUCAÇÃO TIRADENTES ESTÁGIOS 

130- SOCIEDADE EDUCACIONAL E CULTURAL DE SERGIPE DEL REY ESTÁGIOS 

131- SONDA ENGENHARIA E CONSTRUÇÕES LTDA. ESTÁGIOS 
132- SSP- SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANÇA PÚBLICA DE 
SERGIPE 

ESTÁGIOS 

133- SULCO ENGENHARIA LTDA ESTÁGIOS 

134- SUPERINTENDÊNCIA DO MINISTÉRIO DE TRABALHO EM SERGIPE MULHERES MIL 

135- SUPPORT SERVIÇOS GERAIS LTDA. ESTÁGIOS 

136- TECNOGEO -INFORMÁTICA S/C LTDA. ESTÁGIOS 

137- TECNOLOGIA INFORMÁTICA S/C ESTÁGIOS 

138- TRANSPETRO - PETROBRAS ESTÁGIOS 

139- UFS – UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE 
ENSINO, 

PESQUISA E 
EXTENSÃO 

140- UNIÃO FRUTICULTURA LTDA. ESTÁGIOS 

141- UNIT- UNIVERSIDADE TIRADENTES ESTÁGIOS 

142- USINA PORTO RICO ESTÁGIOS 

143- X-TEC COMÉRCIO E SERVIÇOS LTDA. ESTÁGIOS 

144- ZEMA CONSTRUÇÕES E SERVIÇOS LTDA. ESTÁGIOS 

��
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9.4. Relações Internacionais 

�

NATUREZA E FINALIDADE:  

A Assessoria de Relações Internacionais é o órgão responsável pela definição 

da política de relações internacionais do Instituto Federal de Sergipe, cabendo-lhe 

intensificar a inserção e ampliação das parcerias com outras instituições 

estrangeiras em todo o mundo, obedecendo as diretrizes estabelecidas no Plano de 

Desenvolvimento Institucional do IFS, cabendo-lhe ainda a coordenação, indução e 

acompanhamento das atividades pertinentes a essa área de atuação. Esta 

assessoria tem a relevante missão de inserir o IFS no cenário internacional, a fim de 

que se fortaleçam a cooperação e a interação com Instituições de Ensino, Pesquisa 

e Extensão no Exterior. 
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A Assessoria de Relações Internacionais, diretamente vinculada à Pró-reitoria 

de Pesquisa e Extensão - PROPEX tem como um de seus principais objetivos, 

articular contatos, estabelecer acordos de cooperação e convênios com instituições 

internacionais, incentivando a sua comunidade interna a mobilizar-se, por meio de 

intercâmbios, com entidades conveniadas, proporcionando, deste modo, além da 

formação acadêmica, a oportunidade de qualificação do seu conhecimento cognitivo 

e de expansão da sua conscientização cultural.  

HISTÓRICO: 

Uma das atividades mais relevantes desta assessoria foi, sem dúvida alguma, 

a participação, orientação e consequente coordenação do Programa Ciência sem 

Fronteiras, dentro do Instituto Federal de Sergipe, cujos detalhes apresentamos em 

seguida. Ciência sem Fronteiras - O programa vai custear 100 mil bolsas de 

intercâmbio nas principais universidades do exterior para estudantes da graduação.  

A iniciativa tem como objetivos avançar na ciência, tecnologia, inovação e  

competitividade industrial por meio da expansão da mobilidade internacional; 

aumentar a presença de estudantes e pesquisadores brasileiros em instituições de 

excelência no exterior; promover maior internacionalização das universidades 

brasileiras; aumentar o conhecimento inovador do pessoal das indústrias brasileiras; 

e atrair jovens talentos e pesquisadores altamente qualificados para trabalhar no 

Brasil. 

EXECUÇÃO: 

A fim de atender a uma das maiores preocupações, quem sabe um dos 

maiores obstáculos do Programa Ciência sem Fronteiras que, indiscutivelmente, tem 

sido o domínio de uma língua  estrangeira, particularmente o inglês, uma vez que, 

para participar do programa e candidatar-se a uma das vagas é necessário que o 

aluno apresente um bom desempenho no exame de  proficiência, a Pró-reitoria de 

Pesquisa e Extensão – PROPEX, organizou dois cursos de inglês  para oferecer à 

comunidade do IFS, em especial aos alunos aptos a fazer parte do Ciência sem  

Fronteiras: um curso de conversação básica em língua inglesa, e o outro, um curso 

de conversação inglesa em nível intermediário, cujas turmas encontram-se em pleno 

funcionamento em todos os campi do IFS. 
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PANORAMA: 

O resultado desse trabalho permitiu-nos alcançar os seguintes números: 

- cinco (05) memorandos de entendimento assinados com o exterior, sendo 

um com o CAMOSUN College, no Canadá, atualmente em análise, e quatro com 

Portugal compreendendo o Instituto Politécnico de Bragança, Instituto Politécnico de 

Leiria, Instituto Politécnico de Castelo Branco e Instituto Politécnico de Tomar, que 

se encontram paralisados em virtude da crise na Europa. 

- estamos com quinze (15) alunos de diferentes campi em diferentes países: 

06 nos Estados Unidos, 05 no Canadá; 02 na Austrália; 01 na Hungria e 01 na 

Irlanda – destes, 09 do Campus Aracaju; 04 do Campus Lagarto e 02 do Campus 

São Cristóvão. 
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10. POLITICA DE EAD  

10.1 Concepções e diretrizes do ensino à distância na instituição 

A Educação a Distância no IFS iniciou suas atividades em setembro de 2012 

com o Programa Profuncionário, atendendo a cerca de 1.000 (um mil) alunos 

espalhados em 09 (nove) Polos de Apoio Presencial, inclusive em vários Campi do 

IFS. Em outubro de 2013, dando continuidade ao Plano de Expansão da EAD no 

IFS, a Diretoria de EAD iniciou mais 03 (três) cursos técnicos em 04 (quatro) Polos 

de Apoio Presencial. 

Atualmente, a Diretoria de EAD conta com 07 (sete) cursos técnicos na 

metodologia de ensino à distância com cerca de 1.400 (hum mil e quatrocentos) 

alunos e atende a 13 (treze) localidades que são os Polos de Apoio Presencial. Em 

seu quadro funcional, conta apenas com 01 (um) servidor, representado em sua 

estrutura como Diretor de EAD. Os demais colaboradores são profissionais que 

atuam em regime de bolsas numa estrutura de no máximo 20 (vinte) horas 

semanais, pagos pela rede E-tec Brasil do FNDE. 

A EAD no IFS vive em crescente expansão! Visando atender ao Plano de 

Expansão da EAD no IFS, em 2014 está prevista, em forma de ação estratégica, a 

ampliação de 07 para 10 cursos técnicos em funcionamento, além de 01 curso 

superior na modalidade à distância, a ampliação no número de parcerias e termos 

de cooperação com outros Institutos, o aumento no número de Polos de Apoio 

Presencial que trará, por conseqüência, o aumento no número de alunos 

matriculados em cerca de 100%, prevendo chegar ao término de 2014 com cerca de 

3.000 (três mil) alunos matriculados. 

Atualmente: Os 7 cursos existentes na atualidade são: Multimeios Didáticos; 

Alimentação Escolar; InfraEstrutura Escolar; Secretaria Escolar; Administração; 

Transações Imobiliárias e Reabilitação de Dependentes Químicos. Em parceria com 

IFPR e SEED. 

Para 2014: Novos cursos: Técnicos em Finanças; Desenvolvimento de 

Sistemas; Segurança noTrabalho. Novas parcerias com o IFRO, IFRN e 

continuidade com o IFPR. 05 Novos Polos de Apoio Presencial: São Cristóvão, 

Glória, Amparo de São Francisco, N.Sra. Socorro e Propriá. 
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Para 2015: Curso Superior em Gestão Pública em parceria com IFRN e 

IFRO. 

Até 2019: ter o IFS EAD consolidado nos Campi e nos Polos de Apoio do IFS. 

Obter cerca de 8.000 alunos. Ampliar os Polos de 9 para 20 Polos de Apoio 

Presencial do IFS EAD. Estabelecer parcerias para cursos técnicos, superiores e 

pós graduação, todos na modalidade à distância. 
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11. CAPACIDADE E SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA 

O contexto da elaboração da proposta de orçamento do IFS está ligado 

diretamente ao ciclo orçamentário do Governo Federal, qual seja, seguir os 

programas, objetivos e inciativas estipulados no Plano Plurianual, por meio da 

execução das Ações Orçamentárias com o intuito de prestar serviços 

educacionais de qualidade à sociedade. Além disso, tal proposta orçamentária 

segue as diretrizes da Lei de Diretrizes Orçamentária, que é elaborada 

anualmente. 

O Orçamento do IFS é composto atualmente de três Programas: um 

Programa Temático10 (Educação Profissional e Tecnológica) e dois Programas 

de Gestão, Manutenção e Serviços ao Estado11 (Programa de Gestão e 

Manutenção do Ministério da Educação e Previdência de Inativos e 

Pensionistas da União). Tais programas subdividem-se em Ações 

Orçamentárias das quais resultam produtos (bens ou serviços) que contribuem 

para atender ao objetivo de um programa. 

A tabela 9 abaixo traz a divisão do orçamento do IFS para o ano de 

2014, com os Programas que o compõem e as Ações Orçamentárias 

vinculadas a cada Programa. 

���������������������������������������� ��������������
10Programa Temático: aquele que expressa e orienta a ação governamental para a entrega de bens e serviços à 
sociedade. (MTO2013) 
11Programa de Gestão, Manutenção e Serviços ao Estado: aquele que expressa e orienta as ações destinadas ao 
apoio, à gestão e à manutenção da atuação governamental. (MTO2013) 

�
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Tabela 10 - Programas e Ações do IFS 

11.1 Composição da matriz orçamentária 

A Matriz Orçamentária do IFS é baseada, primeiramente, nos recursos 

disponibilizados pelo MEC/SETC na Matriz CONIF. Após a definição do valor a 

ser disponibilizado para a Rede Federal de Educação Profissional e 

Tecnológica, são calculados os valores com que cada Instituição da Rede será 

contemplada. Os critérios que definem qual o montante orçamentário por 

Unidade são o número de alunos matriculados, alunos em Regime de Internato 

Pleno, previsão de inauguração de novas unidades, etc. 

11.2 Previsão de orçamento x previsão de despesas 

Neste tópico buscar-se-á demonstrar a previsão de orçamento do IFS 

como um todo, bem como tal previsão por Campus, comparando a mesma com 

a despesa prevista. O objetivo é demonstrar a sustentabilidade ou não das 

despesas previstas do IFS, com o intuito de se verificar se o orçamento 

previsto cobrirá todas as despesas. 
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11.2.1 Previsão Orçamentária do IFS 2014-2019 

Neste tópico se demonstra a previsão orçamentária para o período de 

2014 a 2019. A evolução orçamentária foi estimada com base no crescimento 

médio do orçamento dos últimos 5 anos, por Ação Orçamentária, bem como na 

previsão de inflação futura (IPCA). Abaixo seguem as estimativas tanto do 

orçamento do IFS como todo e, também, por Unidade Gestora. 
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11.2.2 Previsão das Despesas do IFS 2014-2019 

A previsão das despesas por parte das unidades gestoras buscou 

verificar se a projeção do orçamento suportaria as despesas estimadas pelos 

campi. Desta forma, as tabelas abaixo fazem um comparativo do orçamento 

estimado com a projeção das despesas por parte das unidades gestoras. 

Conforme observado nas tabelas abaixo, as despesas projetadas pelos 

Campi superam o orçamento previsto, fato que revela a necessidade de 

captação de recursos além do orçamento previsto, bem como necessidade de 

negociação junto aos órgãos superiores a fim de que ocorra uma elevação do 

montante orçamentário destinado ao IFS, seja por meio de alocação de 

créditos orçamentários junto à SETC, através de termos de cooperação técnica 

ou por meio de emendas parlamentares.  
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11.3 Estratégias de gestão econômico-financeira 

11.3.1 Controle da Execução Orçamentária  

O Controle da Execução Orçamentária tem por finalidade precípua maximizar 

a utilização dos créditos orçamentários previstos em Lei Orçamentária. Tal controle 

se dará da seguinte forma: num primeiro momento, enquanto perdurarem os 

duodécimos não será feito o acompanhamento da execução dos créditos. Já quando 

da aprovação da LOA a execução dos créditos serão realizadas trimestralmente 

(jan-mar; abr-jun; jul-set; out-dez).  

A intenção é que as Unidades Gestoras do IFS executem12 a cada trimestre 

as médias ideais de execução (meta de execução do 1º trimestre: 25% do 

orçamento; meta de execução do 2º trimestre: 50% do orçamento; meta de 

execução do 3º trimestre: 75% do orçamento; meta de execução do 4º trimestre: 

100% do orçamento). Quando as metas aqui previstas não forem observadas, 

poderão ser realizados remanejamentos de orçamento entre as UG. 

Outra variável a ser observada no controle do orçamento é o percentual de 

liquidação por Ação Orçamentária. Neste caso, a partir do mês de julho de cada ano, 

observar-se-á se os valores liquidados estão de acordo com as metas de empenho 

previstas acima, evitando-se assim impressões indevidas quanto à execução do 

orçamento das UG. 

11.3.2 Compras e Contratações 

�
A estratégia de compras a ser adotada no período 2014-2019 se dará por 

meio de pregões tanto convencionais (ou tradicionais) como por registro de preços. 

Abaixo segue pretensão de evolução no número de pregões realizados no IFS em 

todas as suas unidades gestoras 

���������������������������������������� ��������������
12 Por execução aqui, se entenda valores empenhados. 
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Tabela 21 - Número de Pregões Convencionais e por Registro de Preços 

�
Ano Nº de Pregões Convencionais Nº de Pregões por Registro de Preços

2014 29 22 

2015 32 23 

2016 35 25 

2017 37 26 

2018 40 28 

2019 43 30 

11.3.3 Procedimentos 

Os processos de compras/contratações convencionais de cada unidade 

gestora serão realizados pelas próprias unidades do IFS. Enquanto que os 

processos de compras/contratações compartilhadas através de sistema de registro 

de preço serão divididos entre as unidades gestoras do IFS no início de cada 

exercício. Assim, teremos processos de compra compartilhada interna do IFS com 

uma unidade sendo a gestora do pregão e as demais como participantes. 

11.3.4 Compras Sustentáveis 

Com intuito de atender as legislações, orientações e tendências ambientais e 

tecnológicas, o IFS irá de acordo com as características e necessidades dos itens de 

compra priorizar a aquisição de itens (e/ou contratações) que atendam aos requisitos 

de sustentabilidade ambiental e tecnológica 

11.3.5 Modernização do Almoxarifado e Patrimônio 

Esta estratégia se subdivide em duas vertentes: a primeira visa a melhoria do 

controle dos bens móveis por meio da aquisição de equipamento de radiofrequência, 

com vistas a possibilitar a verificação do real patrimônio do IFS. Na segunda 

vertente, se buscará a modernização da estrutura física dos almoxarifados do IFS, 

melhorando os corredores logísticos bem como ampliando a capacidade de 

armazenagem. 
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Outra ação no sentido de melhorar as áreas de patrimônio e almoxarifado, no 

período de 2014 a 2019, serão também implantadosos módulos específicos destas 

áreas do sistema SIG/SIPAC,e introdução de tecnologia RFID para tombamento e 

controle dos bens patrimoniais. 

11.3.6 Gestão de Custos: Centro de Custos 

A implantação do sistema de custos do IFS é meta da PROAD. Neste sentido, 

serão traçadas estratégias que deverão contemplar desde a implementação do 

Sistema de Informação de Custos – SIC do Governo Federal até a implantação dos 

módulos do sistema corporativo do IFS SIG/SIPAC. 

11.3.7 Captação e Arrecadação de Recursos 

A captação de recursos, bem como a arrecadação de recursos próprios tem 

papel fundamental na sustentabilidade orçamentária do IFS. No primeiro caso, a 

ampliação de recursos destinados ao IFS, não previstos na LOA pode-se dar de 

diversas maneiras, tais como: participação em editais de pesquisa e extensão em 

órgãos fomentadores (FINEP, CNPq, CAPES, FAPITEC, etc.).  

No que tange à estratégia de arrecadação de recursos próprios, além da 

arrecadação de recursos via processos seletivos e vestibulares, buscar-se-á a 

ampliação desta por meio de leilões, alugueis de espaços físicos nos Campi para 

outsourcing de serviços, venda de animais dos Campi com cursos na área agrícola, 

depósito de patentes e registro de software, publicações, etc. 
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12. AVALIAÇÃO E ACOMPANHAMENTO DO DESENVOLVIMENTO 
INSTITUCIONAL  

�
Em atendimento a Lei 10.861/2004 e as orientações emanadas da 

CONAES/SESU/MEC a Reitoria do IFS constituiu a CPA para conduzir o processo 

de avaliação institucional. 

A Auto Avaliação do IFS é entendida como um processo continuo que visa a 

identificar pontos positivos e negativos com a proposta de produzir mudanças que 

resultem na melhoria dos múltiplos aspectos da instituição. 

Durante o período de avaliação várias reuniões foram realizadas com todos 

os agentes do IFS capazes de contribuir com sugestões para o sucesso da Auto 

Avaliação. Podemos citar levantamento de opiniões e debates com coordenadores, 

professores, alunos, técnicos administrativos, comunidade externa, equipe gestora e 

pedagógica. 

12.1 Dimensões e Instrumentos a Serem Utilizados no Processo de 
Autoavaliação/Metodologia 

No período de autoavaliação os segmentos envolvidos respondem questões 

que envolvem as seguintes dimensões: 

Tabela 22 - Dimensões e Instrumentos a Serem Utilizados no Processo de 

Autoavaliação/Metodologia 

DIMENSÃO INDICADORES

1. Missão e PDI 
- conhecimento da missão 
- conhecimento do PDI 
- metas estabelecidas no PDI 

2. Política para Ensino, Pesquisa, 
Extensão 

- cursos/currículos/prática pedagógica/estágio 
-pesquisa/produção científica 
-projetos de extensão/cursos de pós-graduação/pesquisa 

3. Responsabilidade Social do IFS - inclusão social/projeto social 

4. Comunicação com a Sociedade 
-a comunicação interna/externa 
- imagem/divulgação da instituição 

5. Política de Pessoal 
- programas de capacitação/política de incentivo profissional/ 
- condições de trabalho/qualidade de trabalho do servidor 

6. Organização e Gestão da 
Instituição 

- plano de gestão/gestão 
- órgão colegiado 
- NDE e coordenações dos cursos 

�
�
�
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DIMENSÃO INDICADORES 

7. Infraestrutura física 

- salas de aulas/laboratórios/biblioteca/salas de apoio 
(informática) 
-conservação dos ambientes comunitários/ segurança/ 
acessibilidade/conforto dos usuários 

8. Planejamento e Avaliação 

- reconstrução do PDI/Planejamento Institucional/ Projeto 
Pedagógico; 
- Projetos Pedagógicos dos cursos; 
-Avaliação Institucional 

9. Política de Atendimento ao 
estudante 

- Necessidades essenciais do estudante; 
- Assistência pedagógica/social/psicológica; 
- Formas variadas de ingresso; 

10. Sustentabilidade Financeira - Orçamento 

Baseados nos indicadores, a CPA entendeu que o processo de Autoavaliação 

seria abrangente para o IFS, possibilitando a participação de toda a comunidade 

interna. Então se criou o instrumento específico para as dimensões relatadas, 

contemplando questões fechadas e abertas. As questões abertas foram 

apresentadas sob a forma de “comentários”, ao final do instrumento. 

As primeiras, questões fechadas, foram avaliadas a partir de uma escala de 

valores que pretendia medir o grau de satisfação dos pesquisados. A escala, com 

uma terminologia quantitativa, demonstrará com mais facilidade o grau de satisfação 

do entrevistado:  

Tabela 23 - Escala de valores para medir o grau de satisfação dos pesquisados 

12.3 População x Amostra 

A participação no processo de avaliação foi voluntária, contudo notamos o 

interesse dos discentes em contribuir com a Autoavaliação. Vale ressaltar que a 

CPA deste Instituto precisa melhorar os procedimentos de sensibilização para 

assegurar uma participação mais expressiva dos docentes, haja vista que alguns 

ainda resistem em participar do processo de Avaliação Institucional. 

1 Desconheço 
2 Fraco 
3 Regular 
4 Bom 
5 Muito Bom 
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12.4 Da metodologia 

a) Levantamento semestral/anual da documentação, dados e indicadores 

institucionais junto aos órgãos acadêmico-administrativos do Sistema IFS; 

b) Aplicação de instrumentos de avaliação aos diferentes segmentos do Sistema 

IFS, bem como da sociedade civil; 

c) Sensibilização, envolvimento e mobilização da comunidade acadêmica; 

d) Elaboração do relatório parcial; 

e) Elaboração do relatório final. 

12.5 Dos instrumentos 

a) Questionários; 

b) Documentos oficiais institucionais (PDI.PPC,RELATÓRIO DE GESTÃO); 

c) Relatórios das avaliações de cursos de graduação – SETEC e INEP. 

12.6 Tabulação e análise dos dados 

A tabulação dos dados por meio magnético, na qual é atribuída uma escala 

aos conceitos de 1 a 5 conforme explicação anterior. Trabalha-se com as 

ferramentas básicas da estatística como distribuição de frequências, média e moda, 

bem como as medidas de dispersão desvio padrão e coeficiente de variação. A 

medida de tendência central (moda) ocupou o lugar de destaque, pois evidência o 

conceito que ocorreu com maior frequência nos questionários de avaliação, 

favorecendo a interpretação qualitativa. 

  
12.7 Elaboração do instrumento de avaliação 

A CPA, através dos seus membros, elabora questionários a serem aplicados 

com todos os segmentos do IFS, buscando detectar potencialidades e fragilidades 

para obter diagnóstico institucional que norteie o estabelecimento de diretrizes e a 

tomada de decisão com vistas ao desenvolvimento desta Instituição.  
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12.8 Validação dos instrumentos de avaliação 

 Consiste no pré-teste da funcionalidade dos instrumentos de pesquisa onde 

as possíveis dificuldades serão apresentadas nesse momento, e serão feitas as 

possíveis correções. 

12.9 Aplicação dos instrumentos da avaliação interna 

A comunidade acadêmica é convidada a participar do processo de 

autoavaliação respondendo questionários através do sistema desenvolvido pela 

CPA disponível na página do IFS.  

12.2 Formas de participação da comunidade, incluindo a atuação da Comissão 
Própria de Avaliação – CPA. 

12.2.1 Sensibilização 

Nesta etapa a CPA fez a sensibilização para que a comunidade se 

conscientizasse da importância da participação de todos no processo de avaliação 

com vistas à construção de uma instituição mais sólida e comprometida com os 

anseios da comunidade. 

12.3 Formas de Utilização dos Resultados das Avaliações 

12.3.1 Elaboração do relatório final 

O relatório final é elaborado pela CPA após análise crítica, assegurando ao 

processo a isenção de ânimos dos membros que compõem a comissão frente aos 

dados coletados, com a compreensão de que a finalidade da avaliação é manter e 

potencializar os pontos fortes e corrigir as fragilidades detectadas no processo de 

avaliação. Vale ressaltar que a CPA tem autonomia para conduzir todo o trabalho de 

autoavaliação. Assim, esse relatório é apresentado para a comunidade, contando 

com a participação de gestores, coordenadores, corpo docente, corpo discente, 

técnico administrativo e comunidade externa. 

O IFS utiliza os resultados dessa autoavaliação par- objetivos e ações 

estratégicas para o seu desenvolvimento, pois através desse diagnóstico pode com 

clareza identificar e potencializar os pontos fortes e neutralizar os aspectos de 
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fragilidade institucional, Portanto esse processo avaliativo se configura em um 

valioso instrumento norteador das diretrizes a serem traçadas visando à melhoria 

contínua do processo ensino-aprendizagem. 

12.3.2 Divulgação 

A divulgação dos resultados da Avaliação Institucional é feita pela CPA 

juntamente com a Pró-Reitoria de Desenvolvimento Institucional (PRODIN) do IFS, 

através da realização de seminário para discutir com a comunidade os resultados 

que constam no relatório final, o qual é disponibilizado no site do IFS, socializando 

os resultados do processo avaliativo institucional para a comunidade. 

�
�
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