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Rio de Janeiro, 03 de setembro de 2020. 

À 
 
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAÇÃOCIÊNCIA E TECNOLOGIA DE SERGIPE, 
 

REF: Questionamentos ao EDITAL do PREGÃO ELETRÔNICO Nº 10/2020. 

A TIM S/A, acima identificada, tendo o interesse em participar do edital citado, vem através deste 

ofício solicitar os seguintes esclarecimentos: 

 

QUESTIONAMENTO 01: 

Do Termo de Referência-7 – MODELO DE GESTÃO DO CONTRATO   

7.1. Da Entrega, dos Testes de Conformidade e do Aceite   

7.1.1. O prazo de entrega será de 30 dias, contados da assinatura do contrato, podendo ser prorro-

gado, desde que devidamente justificado e aceito pela Administração, na Diretoria de Tecnologia da 

Informação do IFS, Avenida Engenheiro Gentil Tavares da Mota, n. 1166, Bairro Getúlio Vargas, Ara-

caju/Sergipe, em horário comercial, de segunda a sexta-feira.   

 

TIM: Tal prazo é insuficiente para que os Tablets possam ser entregues por essa operadora. A exi-

guidade do prazo pode ser verificada pelo simples fato da entrega dos Tablets, depende de um prazo 

razoável de pelo menos 60 dias para cumprir todas as etapas de expedição da entrega.  Desta for-

ma, para permitir que todos os processos sejam feitos de forma a atender plenamente o órgão, solici-

tamos que o prazo de entrega dos tablets seja alterado para 60 (sessenta dias). 

Nossa solicitação será acatada?  

 

Desde já agradecemos a atenção! 
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