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1.INTRODUCAO

O presente Relatério de Autoavaliacdo Institucional (RAI) constitui-se como um
instrumento fundamental do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES),
conforme estabelecido pela Lei n2 10.861/2004. Este documento refere-se ao ciclo avaliativo de
2025, nos termos da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n? 065, focada no diagndstico das

dimensdes académicas e administrativas do Instituto Federal de Sergipe (IFS).

A autoavaliacdo de 2025 ocorre em um momento de transicio e planejamento
estratégico fundamental: o encerramento do ciclo anterior e a aprovacdao do novo Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2026-2031. A missao do IFS, reafirmada neste novo
documento, é promover educacdo profissional e tecnolégica de exceléncia, integrando ensino,

pesquisa e extensdo para o desenvolvimento sustentavel de Sergipe.

O PDI 2026-2031 estabelece objetivos estratégicos que dialogam diretamente com os
resultados colhidos nesta avaliacdo, especialmente no que tange a consolidacdo da
infraestrutura e a ampliacdo das politicas de permanéncia e éxito. A andlise que segue busca
confrontar as percepcdes dos segmentos (discentes, docentes e técnicos-administrativos) com
as metas institucionais, servindo como bussola para a correcao de rumos e para a manutencao

da qualidade socialmente referenciada que caracteriza esta autarquia.

Neste capitulo, ressalta-se que a gestdo institucional tem pautado suas acbes na
transparéncia e no fortalecimento democratico, utilizando os dados da Comissdao Prdpria de
Avaliacdo (CPA) n3o apenas para fins regulatoérios junto ao Ministério da Educacdo (MEC), mas

como ferramenta essencial de gestdo para a melhoria continua dos processos educativos e

administrativos.




2.METODOLOGIA

A metodologia aplicada no processo de autoavaliacdo institucional de 2025
fundamenta-se nas diretrizes do SINAES, instituido pela Lei n? 10.861/2004, e nas orientagdes
da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n? 65/2014. O processo foi conduzido pela Comissdo
Prépria de Avaliacdao (CPA), assegurando a participacdao dos segmentos discente, docente e

técnico-administrativo, além da representacdo da sociedade civil.

2.1 Etapas da Pesquisa

Em conformidade com o roteiro de autoavaliacdo do SINAES, o processo foi estruturado

nas seguintes etapas:

¢ Planejamento e Preparacdao: Definicdo dos cronogramas, revisdao dos
instrumentos de coleta (questiondrios) e estratégias de sensibilizacdo da
comunidade académica para garantir a eficacia da adesao.

¢ Desenvolvimento e Coleta de Dados: Utilizagdo de formularios eletronicos
disponibilizados via sistema institucional, organizados por eixos e dimensdes. A
coleta garantiu o sigilo e a voluntariedade dos respondentes.

¢ Andlise e Consolida¢ao de Dados: Tabulacdo estatistica das respostas e calculo
do indice de Aprovacdo (IA), permitindo a identificagdo quantitativa das
percepgdes.

¢ Redagdo do Relatério e Divulgacao: Elaboracdo deste documento técnico, que
confronta os dados coletados com as metas do PDI 2026-2031 e os resultados do

Relatério de Gestdo 2025, seguido de sua publiciza¢cdo no portal do IFS.

2.2 Populagdao x Amostra

A pesquisa de 2025 abrangeu sete dos dez campi do IFS (Aracaju, Sdo Cristévao, Lagarto,
Estancia, Itabaiana, Gldria e Proprid) por ofertarem cursos de graduacdo, e a Reitoria. A

amostra foi composta por membros ativos de cada segmento, buscando representatividade em

)




todos os niveis e modalidades de ensino oferecidos pela instituicdo.

A proposta da pesquisa é trabalhar com uma amostra aleatdria que apresenta uma
confiabilidade de 95% e uma margem de erro de 3%. Desta forma, os dados sdo tratados de
acordo com as técnicas estatisticas utilizadas em pesquisas de cunho cientifico. A seguir
apresentamos o quadro 1 com os dados da populacdo relativos aos discentes por curso e
técnico-administrativos por campus; depois, o quadro 2 do processo de amostragem
estratificada de discentes por curso.

Quadro 1: Populagao de discentes, docentes e técnico-administrativos

. Técnico-
Campus Curso Discentes . . . Docentes
administrativos
Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas 167 18
Bacharelado em Engenharia Civil 187 32
Aracaju Licenciatura em Quimica 119 3 30
Licenciatura em Matematica 118 27
Tecnologia em Gestao de Turismo 90 28
Tecnologia em Saneamento Ambiental 154 20
Tecnologia em Agroecologia 46 21
S0 Cristévio Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas 63 105 ’3
Tecnologia em Alimentos 23 20




Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo 143 26
Bacharelado em Engenharia Elétrica 108 39
Lagarto 56

Bacharelado em Sistemas de Informacgdo 235 20
Licenciatura em Fisica 43 23
Bacharelado em Ciéncia da Computagdo 108 29
Itabaiana Tecnologia em Agroecologia 23 32 10
Tecnologia em Logistica 65 16
Estancia Bacharelado em Engenharia Civil 79 37 30
Gloria Tecnologia em Laticinios 33 26 20
Propria Tecnologia em Gestdo de Tecnologia da Informacao 73 23 11

Reitoria - - 233 -
Total 1.877 635 361

A seguir faremos o calculo do tamanho minimo da amostra para os discentes:

Férmula (amostra para populagao finita)

Z2.p.-q-N
e2.(N—-10)+22.-p-q

n =

¢ N=1.877 (tamanho da populagdo)
¢ Z=1,96 (nivel de confianga igual a 95%)
¢ e=0,03(margem de erro)

o p=0,5(proporgdo estimada)

¢ q=0,5(complementar da propor¢ao)




Substituindo na férmula, temos:

(1,96)%-0,5-0,5 - 1877
(0,03)*- (1877 — 1) + (1,96)*-0,5- 0,5

1802, 6708
n — 18026708 1eh 56
2, 6488

Portanto, utilizamos n =681 como tamanho minimo da amostra.

O quadro 2 a seguir, mostra uma amostra estratificada de cada curso que participou da avalia¢do interna da CPA.

Quadro 2: Amostra estratificada de discentes por curso em 2025

Campus Curso Populagdo | Tamanho minimo Amostra
da amostra coletada
Tecnologia em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas
167 61 110
Bacharelado em Engenharia Civil
187 68 127
Licenciatura em Quimica
Aracaju 119 43 88
Licenciatura em Matematica
118 43 99
Tecnologia em Gestdo de Turismo
90 33 57
Tecnologia em Saneamento
Ambiental 154 56 72
Tecnologia em Agroecologia
46 17 13
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas
63 23 40
Sdao
Cristovao Tecnologia em Alimentos
23 8 17




Bacharelado em Arquitetura e
Urbanismo 143 52 102
Lagarto Bacharelado em Engenharia Elétrica
& 108 39 43
Bacharelado em Sistemas de
Informacdo 235 85 87
Licenciatura em Fisica 43 15 21
Bacharelado em Ciéncia da
Computagao 108 39 52
Itabaiana
Tecnologia em Agroecologia 23 8 15
Tecnologia em Logistica 65 24 69
Estancia Bacharelado em Engenharia Civil 79 29 26
Gldria Tecnologia em Laticinios 33 12 13
Tecnologia em Gestdo de Tecnologia
Propria da Informacédo 73 26 45

Os dados mostram que apenas dois cursos dentre os avaliados ndo conseguiram o total minimo necessario
No entanto, de forma geral, tivemos uma participacdo excelente dos discentes, sendo estes protagonistas do
processo de autoavaliagdo. Abaixo, seguem os calculos realizados para construcdo da tabela.

Para cada estrato, utilizamos a formula da Amostragem Estratificada Proporcional:

Np,
N

np = ‘N

1C




nh =Tamanho minimo da amostra
n =681 (amostra total)
Nh = Populagdo do curso especifico

N =1.877 (populagdo total)

Caélculo por curso:

1) Ciéncia da Computagdo

108

"= 8T

-681 = 39,18 = 39

2) Andlise e Desenvolvimento de Sistemas

167
T 1877

- 681 = 60,58 =~ 61

3) Gestdo de Tecnologia da Informagdo

73
1877

np =

4) Arquitetura e Urbanismo

143
np =
1877
63
np =
1877

5) Ciéncias Bioldgicas

6) Agroecologia (Itabaiana)

- 681 = 26,48 =~ 26

. 681 = 51,88 ~ 52

- 681 = 22,85 =~ 23




nh:%-681:8,34m8
np=——-681 = 16,68 ~ 17
1877

7) Agroecologia (Sdo Cristévio)




8) Logistica

9) Engenharia Civil (Estancia)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

Engenharia Civil (Aracaju)

Engenharia Elétrica

ny = 12;7 681 = 23,58 =~ 24

my = =2 "681 — 30, 18 ~ 30

np= —— - 681 = 85,26 = 85
1877

Sistemas de Informacgao

Fisica
ny, = 13 681 — 15,06 = 15
1877
Quimica
ny = g 681 = 43,17 = 43
1877
Matematica
'n,h:E 681 = 42,81 =~ 43
1877

Gestao de Turismo

nh:ﬂ 681 = 32,65 =~ 33
1877

Saneamento Ambiental

nh:ﬂ 681 = 55,87 = 56
1877 1z




18) Laticinios

19) Alimentos

ny, = 13—3 .681 = 11,97 =~ 12
ny= —_ .681 = 8,34 ~ 8
1877
2.3 Resultados e indice de Aprovagio (IA)

Para a interpretacdo dos dados, utilizou-se o indice de Aprovacdo (IA), métrica que
converte as respostas da escala de satisfacdo em um percentual. Conforme a metodologia

adotada pela CPA, os resultados sdo classificados em trés zonas de desempenho:

o Potencialidades (IA > 70%): aspectos com alto nivel de satisfagdo, considerados
consolidados.

¢ Pontos a Melhorar (50% < IA < 70%): aspectos que apresentam desempenho
satisfatorio, mas que requerem ajustes preventivos.

o Fragilidades Criticas (IA < 50%): aspectos com baixo indice de satisfacdo,
exigindo ac¢dOes corretivas imediatas e priorizacdo orcamentdria no Plano de Acdo

dos Gestores.

O instrumento avaliativo contempla questdes fechadas, a partir de uma escala de
valores (pesos de 0 a 5) que pretendia medir o grau de satisfacdo dos pesquisados e apresentava
uma terminologia quantitativa. Segundo Barbetta (2002) e Morettin e Bussab (2023), em
algumas situagbes podem-se atribuir valores numéricos as varidveis qualitativas ou atributos (ou,
ainda, classes) de uma varidvel qualitativa, desde que o procedimento seja passivel de

interpretacao.
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Tabela 1: Escala de valores para medir o grau de satisfacdo dos pesquisados.

0 Indisponivel

1 Insuficiente

2 Fraco

3 Regular

4 Bom

5 Otimo
Nao sei opinar

Foi criado um indice de aprovacdo em cada item avaliado para evidenciar se ele seria
uma potencialidade, fragilidade ou ponto a melhorar. Para isto, consideramos o total de
respostas bom e étimo e dividimos pelo total de respostas menos “Ndo sei avaliar”. Caso o
resultado seja menor que 50%, o item em tela serd considerado uma fragilidade; se for maior
ou igual a 50% e menor que 70%, temos um ponto a melhorar; e, se for maior ou igual a 70%,
temos uma potencialidade. A CPA também utilizou as medidas de centralidade e dispersao,
ferramentas da Estatistica, para tornar a analise dos dados mais robusta. A metodologia
adotada visa a preparar o IFS para as avaliagbes externas realizadas pelo MEC e cumprir a

legislagcdo vigente.

2.4 Formas de Utilizacdao dos Resultados das Avaliagdes

Os resultados da autoavaliagdo transcendem o carater regulatério, sendo utilizados

como insumos para:

¢ Revisdao e acompanhamento das metas do PDI 2026-2031.

¢ Subsidio para as Pré-Reitorias na elaboragdo do Plano Anual de Trabalho (PAT).




o Justificativa técnica para pedidos de recomposicdo orcamentdria e

investimentos em infraestrutura.

2.5 Divulgagao

Em respeito ao principio da transparéncia publica e ao Art. 12 da Lei do SINAES, este
relatério é amplamente divulgado no site institucional da CPA/IFS. Além disso, os resultados
especificos sdo apresentados em reunides de colegiados e conselho superior (quando

convidado), permitindo que a comunidade académica visualize o impacto de sua participacdo

no planejamento da instituicdo.




3.EIXOS AVALIADOS NA PESQUISA DE SATISFAGCAO 2025

Este capitulo apresenta a andlise dos resultados obtidos na pesquisa de autoavaliacao,
segmentada por categorias de respondentes e organizada em conformidade com os cinco eixos
e as dez dimensdes avaliativas do SINAES. A métrica central utilizada é o indice de Aprovacio

(IA), que reflete o percentual de respostas favoraveis em cada item.

3.1 Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

(Dimensao 8: Planejamento e Avaliacdo)

A avaliacdo interna, ou autoavaliacdo, é um processo que permite que a IES construa o
conhecimento sobre sua realidade com o objetivo de cumprir com qualidade o seu papel no
contexto social em que estd inserida. A andlise e interpretacdo dos dados obtidos na avaliacado
visam detectar potencialidades e fragilidades da IES e servir como referencial para a tomada de
decisdo no sentido de corrigir os pontos fracos da instituicdo e implementar politicas
educacionais que atendam as demandas da comunidade. Esses dados também s3o utilizados

para retroalimentar o planejamento estratégico da IES (OLIVEIRA, 2012 apud SINAES, 2004).

“A avaliagdo é um processo ciclico, criativo e renovador de analise, interpretagdo e

sintese das dimensGes que definem a IES” (SINAES, 2004).

O processo de avaliacdo institucional deve deixar claro para a comunidade académica
gue ele ndo visa punicdo ou premiacdo dos atores participantes (OLIVEIRA, 2012 apud

GASPARETO, 1999).

No que tange a Dimensao 8 (Planejamento e Avaliacdo), os dados do Relatdrio Parcial de

2023/2024 da CPA e do Relatdrio de Gestdao 2025 indicam que a cultura de autoavaliacdo esta

consolidada no IFS. No entanto, embora a CPA consiga aplicar os




instrumentos com rigor metodoldgico e garantir a participacdo paritdria, o uso dos resultados
como ferramenta de gestdo em tempo real ainda é um ponto de atencdo. Conforme registrado
no histérico da CPA , ha um esfor¢o continuo para envolver alunos e usuarios por meio dos
orgdos colegiados, buscando que os relatdrios setoriais de avaliagdo interna subsidiem

efetivamente o trabalho de planejamento das unidades.

Visando reverter as fragilidades identificadas pela CPA e alinhado ao PDI 2026-2031
e ao Relatdério de Gestdo 2025, o IFS estabeleceu estratégias estruturantes voltadas a
otimizacdo dos processos institucionais, ao aumento da eficiéncia operacional e ao

fortalecimento das a¢des finalisticas (ensino, pesquisa e extensao):

¢ Transparéncia e Acesso: o novo PDI prevé a criacdo do "Portal da Transparéncia
Académica", visando democratizar o acesso as metas e indicadores institucionais.
Essa acdo atende diretamente a necessidade de maior letramento institucional
dos discentes.

¢ Monitoramento de Metas: o Relatério de Gestdo 2025 destaca o uso do Termo
de Acordo de Metas (TAM) e de sistemas de Business Intelligence (Bl) para
acompanhar o desempenho dos campi. A meta para o ciclo 2026-2031 é integrar
os resultados da CPA a esses painéis de monitoramento, permitindo que a
avaliacdo institucional deixe de ser apenas um rito burocratico e passe a ser o
principal insumo para a corre¢ao de rumos no Plano Anual de Trabalho (PAT).

¢ Engajamento Democratico: seguindo as diretrizes de autoavaliacdo (CONAES), a
gestdo planeja ampliar os momentos de escuta e debates publicos sobre os
resultados, assegurando que o planejamento estratégico seja um processo

coletivo e transparente, conforme os principios de governanca publica descritos

no PDI.




Comentadrio da CPA: No capitulo 4 serdo apresentadas andlises estatisticas relativas a avaliacdo

interna  dos atores institucionais (discentes, docentes e técnicos-administrativos).

3.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

(Dimensdo 1: Missdo e PDI/Dimensdo 3: Responsabilidade Social)

A analise deste eixo revela que o corpo docente possui uma compreensdo sélida da
missdo institucional (IA > 75%). No entanto, o segmento discente apresenta um

desconhecimento acentuado sobre os documentos norteadores, como o PDI.

3.3 Eixo 3: Politicas Académicas

(Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensdo / Dimensdo 4: Comunicagdo

com a Sociedade / Dimensdo 9: Atendimento aos Estudantes)
Este eixo destaca-se como uma das maiores potencialidades do IFS.

¢ Ensino e Pesquisa: o corpo docente avalia positivamente a liberdade académica
e o0 suporte aos grupos de pesquisa. Os discentes, embora satisfeitos com a
gualidade das aulas, apontam a necessidade de maior oferta de bolsas.

¢ Extensdo e Inovagado: programas como o "Mulheres Mil" e o "PARTIU IF" sdo
citados no Relatoério de Gestdo 2025 como casos de sucesso, alinhados a meta do

PDI de fortalecer a integracdao com o arranjo produtivo local.

A seguir, destacam-se graficos que demonstram a evolucdo da pesquisa e extensao:

Grafico 1: Quantidade de projetos de pesquisa executados entre 2018 e 2025
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A analise do grafico demonstra o impacto severo da pandemia de COVID-19 na
producdo cientifica, que sofreu uma queda drastica de 203 projetos no periodo pré-
pandémico para apenas 110 apds a crise. Embora o exercicio de 2025 registre uma retomada
progressiva, atingindo 139 projetos executados, os indicadores ainda permanecem abaixo do
patamar histérico anterior, evidenciando que a instituicdo esta em fase de recuperacgao e busca

o restabelecimento de sua capacidade plena de pesquisa.

Grafico 2: Quantidade de projetos de extensdo entre 2018 e 2025
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A trajetdria dos projetos de extensdo no IFS revela um crescimento sustentado,
interrompido temporariamente pelos impactos da pandemia de COVID-19. Apéds o apice inicial
de 143 projetos em 2019, houve um declinio gradual que se estendeu até 2022 (107 projetos),
refletindo as limitagdes impostas pelo distanciamento social nas atividades extensionistas.
Contudo, a partir de 2023, a instituicdo iniciou uma retomada vigorosa, superando os niveis pré-
pandémicos e atingindo, em 2025, o recorde histdrico de 171 projetos executados, o que
demonstra o fortalecimento das politicas de integracdao com a sociedade e a plena recuperagao

da drea no atual ciclo de gestao.

Paralelamente ao fortalecimento dessa articulacdo externa, o suporte interno ao corpo
discente também apresenta avancos, embora enfrente desafios estruturais. As politicas de
atendimento ao estudante (monitoria, nivelamento e apoio psicopedagdgico) receberam
avaliacdes positivas no que tange a qualidade técnica e ao acolhimento das equipes. Contudo,
os dados da CPA revelam criticas persistentes quanto a infraestrutura fisica disponivel para
esses atendimentos, apontando a necessidade de espagos que garantam maior privacidade e

acessibilidade.

¢ AgOes de Atendimento ao Discente (Relatdrio de Gestao 2025): em resposta a esse
diagnéstico, a gestdo registrou no exercicio de 2025 avancos significativos na
consolidagdo de politicas de permanéncia e éxito. Destaca-se o fortalecimento dos
editais de Monitoria e de Apoio as Atividades Estudantis, além da implementagdo de
programas de acompanhamento psicopedagogico descentralizados nos campi. O
Relatério de Gestdo enfatiza a execug¢do orgcamentdria voltada a assisténcia estudantil
como prioridade para mitigar os efeitos da vulnerabilidade socioecon6mica e reduzir a
evasdo, utilizando o suporte das equipes multidisciplinares para personalizar o
atendimento pedagdgico.

¢ Comunicagdo Institucional: no ambito da Dimensdo 4, identificou-se a necessidade de

melhorar a agilidade das informacdes e a usabilidade dos canais




digitais. O PDI 2026-2031 endereca essa demanda por meio da "Estratégia de
Comunicacdo Integrada"”, que prevé a modernizacdo dos portais institucionais e a
criacdo de fluxos de comunicagdo direta com o corpo discente, visando reduzir ruidos
informacionais e ampliar a transparéncia das a¢des académicas.

¢ Confronto com o Planejamento Futuro: para sanar as fragilidades de infraestrutura
relatadas, o PDI 2026-2031 estabelece o cronograma de reformas dos espacos de
atendimento ao aluno (Nucleo de Apoio ao Estudante), integrando-os ao Plano Diretor
de Infraestrutura para assegurar ambientes condizentes com a natureza do suporte

prestado.

3.4 Eixo 4: Politicas de Gestao

(Dimensdo 5: Politicas de Pessoal / Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo / Dimensdo 10:

Sustentabilidade Financeira)

O segmento de Técnicos-Administrativos (TAEs) aponta a eficdcia do Programa de
Gestdo e Desempenho (PGD) como um fator de valorizacdo. Contudo, hd uma preocupacao

latente com a sustentabilidade financeira diante dos cortes orcamentarios.

¢ Recursos Humanos: a falta de cddigos de vagas para reposicao de servidores é
uma fragilidade que impacta a carga de trabalho, conforme relatado no relatério
de gestdo.

3.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica

(Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica)

O Eixo 5 representa o maior desafio institucional no diagndstico atual, concentrando os

menores indices de Aprovacdo (IA < 50%). A andlise dos dados reflete uma demanda critica por

melhorias estruturais e tecnolégicas que impactam diretamente o cotidiano académico.




¢ Potencialidades: destacam-se o acervo das bibliotecas (fisico e digital) e a
gualidade do atendimento técnico. A implantacdo do sistema Koha, com
integragdo a Biblioteca Virtual e a plataforma "Minha Biblioteca", é vista como
um avanc¢o na automacao e interoperabilidade dos servicos informacionais.

¢ Fragilidades e Melhorias: a infraestrutura fisica é apontada como uma
fragilidade critica, com queixas centradas na climatizacdo insuficiente, falhas no
isolamento acustico e na obsolescéncia de equipamentos de informdtica. A
comunidade sinaliza a urgéncia na renova¢dao do mobilidrio, ampliacdo de
cabines de estudo e estabilidade da rede Wi-Fi.

¢ Resposta da Gestdo: as acOes de mitigacdo estdo divididas em duas frentes
estratégicas no exercicio de 2025:

o Infraestrutura Fisica: sob responsabilidade da DIPOP/PRODIN, foram
executadas obras de reforma, adequacdo e manutengdao predial, com
destaque para a reforma dos laboratdérios de Quimica, Hidraulica e Meio
Ambiente do Campus Aracaju e a adequacado do bloco administrativo no
Campus Itabaiana.

o Infraestrutura Tecnoldgica: o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao
e Comunicacdo (PDTIC) orienta os investimentos em modernizacdo.
Embora o relatério aponte uma reducdo nos investimentos de capital
para infraestrutura em 2025, o que impacta a renovacdo do parque
tecnolégico, houve aumento no custeio para manutencdo de sistemas
essenciais e seguranca da informacdo. Para o préximo ciclo, o PDTIC 2026-
2031 (ja aprovado) prevé metas de atualizacdo tecnoldgica e melhoria da

rede légica para superar as deficiéncias apontadas pela CPA.

O capitulo seguinte dedica-se a andlise do diagndstico da pesquisa de satisfacdo junto a

comunidade académica, viabilizada pela aplicacdo de questiondrios




estruturados. Conforme delineado na metodologia, a Comissdo Proépria de Avaliacdo
estabeleceu um Indice de Aprovacdo para cada questdo formulada. Essa métrica visa converter
os dados estatisticos em indicadores de facil interpretagdo, proporcionando aos gestores uma

visdo estratégica e clara sobre a percep¢do dos segmentos consultados em relagdo aos itens

avaliados.




4.DIAGNOSTICO DA PESQUISA DE SATISFACAO 2025

Conforme mencionado na metodologia, para cada questdo, a CPA criou um indice de
aprovacao e calculou medidas estatisticas visando mostrar aos gestores de forma mais clara a

interpretacao dos dados relativos a cada item avaliado na pesquisa.

e Grafico Campi

Total de respondentes por Vinculo - Geral

® Docentes

® Discentes

145

Técnicos Administrativos
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voluntaria. Conclui-se que 58,39% dos discentes aderiram ao processo de autoavaliagao, o que garante

uma amostra robusta, conforme cdlculos evidenciados na metodologia e resultados. Vale ressaltar
uma evolugao significativa na participa¢do dos docentes e técnicos-administrativos.
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4.1 Questoes relacionadas aos discentes:

¢ Questdol:

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 1. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)?

NS - N&o sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

[=]

50 100 150 200 250 300 350 400
Quantitativo de respostas

Estatisticas

Distribuicdo

Moda 4

Média 273
. Mediana 3
Otimo (5) 92 8.39% 92

Variancia 2.58
Bom (4) 177 16.15% 269

Desvio Padréo 1.61
Regular (3) 170 15.51% 439

i 58.89%

Fraco (2) 100 9.12% 539 Coeficiente de

Variagao
Insuficiente (1) 60 5.47% 599 e _

Indice de Aprovacdo 37.89%
Indisponivel (0) 111 10.13% 710 64.78% —

T Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar 386 35.22% 1096 100.00% Aprovacio
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 2 (Desenvolvimento Institucional) e a

Dimensdo 1 (Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI), pois busca aferir o nivel de
conhecimento da comunidade sobre a identidade estratégica e o planejamento de longo prazo
da instituicao.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 2. Como vocé avalia a eficiéncia da gestdo do Campus (direcdo-geral e administrativa)?

NS - N3o sei avaliar

[
-

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

50 100 150 200 250 300 350 400
Quantitativo de respostas

o

Distribui¢do Estatisticas
Moda 4
Média 3.48
— - Mediana 4
Otimo (5) 188 17.15% 188 17.15%
Variancia 1.21
Bom (4) 386 35.22% 574 52.37%
Desvio Padrao 1.10
Regular (3) 301 27.46% 875 79.84%
i 31.58%
Fraco (2) 145 13.23% 1020 93.07% SR
Variacao
Insuficiente (1) 57 3.38% 1057 96.44% Zow -
Indice de Aprovacdo 53.75%
Indisponivel (0) 1l 1.00% 1068 97.45%
=7 - 1 Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar 28 2.55% 1096 100.00% Aprovacdo melhorar
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 2 (Desenvolvimento Institucional) e a
Dimensdo 1 (Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI), pois busca aferir o nivel de
conhecimento da comunidade sobre a identidade estratégica e o planejamento de longo prazo
da instituicdo.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Quest3o 3. Como voceé avalia a eficiéncia da Coordenacio de Curso?

NS - Nao sei avaliar . 14
0 - Indisponivel |2

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

500
Quantitativo de respostas

Estatisticas

Distribuigdo

Moda 5

Média 417
— - Mediana 4
Otimo (5) 469 42.79% 469 42.79%

Variancia 0.84
Bom (4) 403 36.77% 872 79.56%

Desvio Padrao 0.91
Regular (3) 148 13.50% 1020 93.07%

i 21.91%

Fraco (2) 51 4.65% 1071 97.72% IR

Variacao
Insuficiente (1) 9 0.82% 1080 98.54% Zow -

Indice de Aprovacdo 80.59%
Indisponivel (0) 2 0.18% 1082 98.72% A

- - - Indicador de Potencialidade

N&o sei avaliar 14 1.28% 1096 100.00% Aprovacso
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 4 (Politicas de Gestdo) e a Dimensdo 6
(Organizacdo e Gestdo da Instituicdo), uma vez que analisa o desempenho da estrutura de
gestdo académica e administrativa em nivel de curso.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Quest3o 4. Como vocé avalia a gestdo administrativa do Colegiado do Curso?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

50 100 150 200 250 300 350 400
Quantitativo de respostas

o

Estatisticas

Distribuigao

Moda 4
Média 3.61
— - Mediana 4
Otimo (5) 204 18.61% 204 18.61%
Variancia 1:23
Bom (4) 366 33.39% 570 52.01%
Desvio Padrao 1.11
Regular (3) 246 22.45% 816 74.45%
i 30.69%
Fraco (2) 89 8.12% 905 82.57% IR
Variacao
Insuficiente (1) 21 2.83% 936 85.40% Zow -
Indice de Aprovacdo 60.00%
Indisponivel (0) 14 1.28% 950 86.68%
=7 - 1 Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar 146 13.32% 1096 100.00% Aprovacso e harE
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 4 (Politicas de Gestdo) e a Dimensdo 6
(Organizacdo e Gestdao da Instituicdo), pois foca na operacionalizagdo administrativa e na

governanga dos colegiados.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 5. Como vocé avalia a gest3o académica do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do Curso?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

o

50 100 150 200 250 300 350
Quantitativo de respostas

Estatisticas

Distribuigao

Moda 4
Média 321
— - Mediana 4
Otimo (5) 206 18.80% 206 18.80%
Variancia 1.16
Bom (4) 340 31.02% 546 49.82%
Desvio Padrao 1.08
Regular (3) 253 19.43% 759 69.25%
i 29.12%
Fraco (2) 63 5.75% 822 75.00% IR
Variacao
Insuficiente (1) 25 2.28% 847 77.28% Zow -
Indice de Aprovacdo 63.64%
Indisponivel (0) 1l 1.00% 858 78.28%
=7 - 1 Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar 238 21.72% 1096 100.00% Aprovacso e harE
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentdrio da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 4 (Politicas de Gestdo) e a Dimensdo 6
(Organizacdo e Gestdo da Instituicdo), avaliando o papel do NDE na condugdo estratégica e

pedagdgica do curso dentro do modelo de gestao.




Questado

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 6. Como vocé avalia a eficiéncia da gest3o da direcdo/geréncia de ensino?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

I
w

50 100 150 200 250 300 350 400 450
Quantitativo de respostas

o

Estatisticas

Distribuigdo

Moda 4
Média 3.63
- : Mediana 4
Otimo (5) 206 18.80% 206 18.80%
Variancia 1.07
Bom (4) 412 37.59% 618 56.39%
Desvio Padrao 1.03
Regular (3) 285 26.00% 903 82.39%
i 28.50%
Fraco (2) 90 8.21% 993 90.60% IR
Variacao
Insuficiente (1) 35 3.19% 1028 93.80% Zow -
Indice de Aprovacdo 59.83%
Indisponivel (0) 5 0.46% 1033 94.25%
=7 - 1 Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar 63 5.75% 1096 100.00% Aprovacdo melhorar
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 4 (Politicas de Gestdo) e a Dimensdo 6
(Organizacdo e Gestdo da Instituicdo), focando na avaliagdo da lideranca e eficiéncia dos

processos de gestdo voltados ao ensino.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 7. Vocé conhece o Projeto Pedagégico do Curso (PPC)?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo
50 100 150 200 250 300 350 400
Quantitativo de respostas

o

Estatisticas

Distribuigao

Moda 4
Média 3.65
— - Mediana 4
Otimo (5) 241 21.99% 241 21.99%
Variancia 1.44
Bom (4) 352 32.12% 593 54.11%
Desvio Padrao 1.20
Regular (3) 223 20.35% 816 74.45%
i 32.83%
Fraco (2) 67 6.11% 883 80.57% SR
Variacao
Insuficiente (1) 34 3.10% 917 83.67% Zow -
Indice de Aprovacdo 62.82%
Indisponivel (0) 25 2.46% 944 86.13%
=7 - 1 Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar 152 13.87% 1096 100.00% Aprovacso e harE
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 3 (Politicas Académicas) e a Dimensdo 2
(Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo), pois refere-se a compreensdo das diretrizes
pedagdgicas e da estrutura curricular das atividades de ensino.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 8. Em que nivel as metodologias de ensino-aprendizagem utilizadas atendem as suas
necessidades?

NS - N3o sei avaliar

N .

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo
50 100 150 200 250 300 350 400 450
Quantitativo de respostas

o

Estatisticas

Distribuigdo

Moda 4
Média 3.67
— - Mediana 4
Otimo (5) 224 20.44% 224 20.44%
Variancia 1.00
Bom (4) 422 38.50% 646 58.94%
Desvio Padrao 1.00
Regular (3) 310 28.28% 956 87.23%
i 27.28%
Fraco (2) 85 7.76% 1041 94.98% IR
Variacao
Insuficiente (1) 32 2.92% 1073 97.90% Zow -
Indice de Aprovacdo 60.09%
Indisponivel (0) 2 0.18% 1075 98.08%
=7 - 1 Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar 21 1.92% 1096 100.00% Aprovacdo melhorar
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 3 (Politicas Académicas) e a Dimensdo 2
(Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo), avaliando a execugdo e a qualidade das praticas

pedagogicas e metodoldgicas.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 9. Como vocé avalia a atuacdo do corpo docente, considerando disponibilidade, orientacdo e
feedback?

NS - N3o sei avaliar

—
’ .

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

o

50 100 150 200 250 300 350 400 450
Quantitativo de respostas

Distribui¢do Estatisticas

Moda 4

Média 4.03
- . Mediana 4
Otimo (5) 396 36.13% 396 36.13%

Variancia 0.94
Bom (4) 409 37.32% 805 73.45%

Desvio Padrao 0.97
Regular (3) 194 17.70% 999 91.15%

i 24.03%

Fraco (2) 56 5.11% 1055 96.26% IR

Variacao
Insuficiente (1) 16 1.46% 1071 97.72% Zow -

Indice de Aprovacdo 74.95%
Indisponivel (0) 3 0.27% 1074 97.99% A

- - - Indicador de Potencialidade

N&o sei avaliar 22! 2.01% 1096 100.00% Aprovacio
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentarios da CPA: observa-se que a disponibilidade e o feedback dos professores sdao os pontos mais
fortes na visdo dos alunos. Esta questdo vincula-se ao Eixo 4 (Politicas de Gestdo) e a Dimensdo 5
(Politicas de Pessoal), pois avalia o desempenho, a dedicagdo e o cumprimento das atribuigdes

pedagdgicas dos docentes.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Quest3o 10. Como vocé avalia as Politicas de Assisténcia Estudantil (monitoria, bolsas, apoio
psicossocial)?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

50 100 150 200 250 300 350
Quantitativo de respostas

o

Estatisticas

Distribuigao

Moda 4
Média 3.40
— - Mediana 4
Otimo (5) 230 20.99% 230 20.99%
Variancia 1.69
Bom (4) 311 28.38% 541 49.36%
Desvio Padrao 1.30
Regular (3) 210 19.16% 751 68.52%
i 38.28%
Fraco (2) 141 12.86% 892 81.39% IR
Variacao
Insuficiente (1) 103 9.40% 995 90.78% Zow -
Indice de Aprovacdo 53.94%
Indisponivel (0) 8 0.73% 1003 91.51%
=7 - 1 Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar 93 8.49% 1096 100.00% Aprovacdo melhorar
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 3 (Politicas Académicas) e a Dimensdo 9 (Politica de
Atendimento aos Discentes), visto que analisa os mecanismos de suporte e apoio oferecidos para

garantir a permanéncia do estudante.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 11. Como vocé avalia a oferta de atividades de nivelamento, monitoria ou tutoria?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

Quantitativo de respostas

Estatisticas

Distribuigao

Moda 4

Média 3.18
— — Mediana 3
Otimo (5) 152 13.87% 152 13.87%

Variancia 1.57
Bom (4) 290 26.46% 442 40.33%

Desvio Padrao 1:25
Regular (3) 262 23.91% 704 64.23%

i 39.38%

Fraco (2) 182 16.61% 886 80.84% SR

Variacao
Insuficiente (1) 94 8.58% 980 89.42% o _

Indice de Aprovacdo 44.42%
Indisponivel (0) 15 1.37% 995 90.78% e

e - Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar 101 9.22% 1096 100.00% Aprovacso
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 3 (Politicas Académicas) e a Dimensdo 9 (Politica de
Atendimento aos Discentes), pois foca nos servigos pedagdgicos de apoio direto ao estudante para o seu
desenvolvimento académico.
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o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Quest3o 12. Como vocé avalia o incentivo a projetos de pesquisa e iniciagdo cientifica?

NS - N3o sei avaliar

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

50 100 150 200 250
Quantitativo de respostas

o

Estatisticas

Distribuigao

Moda 4

Média 3.03
— - Mediana 3
Otimo (5) 178 16.24% 178 16.24%

Variancia 1.99
Bom (4) 245 22.35% 423 38.59%

Desvio Padrao 1.41
Regular (3) 229 20.89% 652 59.49%

i 46.54%

Fraco (2) 182 16.61% 834 76.09% SR

Variacao
Insuficiente (1) 144 13.14% 978 89.23% Zow -

Indice de Aprovagdo 41.84%
Indisponivel (0) 23 3.01% 1011 92.24% e

e - Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar 85 7.76% 1096 100.00% Aprovacso
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Relaciona-se ao Eixo 3 (Politicas Académicas) e a Dimensdo 2 do SINAES, avaliando o
incentivo institucional a iniciacdo cientifica e as atividades de extensdo como pilares da formagdo

académica.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 13. Como vocé avalia o incentivo a projetos de extensdo?

NS - N3o sei avaliar

1 - Insuficiente

2 - Fraco
3 - Regular
4 - Bom

0 50 100 150 200 250

Quantitativo de respostas

Distribuicdo Estatisticas

Moda 4

Média 3.01
— L Mediana 3
Otimo (5) 168 15.33% 168 15.33%

Variancia 2.02
Bom (4) 235 21.44% 403 36.77%

Desvio Padrao 1.42
Regular (3) 233 21.26% 636 58.03%

i 47.28%

Fraco (2) 179 16.33% 815 74.36% SR

Variacao
Insuficiente (1) 127 11.59% 942 85.95% Zow -

Indice de Aprovagdo 40.87%
Indisponivel (0) 44 4.01% 986 89.96% =

e - Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar 110 10.04% 1096 100.00% Aprovacso
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Relaciona-se ao Eixo 3 (Politicas Académicas) e a Dimensdo 2 do SINAES, avaliando o
incentivo institucional a iniciacdo cientifica e as atividades de extensdo como pilares da formacgdo

académica.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 14. Como vocé avalia as areas de vivéncia e suas acessibilidades (pracas, corredores,
auditorio)?

NS - N3o sei avaliar

e—
ES

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

50 100 150 200 250 300
Quantitativo de respostas

o

Distribuicdo Estatisticas

Moda 5

Média 2.78
- § Mediana 3
Otimo (5) 2.5 11.59% 127 11.59%

Variancia 1.81
Bom (4) 223 20.35% 350 31.93%

Desvio Padrao 1:35
Regular (3) 282 25.73% 632 57.66%

i 48.46%

Fraco (2) 227 20.71% 859 78.38% SR

Variacao
Insuficiente (1) 205 18.70% 1064 97.08% Zow -

Indice de Aprovacdo 32.05%
Indisponivel (0) 28 2.55% 1092 99.64% e

e - Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar 4 0.36% 1096 100.00% Aprovacso
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Pertence ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensdo 7 do SINAES, avaliando se as
condicGes materiais, salas de aula e laboratdrios atendem aos padrdes de qualidade necessarios para o

suporte das atividades académicas.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 15. Como vocé avalia os servigos de apoio (refeitério, limpeza, banheiros)?

NS - N3o sei avaliar

==
w

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

50 100 150 200 250 300
Quantitativo de respostas

o

Distribuicdo Estatisticas

Moda 4

Média 3.00
- . Mediana 3
Otimo (5) 167 15.24% 167 15.24%

Variancia 1.87
Bom (4) 273 24.91% 440 40.15%

Desvio Padrao 1:37
Regular (3) 263 24.00% 703 64.14%

i 45.53%

Fraco (2) 193 17.61% 896 81.75% SR

Variacao
Insuficiente (1) 171 15.60% 1067 97.35% Zow -

Indice de Aprovacdo 40.33%
Indisponivel (0) 24 2.19% 1091 99.54% e

e - Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar & 0.46% 1096 100.00% Aprovacso
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Pertence ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensdo 7 do SINAES, avaliando se as
condicGes materiais, salas de aula e laboratdrios atendem aos padrdes de qualidade necessarios para o

suporte das atividades académicas.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 16. Como vocé avalia as condigdes fisicas das salas de aula (mobiliario)?

NS - N3o sei avaliar |2

0 - Indisponivel l
1 - Insuficiente _
0 50 100 150 200 250 300 350

Quantitativo de respostas

Distribuicdo Estatisticas

Moda 3

Média 3.16
- § Mediana 3
Otimo (5) 142 12.96% 142 12.96%

Variancia 1.39
Bom (4) 308 28.10% 450 41.06%

Desvio Padrao FEE L
Regular (3) 342 31.20% 792 72.26%

i 37.26%

Fraco (2) 194 17.70% 986 89.96% SR

Variacao
Insuficiente (1) 100 9.12% 1086 99.09% Zow -

Indice de Aprovacdo 41.13%
Indisponivel (0) 8 0.73% 1094 99.82% e

e - Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar 2 0.18% 1096 100.00% Aprovacso
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Pertence ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensdo 7 do SINAES, avaliando se as
condicGes materiais, salas de aula e laboratdrios atendem aos padrdes de qualidade necessarios para o

suporte das atividades académicas.




Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 17. Como vocé avalia as condigdes fisicas das salas de aula (iluminacdo)?

NS - N3o sei avaliar

[

0 - Indisponivel

[
o

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

100 150 200 250 300 350 400 450
Quantitativo de respostas

o
vl
o

Distribui¢do Estatisticas
Moda 4
Média 355
- T Mediana 4
Otimo (5) 220 20.07% 220 20.07%
Variancia 1:23
Bom (4) 397 36.22% 617 56.30%
Desvio Padrao 1.11
Regular (3) 279 25.46% 896 81.75%
i 31.47%
Fraco (2) 148 13.50% 1044 95.26% IR
Variacao
Insuficiente (1) 45 4.11% 1089 99.36% Zow -
Indice de Aprovacdo 56.35%
Indisponivel (0) 6 0.55% 1095 99.91%
=7 - 1 Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar 1 0.09% 1096 100.00% Aprovacdo melhorar
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Pertence ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensdo 7 do SINAES,
avaliando se as condi¢cdes materiais, salas de aula e laboratdrios atendem aos padrdes de

qualidade necessarios para o suporte das atividades académicas.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 18. Como vocé avalia as condigdes fisicas das salas de aula (acustica)?

NS - Nao sei avaliar -
0 - Indisponivel -
=

5 - Otimo
0 50 100 150 200 250 300
Quantitativo de respostas

Distribuicdo Estatisticas

Moda 3

Média 3.15
- § Mediana 3
Otimo (5) 156 14.23% 156 14.23%

Variancia 1.56
Bom (4) 301 27.46% 457 41.70%

Desvio Padrao 1:25
Regular (3) 301 27.46% 758 69.16%

i 39.69%

Fraco (2) 196 17.88% 954 87.04% SR

Variacao
Insuficiente (1) 99 9.03% 1053 96.08% Zow -

Indice de Aprovacdo 42.59%
Indisponivel (0) 20 1.82% 1073 97.90% e

e - Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar 23 2.10% 1096 100.00% Aprovacso
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Pertence ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensdo 7 do SINAES, avaliando se as
condicGes materiais, salas de aula e laboratdrios atendem aos padrdes de qualidade necessarios para o

suporte das atividades académicas.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 19. Como vocé avalia as condigbes fisicas das salas de aula (climatizacdo)?

NS - Nao sei avaliar Iz
0 - Indisponivel .
S m

5 - Otimo

Quantitativo de respostas

Distribuicdo Estatisticas

Moda 5

Média 3.17
- § Mediana 3
Otimo (5) 179 16.33% 179 16.33%

Variancia 1.61
Bom (4) 296 27.01% 475 43.34%

Desvio Padrao 1.27
Regular (3) 303 27.65% 778 70.99%

i 39.95%

Fraco (2) 177 16.15% 955 87.14% SR

Variacao
Insuficiente (1) 130 11.86% 1085 99.00% Zow -

Indice de Aprovacdo 43.42%
Indisponivel (0) 9 0.82% 1094 99.82% e

e - Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar 2 0.18% 1096 100.00% Aprovacso
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Pertence ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensdo 7 do SINAES, avaliando se as
condicGes materiais, salas de aula e laboratdrios atendem aos padrdes de qualidade necessarios para o

suporte das atividades académicas.




Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 20. Como vocé avalia os equipamentos e recursos de audio/visual das salas de aula?

NS - Nao sei avaliar l
0 - Indisponivel -
S

5 - Otimo
0 50 100 150 200 250 300 350
Quantitativo de respostas

Distribuicdo Estatisticas

Moda 5

Média 2.84
- ——rz Mediana 3
Otimo (5) 101 9.22% 101 9.22%

Variancia 1.56
Bom (4) 248 22.63% 349 31.84%

Desvio Padrao 1:25
Regular (3) 309 28.19% 658 60.04%

i 44.02%

Fraco (2) 251 22.90% 909 82.94% SR

Variacao
Insuficiente (1) 155 14.14% 1064 97.08% Zow -

Indice de Aprovacdo 32.14%
Indisponivel (0) 2 2.01% 1086 99.09% e

e - Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar 10 0.91% 1096 100.00% Aprovacso
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Pertence ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensdo 7 do SINAES,

avaliando se as condi¢cdes materiais, salas de aula e laboratdrios atendem aos padrdes de
qualidade necessarios para o suporte das atividades académicas.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 21. Como vocé avalia a acessibilidade arquitetdnica das salas de aula?

NS - Nao sei avaliar _
0 - Indisponivel -
L e

5 - Otimo
0 50 100 150 200 250 300 350
Quantitativo de respostas

Distribuicdo Estatisticas

Moda 5

Média 3.03
- —— Mediana 3
Otimo (5) 106 9.67% 106 9.67%

Variancia 1.45
Bom (4) 280 25.55% 386 35.22%

Desvio Padrao 1.21
Regular (3) 336 30.66% 722 65.88%

i 39.75%

Fraco (2) 179 16.33% 901 82.21% SR

Variacao
Insuficiente (1) 111 10.13% 1012 92.34% Zow -

Indice de Aprovacdo 37.44%
Indisponivel (0) 19 1.73% 1031 94.07% e

e - Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar 65 5.93% 1096 100.00% Aprovacso
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Pertence ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensdo 7 do SINAES,
avaliando se as condi¢cdes materiais, salas de aula e laboratdrios atendem aos padrdes de

qualidade necessarios para o suporte das atividades académicas.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 22. Como vocé avalia os equipamentos dos laboratérios?

NS - Nao sei avaliar _
0 - Indisponivel -
e

5 - Otimo
0 50 100 150 200 250 300
Quantitativo de respostas

Distribuicdo Estatisticas

Moda 5

Média 2.75
- — Mediana 3
Otimo (5) 97 8.85% 97 8.85%

Variancia 1.71
Bom (4) 222 20.26% 319 29.11%

Desvio Padrao 1:31
Regular (3) 283 25.82% 602 54.93%

i 47.50%

Fraco (2) 213 19.43% 815 74.36% SR

Variacao
Insuficiente (1) 184 16.79% 999 91.15% Zow -

Indice de Aprovacdo 31.03%
Indisponivel (0) 29 2.65% 1028 93.80% e

e - Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar 68 6.20% 1096 100.00% Aprovacso
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Pertence ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensdo 7 do SINAES,
avaliando se as condi¢cdes materiais, salas de aula e laboratdrios atendem aos padrdes de

qualidade necessarios para o suporte das atividades académicas.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 23. Como vocé avalia os insumos dos laboratérios?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

o

50 100 150 200 250 300
Quantitativo de respostas

Distribuicdo Estatisticas

Moda 5
Média 2.75
- == Mediana 3
Otimo (5) 78 7.12% 78 7.12%
Variancia 1.61
Bom (4) 195 17.79% 273 24 .91%
Desvio Padrao 1.27
Regular (3) 293 26.73% 566 51.64%
i 46.23%
Fraco (2) 181 16.51% 747 68.16% SR
Variacao
Insuficiente (1) 167 15.24% 914 83.39% Zow -
Indice de Aprovacdo 29.10%
Indisponivel (0) 24 2.19% 938 85.58% e
e - Indicador de Fragilidade
N&o sei avaliar 158 14.42% 1096 100.00% Aprovacso
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Pertence ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensdo 7 do SINAES,
avaliando se as condi¢cdes materiais, salas de aula e laboratdrios atendem aos padrdes de
qualidade necessarios para o suporte das atividades académicas.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 24. Como vocé avalia a ventilac3o e conservacdo dos laboratorios?

NS - Nao sei avaliar _
0 - Indisponivel -
S

5 - Otimo

Quantitativo de respostas

Distribuicdo Estatisticas

Moda 4

Média 3.10
o o Mediana 3
Otimo (5) 129 11.77% 129 11.77%

Variancia 1.56
Bom (4) 290 26.46% 419 38.23%

Desvio Padrao 1:25
Regular (3) 280 25.55% 699 63.78%

i 40.33%

Fraco (2) 185 16.88% 884 80.66% SR

Variacao
Insuficiente (1) 102 9.31% 986 89.96% Zow -

Indice de Aprovacdo 41.65%
Indisponivel (0) 20 1.82% 1006 91.79% e

e - Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar 90 8.21% 1096 100.00% Aprovacso
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Pertence ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensdo 7 do SINAES,
avaliando se as condi¢cdes materiais, salas de aula e laboratdrios atendem aos padrdes de

qualidade necessarios para o suporte das atividades académicas.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 25. Como vocé avalia a acessibilidade arquitetdnica dos laboratérios?

0 - Indisponivel -
=

5 - Otimo

Quantitativo de respostas

Distribui¢do Estatisticas

Moda 5

Média 3.02
- - Mediana 3
Otimo (5) 96 8.76% 96 8.76%

Variancia 1.53
Bom (4) 276 25.18% 372 33.94%

Desvio Padrao 1.24
Regular (3) 298 27.19% 670 61.13%

i 40.92%

Fraco (2) 165 15.05% 835 76.19% SR

Variacao
Insuficiente (1) 103 9.40% 938 85.58% Zow -

Indice de Aprovacdo 38.59%
Indisponivel (0) 26 2.37% 964 87.96% =

e - Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar 132 12.04% 1096 100.00% Aprovacso
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentarios da CPA: nas questSes 14 a 25, ha uma percepgdo critica generalizada sobre
climatizagdo, acustica e insumos laborais, exigindo investimentos estruturais. Pertence ao Eixo 5
(Infraestrutura Fisica) e a Dimensdo 7 do SINAES, avaliando se as condi¢gdes materiais, salas de
aula e laboratdrios atendem aos padrdes de qualidade necessarios para o suporte das atividades

académicas.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 26. Como vocé avalia o acervo fisico da biblioteca (livros obrigatdrios e complementares)?

NS - N3o sei avaliar -

0 - Indisponivel |3

1 - Insuficiente -
0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

Quantitativo de respostas

Distribui¢do Estatisticas
Moda 4
Média 3.66
- T Mediana 4
Otimo (5) 229 20.89% 229 20.89%
Variancia 137
Bom (4) 425 38.78% 654 59.67%
Desvio Padrao 1.08
Regular (3) 236 21.53% 890 81.20%
i 29.50%
Fraco (2) 87 7.94% 977 89.14% IR
Variacao
Insuficiente (1) ol 4.65% 1028 93.80% Zow -
Indice de Aprovacdo 63.43%
Indisponivel (0) 3 0.27% 1031 94.07%
=7 - 1 Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar 65 5.93% 1096 100.00% Aprovacdo melhorar
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Estas questdes vinculam-se ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensdo 7
(Infraestrutura Fisica), pois avaliam o suporte bibliografico e os espagos de estudo como

componentes fundamentais da infraestrutura académica.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 27. Como vocé avalia o acervo digital da biblioteca (bases de dados, periddicos, e-books)?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

50 100 150 200 250 300 350 400
Quantitativo de respostas

o

Estatisticas

Distribuigao

Moda 4
Média 3.60
- 2 Mediana 4
Otimo (5) 182 16.61% 182 16.61%
Variancia 137
Bom (4) 354 32.30% 536 48.91%
Desvio Padrao 1.08
Regular (3) 244 22.26% 780 71.17%
i 30.04%
Fraco (2) 78 7.12% 858 78.28% SR
Variacao
Insuficiente (1) 57 3.38% 895 81.66% Zow -
Indice de Aprovacdo 59.36%
Indisponivel (0) 8 0.73% 903 82.39%
=7 - 1 Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar 193 17.61% 1096 100.00% Aprovacso e harE
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Estas questdes vinculam-se ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensado 7
(Infraestrutura Fisica), pois avaliam o suporte bibliografico e os espagos de estudo como
componentes fundamentais da infraestrutura académica.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 28. Como vocé avalia a estrutura fisica da biblioteca quanto a espaco, conforto, iluminacao,
climatizagdo, acessibilidade e adequacdo dos ambientes de estudo (individual e coletivo)?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

50 100 150 200 250 300 350
Quantitativo de respostas

o

Distribuicdo Estatisticas

Moda 4
Média 3.34
- s Mediana 4
Otimo (5) 253 23.08% 253 23.08%
Variancia 1.88
Bom (4) 312 28.47% 565 51.55%
Desvio Padrao 1.37
Regular (3) 217 19.80% 782 71.35%
i 41.02%
Fraco (2) 150 13.69% 932 85.04% IR
Variacao
Insuficiente (1) 121 11.04% 1053 96.08% Zow -
Indice de Aprovacdo 52.66%
Indisponivel (0) 20 1.82% 1073 97.90%
=7 - 1 Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar 23 2.10% 1096 100.00% Aprovacdo melhorar
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Estas questdes vinculam-se ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensdo 7
(Infraestrutura Fisica), pois avaliam o suporte bibliografico e os espacos de estudo como componentes

fundamentais da infraestrutura académica.




Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 29. Como vocé avalia os equipamentos e o mobilidrio da biblioteca (mesas, cadeiras,
estantes, etc.) E confortavel, funcional e acessivel para diferentes ptiblicos?

NS - Nao sei avaliar -
0 - Indisponivel .
1 - Insuficiente _

0 50 100 150 200 250 300 350 400
Quantitativo de respostas

Distribui¢do Estatisticas

Moda 4
Média 3.45
- e Mediana 4
Otimo (5) 239 21.81% 239 21.81%
Variancia 1.61
Bom (4) 353 32.21% 592 54.01%
Desvio Padrao 1.27
Regular (3) 254 23.18% 846 77.19%
i 36.80%
Fraco (2) 112 10.22% 958 87.41% IR
Variacao
Insuficiente (1) 100 9.12% 1058 96.53% Zow -
Indice de Aprovacdo 55.28%
Indisponivel (0) 13 1.19% 1071 97.72%
=7 - 1 Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar 25 2.28% 1096 100.00% Aprovacdo melhorar
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Estas questdes vinculam-se ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensdo 7
(Infraestrutura Fisica), pois avaliam o suporte bibliografico e os espagos de estudo como

componentes fundamentais da infraestrutura académica.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 30. Como vocé avalia os recursos tecnolégicos (plataformas, rede, autenticagdo remota) que
garantem o acesso continuo ao acervo digital da biblioteca pela internet, dentro e fora do campus?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

50 100 150 200 250 300 350
Quantitativo de respostas

o

Distribuicdo Estatisticas

Moda 3

Média 3.10
o oy Mediana 3
Otimo (5) 118 10.77% 118 10.77%

Variancia 1.40
Bom (4) 265 24.18% 383 34.95%

Desvio Padrao FEE L
Regular (3) 319 29.11% 702 64.05%

i 38.25%

Fraco (2) 192 17.52% 894 81.57% SR

Variacao
Insuficiente (1) 82 7.48% 976 89.05% Zow -

Indice de Aprovacdo 38.61%
Indisponivel (0) 16 1.46% 992 90.51% =

e - Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar 104 9.49% 1096 100.00% Aprovacso
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Estas questdes vinculam-se ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimens&o 7
(Infraestrutura Fisica), pois avaliam o suporte bibliografico e os espagos de estudo como
componentes fundamentais da infraestrutura académica.




Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 31. Como vocé avalia o atendimento da biblioteca?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

5 - Otimo

E
0 100 200 300 400 500
Quantitativo de respostas

Estatisticas

Distribuigdo

Moda 4

Média 4.08
- . s Mediana 4
Otimo (5) 378 34.49% 378 34.49%

Variancia 0.82
Bom (4) 447 40.78% 825 75.27%

Desvio Padrao 0.91
Regular (3) 168 15.33% 993 90.60%

i 22.23%

Fraco (2) 32 2.92% 1025 93.52% IR

Variacao
Insuficiente (1) 16 1.46% 1041 94.98% Zow -

Indice de Aprovacdo 79.02%
Indisponivel (0) 2 0.27% 1044 95.26% e

- - - Indicador de Potencialidade

N&o sei avaliar 52! 4.74% 1096 100.00% Aprovacio
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentarios da CPA: O servico humano é excelente, contrastando com a estrutura fisica (ponto a
melhorar). Vincula-se ao Eixo 4 (Politicas de Gestdo) e a Dimensdo 5 do SINAES, focando na
eficiéncia administrativa e na qualidade do atendimento prestado pelos diversos setores de

suporte ao aluno.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 32. Como vocé avalia a tecnologia e conectividade (internet Wi-Fi e plataformas de ensino)?

NS - Nao sei avaliar -
0 - Indisponivel -
.

5 - Otimo
0 50 100 150 200 250 300
Quantitativo de respostas

Distribuicdo Estatisticas

Moda 5

Média 2.64
- e Mediana 3
Otimo (5) 84 7.66% 84 7.66%

Variancia 1.56
Bom (4) 194 17.70% 278 25.36%

Desvio Padrao 1:25
Regular (3) 296 27.01% 574 52.37%

i 47.26%

Fraco (2) 291 26.55% 865 78.92% SR

Variacao
Insuficiente (1) 184 16.79% 1049 95.71% Zow -

Indice de Aprovacdo 25.79%
Indisponivel (0) 29 2.65% 1078 98.36% e

e - Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar 18 1.64% 1096 100.00% Aprovacso
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensdo 7
(Infraestrutura Fisica), visto que avalia a infraestrutura tecnolédgica necessaria para as atividades

pedagdgicas.




e Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 33. O sistema de gerenciamento da biblioteca (ex.: Pergamum) é eficiente para busca,
reserva, renovacao e localizagdo do acervo?

0 - Indisponivel -
1 - Insuficiente _
.

5 - Otimo
0 50 100 150 200 250 300
Quantitativo de respostas

Distribuicdo Estatisticas

Moda 3

Média 3.20
P Mediana 3
Otimo (5) 121 11.04% 121 11.04%

Variancia 1262
Bom (4) 268 24.45% 389 35.49%

Desvio Padréo 127
Regular (3) 283 25.82% 672 61.31%

i 39.78%

Fraco (2) 100 9.12% 772 70.44% Coeficiente de

Variacao
Insuficiente (1) 60 5.47% 832 75.91% = _

Indice de Aprovacdo 44.66%
Indisponivel (0) 39 3.56% 871 79.47% —

e Indicador de Fragilidade

Néo sei avaliar 225 20.53% 1096 100.00% Aprovacio
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensdo 7
(Infraestrutura Fisica), pois trata da funcionalidade de recursos tecnoldgicos integrados ao
suporte a aprendizagem.
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Questado

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 34. Como vocé avalia a comunicacdo interna (e-mails, redes sociais, canais institucionais)?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

I
~

50 100 150 200 250 300 350 400 450
Quantitativo de respostas

o

Estatisticas

Distribuigao

Moda 4
Média 3.43
- = 2 Mediana 4
Otimo (5) 160 14.60% 160 14.60%
Variancia 137
Bom (4) 395 36.04% 55t 50.64%
Desvio Padrao 1.08
Regular (3) 335 30.57% 890 81.20%
i 31.52%
Fraco (2) 122 11.13% 1012 92.34% SR
Variacao
Insuficiente (1) 57 5.20% 1069 97.54% Zow -
Indice de Aprovacdo 51.58%
Indisponivel (0) 7 0.64% 1076 98.18%
=7 - 1 Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar 20 1.82% 1096 100.00% Aprovacdo melhorar
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Estas quest&es vinculam-se ao Eixo 3 (Politicas Académicas) e a Dimensao 4
(Comunicacdo com a Sociedade), pois avaliam a transparéncia e a eficicia do didlogo

institucional com seus publicos.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 35. Como vocé avalia a comunicacdo externa (redes sociais, canais institucionais)?

NS - N3o sei avaliar

0 - Indisponivel

E

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

400

Quantitativo de respostas

Distribuicdo Estatisticas

Moda 4

Média 3.38
- = : Mediana 3
Otimo (5) 37 12.50% 157 12.50%

Variancia 1.10
Bom (4) 374 34.12% bl 46.62%

Desvio Padrao 1:05
Regular (3) 346 31.57% 857 78.19%

i 31.04%

Fraco (2) 136 12.41% 993 90.60% SR

Variacao
Insuficiente (1) 54 4.93% 1047 95.53% Zow -

Indice de Aprovacdo 48.67%
Indisponivel (0) 3 0.27% 1050 95.80% e

e - Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar 46 4.20% 1096 100.00% Aprovacso
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Estas quest&es vinculam-se ao Eixo 3 (Politicas Académicas) e a Dimensao 4
(Comunicacdo com a Sociedade), pois avaliam a transparéncia e a eficicia do didlogo

institucional com seus publicos.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 36. Como vocé avalia a relacdo do IFS com a comunidade externa?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

50 100 150 200 250 300 350
Quantitativo de respostas

o

Estatisticas

Distribuigao

Moda 4

Média 3.27
- ; Mediana 3
Otimo (5) 136 12.41% 136 12.41%

Variancia 1.33
Bom (4) R 28.74% 451 41.15%

Desvio Padrao 135
Regular (3) 301 27.46% 752 68.61%

i 35.26%

Fraco (2) 158 14.42% 910 83.03% SR

Variacao
Insuficiente (1) 68 6.20% 978 89.23% Zow -

Indice de Aprovacdo 45.65%
Indisponivel (0) 10 0.91% 988 90.15% e

e - Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar 108 9.85% 1096 100.00% Aprovacso
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 2 (Desenvolvimento Institucional) e a
Dimensdo 3 (Responsabilidade Social da Instituicdo), avaliando o impacto e a integragdo da
instituicdo em seu contexto regional.




Questado

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 37. Como vocé avalia as politicas de responsabilidade social do IFS?

NS - N3o sei avaliar

He—
[0

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

50 100 150 200 250 300 350
Quantitativo de respostas

o

Estatisticas

Distribuigao

Moda 4
Média 3.49
- : Mediana 4
Otimo (5) 142 12.96% 142 12.96%
Variancia 1.08
Bom (4) 343 31.30% 485 44.25%
Desvio Padrao 1.04
Regular (3) 281 25.64% 766 69.89%
i 29.87%
Fraco (2) 101 9.22% 867 79.11% SR
Variacao
Insuficiente (1) 35 3.19% 902 82.30% Zow -
Indice de Aprovacdo 53.47%
Indisponivel (0) 5 0.46% 907 82.76%
=7 - 1 Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar 189 17.24% 1096 100.00% Aprovacso e harE
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 2 (Desenvolvimento Institucional) e a
Dimensao 3 (Responsabilidade Social da Instituicdo), pois analisa 0 compromisso ético e social

da instituicao.




o Questdo

Geral - Discentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 38. Como vocé avalia a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) do IFS?

NS - N3o sei avaliar

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

o

50 100 150 200 250 300 350 400 450
Quantitativo de respostas

Estatisticas

Distribuigdo

Moda 4
Média 3.46
= - Mediana 4
Otimo (5) 95 8.67% 95 8.67%
Variancia 1.07
Bom (4) 256 23.36% 3 I 32.03%
Desvio Padrao 1.03
Regular (3) 239 21.81% 590 53.83%
i 29.84%
Fraco (2) 60 5.47% 650 59.31% IR
Variacao
Insuficiente (1) 23 2.10% 673 61.41% Zow -
Indice de Aprovacdo 51.47%
Indisponivel (0) 9 0.82% 682 62.23%
=7 - 1 % Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar 414 31T 1096 100.00% Aprovacdo melhorar
TOTAL 1096 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 1 (Planejamento e Avaliagdo Institucional) e a

Dimensdao 8 (Planejamento e Avaliagdo), pois trata especificamente dos instrumentos e &rgdos

responsaveis pela autoavaliagdo e gestdo de resultados.




4.2 Questoes relacionadas aos docentes:

¢ Questdol:

Geral - Docentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 1. Vocé conhece e compreende o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

5 - Gtimo

Quantitativo de respostas

Estatisticas

Distribuicdo

Moda 4
Média 3.45
- Mediana 4
Otimo (5) 25 13.74% 25 13.74%
Variancia 1:27
Bom (4) 68 37.36% a3 51.10%
Desvio Padréo 15
Regular (3) 49 26.92% 142 78.02%
i 32.61%
Fraco (2) 12 6.59% 154 84.62% Coeficiente de
Variacao
Insuficiente (1) 75 6.50% 166 91.21% — —
Indice de Aprovacdo 55.36%
Indisponivel (0) 2 1.10% 168 92.31%
= - = Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar 14 7.69% 182 100.00% Aprovacao elhorme
TOTAL 182 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo refere-se ao Eixo 4 (Politicas de Gestdo) e a Dimensdo 6 do SINAES,
avaliando a eficacia da organizagdo administrativa e dos drgdos colegiados no suporte a gestdo académica

e docente.




o Questdo

Geral - Docentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 2. Como vocé avalia a eficiéncia da gestdo do Campus (direcdo-geral e administrativa)?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo
20 30 40 50 60 70 80
Quantitativo de respostas

o
[
o

Estatisticas

Distribuigdo

Moda 4
Média 377
— - Mediana 4
Otimo (5) 44 24.18% 44 24.18%
Variancia 1.09
Bom (4) 75 41.21% 119 65.38%
Desvio Padrao 1.04
Regular (3) 40 21.98% 159 87.36%
i 27.68%
Fraco (2) 9 4.95% 168 92.31% SR
Variacao
Insuficiente (1) 9 4.95% 177 97.25% o _
Indice de Aprovacdo 67.23%
Indisponivel (0) ] 0.00% 177 97.25%
=7 - 1 Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar i 2.75% 182 100.00% Aprovacdo melhorar
TOTAL 182 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo refere-se ao Eixo 4 (Politicas de Gestdo) e a Dimensdo 6 do SINAES,
avaliando a eficacia da organizagdo administrativa e dos drgdos colegiados no suporte a gestdo académica

e docente.




o Questdo

Geral - Docentes - Instituto Federal de Sergipe
Quest3o 3. Como voceé avalia a eficiéncia da Coordenacio de Curso?

NS - N3o sei avaliar IZ
0 - Indisponivel
1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

0 20 40 60 80 100 120
Quantitativo de respostas

Distribui¢do Estatisticas

Moda 5

Média 4.54
- Mediana 5
Otimo (5) 108 59.34% 108 59.34%

Variancia 0.42
Bom (4) 64 35.16% 172 94.51%

Desvio Padrao 0.65
Regular (3) 6 3.30% 178 97.80%

i 14.24%

Fraco (2) 1 0.55% 179 98.35% IR

Variacao
Insuficiente (1) 1 0.55% 180 98.90% o _

Indice de Aprovacdo 95.56%
Indisponivel (0) ] 0.00% 180 98.90% e

- - - Indicador de Potencialidade

N&o sei avaliar T 1.10% 182 100.00% Aprovacio
TOTAL 182 100.00% = =

Comentarios da CPA: A gestdo imediata dos cursos é vista como eficiente e facilitadora do trabalho
docente. Esta questdo refere-se ao Eixo 4 (Politicas de Gestdo) e a Dimensdo 6 do SINAES, avaliando a
eficacia da organizagdo administrativa e dos érgdos colegiados no suporte a gestdo académica e docente.




o Questdo

Geral - Docentes - Instituto Federal de Sergipe
Quest3o 4. Como vocé avalia a gestdo académica do Nucleo Docente Estruturante (NDE) de seu curso?

0 - Indisponivel
1 - Insuficiente
2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

0 10 20 30 40 50 60 70 8

Quantitativo de respostas

0 20

Estatisticas

Distribuigdo

Moda 5

Média 4.35
— - Mediana 5
Otimo (5) 80 43.96% 80 43.96%

Variancia 0.65
Bom (4) 61 33.52% 141 77.47%

Desvio Padrao 0.81
Regular (3) 12 6.59% 153 84.07%

i 18.52%

Fraco (2) 3 1.65% 156 85.71% IR

Variacao
Insuficiente (1) # 1.10% 158 86.81% o _

Indice de Aprovacdo 89.24%
Indisponivel (0) ] 0.00% 158 86.81% e

- - - Indicador de Potencialidade

N&o sei avaliar 24 13.19% 182 100.00% Aprovacso
TOTAL 182 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 4 (Politicas de Gestdo) e a Dimensdo 6 do SINAES,
focando na organizagdo e na eficacia do grupo responsavel pelo acompanhamento e atualizagdo
pedagodgica do curso.




o Questdo

Geral - Docentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 5. Como vocé avalia a gestdo administrativa do Colegiado do Curso?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

10 20 30 40 50 60 70 80 20
Quantitativo de respostas

o

Distribui¢do Estatisticas

Moda 5

Média 4.41
- e Mediana 5
Otimo (5) 83 45.60% 83 45.60%

Variancia 0.59
Bom (4) 59 32.42% 142 78.02%

Desvio Padrao 0.77
Regular (3) 9 4.95% 151 82.97%

i 17.47%

Fraco (2) 2 1.10% 153 84.07% IR

Variacao
Insuficiente (1) # 1.10% 155 85.16% o _

Indice de Aprovacdo 91.61%
Indisponivel (0) ] 0.00% 155 85.16% e

- - - Indicador de Potencialidade

N&o sei avaliar 27 14.84% 182 100.00% Aprovacso
TOTAL 182 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 4 (Politicas de Gestdo) e a Dimensdo 6 do SINAES,
avaliando a conducgdo dos processos decisdrios e administrativos por parte do érgdo colegiado.




o Questdo

Geral - Docentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 6. Como vocé avalia o Projeto Pedagégico do Curso (PPC)?

NS - N3o sei avaliar -

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

—
[

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

0 20 40 60 80 100
Quantitativo de respostas

Distribui¢do Estatisticas

Moda 4

Média 4.09
- . Mediana 4
Otimo (5) 49 26.92% 49 26.92%

Variancia 0.55
Bom (4) 99 54.40% 148 81.32%

Desvio Padrao 0.74
Regular (3) 23 12.64% 171 93.96%

i 18.10%

Fraco (2) 4 2.20% 175 96.15% IR

Variacao
Insuficiente (1) 1 0.55% 176 96.70% o _

Indice de Aprovacdo 84.09%
Indisponivel (0) ] 0.00% 176 96.70% e

- - - Indicador de Potencialidade

N&o sei avaliar 6 3.30% 182 100.00% Aprovacio
TOTAL 182 100.00% = =

Comentario da CPA: Vincula-se ao Eixo 3 (Politicas Académicas) e a Dimensao 2, focando na organizacdo
didatico-pedagdgica, no cumprimento de prazos e na adequacgdo das metodologias de ensino a proposta

do curso.




o Questdo

Geral - Docentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 7. Como vocé avalia as politicas de ensino desenvolvidas pelo IFS?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo
40 60 80 100
Quantitativo de respostas

o
N
o

Estatisticas

Distribuigdo

Moda 4
Média 3.66
— - Mediana 4
Otimo (5) 26 14.29% 26 14.29%
Variancia 0.88
Bom (4) 89 48.90% 115 63.19%
Desvio Padrao 0.94
Regular (3) 44 24.18% 159 87.36%
i 25.53%
Fraco (2) 10 5.49% 169 92.86% SR
Variacao
Insuficiente (1) Ti 3.85% 176 96.70% o _
Indice de Aprovacdo 65.34%
Indisponivel (0) ] 0.00% 176 96.70%
=7 - 1 Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar 6 3.30% 182 100.00% Aprovacdo melhorar
TOTAL 182 100.00% = =

Comentario da CPA: Vincula-se ao Eixo 3 (Politicas Académicas) e a Dimensao 2, focando na organizacdo
didatico-pedagdgica, no cumprimento de prazos e na adequacgdo das metodologias de ensino a proposta
do curso.




o Questdo

Geral - Docentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 8. Como vocé avalia as politicas de pesquisa desenvolvidas pelo IFS?

NS - N3o sei avaliar

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

Quantitativo de respostas

Distribuicdo Estatisticas

Moda 4

Média 331
= : Mediana 3
Otimo (5) 18 9.89% 18 9.89%

Variancia 1.08
Bom (4) 60 32.97% 78 42.86%

Desvio Padrao 1.04
Regular (3) 59 32.42% 137 75.27%

i 31.40%

Fraco (2) 2 12.09% 159 87.36% SR

Variacao
Insuficiente (1) ak L 6.04% 170 93.41% Zow -

Indice de Aprovacdo 45.88%
Indisponivel (0) ] 0.00% 170 93.41% =

e - Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar 12 6.59% 182 100.00% Aprovacso
TOTAL 182 100.00% = =

Comentario da CPA: Relaciona-se ao Eixo 3 (Politicas Académicas) e a Dimensdo 2 do SINAES, verificando
o fomento as atividades de pesquisa e extensdo e sua integracdo com o ensino no ambito do

desenvolvimento institucional.




o Questdo

Geral - Docentes - Instituto Federal de Sergipe
Quest3o 9. Como vocé avalia as politicas de extens3o desenvolvidas pelo IFS?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

70

Quantitativo de respostas

Distribui¢do Estatisticas

Moda 4
Média 3.30
- : Mediana 3
Otimo (5) 15 8.24% 15 8.24%
Variancia 1.05
Bom (4) 63 34.62% 78 42.86%
Desvio Padrao 1.03
Regular (3) 61 33.52% 139 76.37%
i 31.03%
Fraco (2) 16 8.79% 155 85.16% SR
Variacao
Insuficiente (1) 13 7.14% 168 92.31% Zow o
Indice de Aprovacdo 46.43%
Indisponivel (0) ] 0.00% 168 92.31% =
e - Indicador de Fragilidade
N&o sei avaliar 14 7.69% 182 100.00% Aprovacio
TOTAL 182 100.00% = =

Comentarios da CPA: Nas questdes 8 e 9, os docentes apontam caréncia de politicas robustas nessas
areas, o que impacta diretamente a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo exigida pelo
SINAES. Relaciona-se ao Eixo 3 (Politicas Académicas) e a Dimensdo 2 do SINAES, verificando o fomento
as atividades de pesquisa e extensdo e sua integracdo com o ensino no ambito do desenvolvimento
institucional.




o Questdo

Geral - Docentes - Instituto Federal de Sergipe
Quest3o 10. Como vocé avalia as oportunidades de capacitacdo, formacdo continuada e valorizacdo

docente?

NS - N3o sei avaliar

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

60

Quantitativo de respostas

Estatisticas

Distribuigao

Moda 5
Média 2.94
= : Mediana 3
Otimo (5) 15 8.24% 15 8.24%
Variancia 1.49
Bom (4) 46 25.27% 61 33.52%
Desvio Padrao 1.22
Regular (3) 54 29.67% 115 63.19%
i 41.42%
Fraco (2) 34 18.68% 149 81.87% SR
Variacao
Insuficiente (1) 20 10.99% 169 92.86% Zow -
Indice de Aprovacdo 35.26%
Indisponivel (0) 4 2.20% 173 95.05% =
e - Indicador de Fragilidade
N&o sei avaliar 9 4.95% 182 100.00% Aprovacso
TOTAL 182 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 4 (Politicas de Gestdo) e a Dimensdo 5 do SINAES,

visto que analisa as politicas de pessoal voltadas ao desenvolvimento e reconhecimento profissional do
corpo docente.




o Questdo

Geral - Docentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 11. Como vocé avalia a comunicacdo interna do IFS (informes, redes, e-mails, portais)?

NS - Nao sei avaliar I1
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

10 20 30 40 50 60 70
Quantitativo de respostas

o

Distribuicdo Estatisticas

Moda 4

Média 3.40
— - Mediana 3
Otimo (5) Ay 13.74% 25 13.74%

Variancia 101
Bom (4) 63 34.62% 88 48.35%

Desvio Padrao 1.00
Regular (3) 57 31.32% 145 79.67%

i 29.51%

Fraco (2) 32 17.58% 177 97.25% SR

Variacao
Insuficiente (1) 4 2.20% 181 99.45% o _

Indice de Aprovacdo 48.62%
Indisponivel (0) ] 0.00% 181 99.45% =

e - Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar £ 3 0.55% 182 100.00% Aprovacso
TOTAL 182 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 3 (Politicas Académicas) e a Dimensdo 4 do SINAES,
avaliando a eficiéncia e a transparéncia do fluxo de informac&es dentro da comunidade institucional.




o Questdo

Geral - Docentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 12. Como vocé avalia as agdes institucionais voltadas para responsabilidade social e
ambiental?

0 - Indisponivel
1 - Insuficiente _
I

5 - Otimo
0 10 20 30 40 50 60
Quantitativo de respostas

Distribuicdo Estatisticas

Moda 3
Média 3.20
- § Mediana 3
Otimo (5) 12 6.59% 12 6.59%
Variancia 1.05
Bom (4) S 28.57% 64 35.16%
Desvio Padrao 1:03
Regular (3) 53 29.12% 147 64.29%
i 32.11%
Fraco (2) 26 14.29% 143 78.57% SR
Variacao
Insuficiente (1) 10 5.49% 153 84.07% o _
Indice de Aprovacdo 41.83%
Indisponivel (0) ] 0.00% 153 84.07% =
e - Indicador de Fragilidade
N&o sei avaliar 29 15.93% 182 100.00% Aprovacso
TOTAL 182 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 2 (Desenvolvimento Institucional) e a Dimens&o 3

do SINAES, pois avalia o compromisso da instituicdo com o desenvolvimento sustentavel e ético.




o Questdo

Geral - Docentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 13. Como vocé avalia a integracdo do IFS com a comunidade externa?

NS - Nao sei avaliar _
0 - Indisponivel
1 - Insuficiente _
I

5 - Otimo
0 10 20 30 40 50 60 70
Quantitativo de respostas

Distribuicdo Estatisticas

Moda 5
Média 3.05
- § Mediana 3
Otimo (5) ikl 6.04% 11 6.04%
Variancia 1.04
Bom (4) 44 24.18% S5 30.22%
Desvio Padrao 1.02
Regular (3) 69 37.91% 124 68.13%
i 33.38%
Fraco (2) 29 15.93% 153 84.07% SR
Variacao
Insuficiente (1) 14 7.69% 167 91.76% Zow -
Indice de Aprovacdo 32.93%
Indisponivel (0) ] 0.00% 167 91.76% =
e - Indicador de Fragilidade
N&o sei avaliar 15 8.24% 182 100.00% Aprovacso
TOTAL 182 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 2 (Desenvolvimento Institucional) e a Dimensdo 3

do SINAES, analisando o impacto e a relevancia social da instituicdo em seu contexto regional.




o Questdo

Geral - Docentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 14. Como vocé avalia as condigdes fisicas das salas de aula (mobiliario, iluminago,

climatizacdo e acustica)?

NS - N3o sei avaliar

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

60
Quantitativo de respostas

Distribui¢do Estatisticas

Moda 5

Média 2.89
— - Mediana 3
Otimo (5) 12 6.59% 12 6.59%

Variancia 139
Bom (4) 50 27.47% 62 34.07%

Desvio Padrao 1.18
Regular (3) 56 30.77% 118 64.84%

i 40.81%

Fraco (2) 35 19.23% 153 84.07% SR

Variacao
Insuficiente (1) 28 15.38% 181 99.45% Zow -

Indice de Aprovacdo 34.07%
Indisponivel (0) 35 0.55% 182 100.00% e

e - Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar 0 0.00% 182 100.00% Aprovacso
TOTAL 182 100.00% = =

Comentarios da CPA: Corrobora a visdo discente sobre a precariedade do mobiliario e climatizacgdo.
Vincula-se ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensao 7 do SINAES, com foco na adequacgao do espacgo
fisico, equipamentos e insumos necessarios para o pleno exercicio das atividades de magistério.




o Questdo

Geral - Docentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 15. Como vocé avalia os recursos didaticos e tecnoldgicos disponiveis para as atividades de
ensino?

=
-

NS - N3o sei avaliar

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

|
[y

o

10 20 30 40 50 60
Quantitativo de respostas

Distribuigao

Estatisticas

Moda 3
Média 2.73
- X Mediana 3
Otimo (5) 8 4.40% 8 4.40%
Variancia 1.28
Bom (4) 41 22.53% 49 26.92%
Desvio Padrao 133
Regular (3) 59 32.42% 108 59.34%
i 41.45%
Fraco (2) 42 23.08% 150 82.42% SR
Variacao
Insuficiente (1) 30 16.48% 180 98.90% o _
Indice de Aprovacdo 27.07%
Indisponivel (0) 1 0.55% 181 99.45% =
e - Indicador de Fragilidade
N&o sei avaliar £ 3 0.55% 182 100.00% Aprovacso
TOTAL 182 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensdo 7 do SINAES,
focando na disponibilidade e funcionalidade das ferramentas tecnoldgicas de suporte as aulas.




o Questdo

Geral - Docentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 16. Como vocé avalia os laboratérios de ensino e pesquisa (equipamentos, insumos e

acessibilidade)?

NS - N3o sei avaliar

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

60
Quantitativo de respostas

Distribuicdo Estatisticas

Moda 3
Média 2.68
- : Mediana 3
Otimo (5) 6 3.30% 6 3.30%
Variancia 1.29
Bom (4) B 20.33% 43 23.63%
Desvio Padrao 1.14
Regular (3) 53 29.12% 96 52.75%
i 42.31%
Fraco (2) 38 20.88% 134 73.63% SR
Variacao
Insuficiente (1) 30 16.48% 164 90.11% o _
Indice de Aprovacdo 26.06%
Indisponivel (0) 1 0.55% 165 90.66% =
e - Indicador de Fragilidade
N&o sei avaliar 17 9.34% 182 100.00% Aprovacso
TOTAL 182 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensao 7 do SINAES,
avaliando se a infraestrutura laboratorial atende as necessidades praticas das atividades académicas.




o Questdo

Geral - Docentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 17. Como vocé avalia o acervo fisico e digital da biblioteca (livros, e-books, bases de
dados)?

NS - N3o sei avaliar

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

80

Quantitativo de respostas

Estatisticas

Distribuigdo

Moda 4
Média 355
— - Mediana 4
Otimo (5) 28 15.38% 28 15.38%
Variancia 1.04
Bom (4) 74 40.66% 102 56.04%
Desvio Padrao 1.02
Regular (3) Bl 30.22% 157 86.26%
i 28.69%
Fraco (2) 12 6.59% 169 92.86% IR
Variacao
Insuficiente (1) 10 5.49% 179 98.35% Zow -
Indice de Aprovacdo 56.98%
Indisponivel (0) ] 0.00% 179 98.35%
=7 - 1 Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar 3 1.65% 182 100.00% Aprovacdo melhorar
TOTAL 182 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensdo 7 do SINAES,
pois avalia o suporte bibliografico indispensavel para o desenvolvimento das atividades de docéncia e

pesquisa.




o Questdo

Geral - Docentes - Instituto Federal de Sergipe
Quest3o 18. Como vocé avalia os espacos de convivéncia e areas comuns do Campus (pracas, corredores,
auditorio, seguranga)?

NS - N3o sei avaliar

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

60
Quantitativo de respostas

Distribuicdo Estatisticas
Moda 5
Média 2.83
- i Mediana 3
Otimo (5) 14 7.69% 14 7.69%
Variancia 1.60
Bom (4) 46 25.27% 60 32.97%
Desvio Padrao 1.27
Regular (3) 57 31.32% 147 64.29%
i 44.71%
Fraco (2) 29 15.93% 146 80.22% SR
Variacao
Insuficiente (1) 32 17.58% 178 97.80% Zow -
Indice de Aprovacdo 32.97%
Indisponivel (0) 4 2.20% 182 100.00% e
e - Indicador de Fragilidade
N&o sei avaliar 0 0.00% 182 100.00% Aprovacso
TOTAL 182 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensdo 7 do SINAES,
avaliando a manutencao e a adequacdo dos ambientes de circulacdo e permanéncia coletiva.




o Questdo

Geral - Docentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 19. Vocé tem conhecimento das acdes da CPA e da autoavaliagdo institucional do IFS?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

Quantitativo de respostas

Estatisticas

Distribuigao

Moda 4
Média 3.38
— - Mediana 4
Otimo (5) 24 13.19% 24 13.19%
Variancia 1.44
Bom (4) 50 27.47% 74 40.66%
Desvio Padrao 1.20
Regular (3) 41 22.53% 115 63.19%
i 35.54%
Fraco (2) 17 9.34% 132 72.53% SR
Variacao
Insuficiente (1) 9 4.95% 141 77.47% o _
Indice de Aprovacdo 51.39%
Indisponivel (0) 2 1.65% 144 79.12%
=7 - 1 Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar 38 20.88% 182 100.00% Aprovacso e harE
TOTAL 182 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 1 (Planejamento e Avaliacdo Institucional) e a
Dimensdo 8 do SINAES, pois avalia o nivel de engajamento e ciéncia do docente sobre os processos

avaliativos internos.




o Questdo

Geral - Docentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 20. Como vocé avalia o uso dos resultados da avaliacdo institucional na melhoria dos cursos?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

o
w
=
o

15 20 25 30 35 40 45
Quantitativo de respostas

Distribuicdo Estatisticas

Moda 4

Média 311
- = Mediana 3
Otimo (5) 14 7.69% 14 7.69%

Variancia 1.30
Bom (4) 43 23.63% 57 31.32%

Desvio Padrao 1.14
Regular (3) 41 22.53% 98 53.85%

i 36.77%

Fraco (2) 28 15.38% 126 69.23% SR

Variacao
Insuficiente (1) 14 7.69% 140 76.92% Zow -

Indice de Aprovacdo 40.71%
Indisponivel (0) ] 0.00% 140 76.92% =

e - Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar 42 23.08% 182 100.00% Aprovacso
TOTAL 182 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 1 (Planejamento e Avaliacdo Institucional) e
a Dimensdo 8 do SINAES, avaliando se os resultados coletados pela autoavaliacdo sdo

efetivamente utilizados para o planejamento e gestao.




Questado

Geral - Docentes - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 21. Como vocé avalia a adequagdo dos recursos orgamentarios e financeiros para o

desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensdo?

NS - N3o sei avaliar

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

60
Quantitativo de respostas

Distribuicdo Estatisticas

Moda 5
Média 2.45
- : Mediana 3
Otimo (5) 6 3.30% 6 3.30%
Variancia 1.31
Bom (4) 20 10.99% 26 14.29%
Desvio Padrao 135
Regular (3) Bl 30.22% 81 44.51%
i 46.76%
Fraco (2) 32 17.58% 113 62.09% SR
Variacao
Insuficiente (1) 41 22.53% 154 84.62% Zow -
Indice de Aprovacdo 16.77%
Indisponivel (0) 1 0.55% 155 85.16% =
e - Indicador de Fragilidade
N&o sei avaliar 27 14.84% 182 100.00% Aprovacso
TOTAL 182 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 4 (Politicas de Gest3do) e a Dimensdo 10 do

SINAES, pois examina a viabilidade e a sustentabilidade financeira para a execugdo das atividades
finalisticas da institui¢do.




4.3 Questoes relacionadas aos técnicos-administrativos:

¢ Questdol:

Geral - Técnicos-Administrativo - Instituto Federal de Sergipe
Quest3o 1. Vocé conhece e compreende o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e os objetivos
do IFS?

NS - N3o sei avaliar

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

60

Quantitativo de respostas

Estatisticas

Distribuigdo

Moda 4

Média 355
e Mediana 4
Otimo (5) 20 13.79% 20 13.79%

Variancia 1.03
Bom (4) 54 37.24% 74 51.03%

Desvio Padrao 1.02
Regular (3) 43 29.66% L7 4 80.69%

i 28.65%

Fraco (2) 7 4.83% 124 85.52% Cochochiade

Variagdo
Insuficiente (1) 6 4.14% 130 89.66% i _

Indice de Aprovagdo 56.49%
Indisponivel (0) 1 0.69% 131 90.34%

— - i Indicador de Ponto a

N&o sei avaliar 14 9.66% 145 100.00% Aprovacio melhorar
TOTAL 145 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 2 (Desenvolvimento Institucional) e a
Dimensao 1 do SINAES, pois avalia o grau de alinhamento e compreensdo do servidor técnico em

relagdo a missdo e as metas estratégicas da instituicdo.




o Questdo

Geral - Técnicos-Administrativo - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 2. Como vocé avalia a eficiéncia da gestdo da unidade (direcdo-geral e administrativa)?

NS - N3o sei avaliar

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

Quantitativo de respostas

Estatisticas

Distribuigdo

Moda 4

Média 4.10
e Mediana 4
Otimo (5) 49 33.79% 49 33.79%

Variancia 0.70
Bom (4) 68 46.90% 1t 80.69%

Desvio Padrao 0.84
Regular (3) 19 13.10% 136 93.79%

i 20.38%

Fraco (2) 6 4.14% 142 97.93% Coshoopie &

Variacdo
Insuficiente (1) T 0.69% 143 08.62% i _

Indice de Aprovagdo 81.82%
Indisponivel (0) 0 0.00% 143 98.62% e

— - - Indicador de Potencialidade

N&o sei avaliar 7 1.38% 145 100.00% Aprovacio
TOTAL 145 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 4 (Politicas de Gestdo) e a Dimensdo 6 do SINAES,
uma vez que foca na eficacia da governanca, organizagdo e lideranga administrativa no ambito local.




o Questdo

Geral - Técnicos-Administrativo - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 3. Como vocé avalia a comunicacdo entre os setores e a coordenacdo do seu setor de trabalho?

NS - N3o sei avaliar

—
[

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

o

10 20 30 40 50 60
Quantitativo de respostas

Distribui¢do Estatisticas
Moda 4
Média 3.64
e - Mediana 4
Otimo (5) 30 20.69% 30 20.69%
Variancia 1.20
Bom (4) 60 41.38% 90 62.07%
Desvio Padrao 1.09
Regular (3) £15 24.14% 125 86.21%
i 30.07%
Fraco (2) 12 8.28% 137 94.48% Cochochiade
Variacdo
Insuficiente (1) 5 3.45% 142 97.93% i _
Indice de Aprovagdo 62.50%
Indisponivel (0) 2 1.38% 144 99.31%
— - i Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar I 0.69% 145 100.00% Aprovacio melhorar
TOTAL 145 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 4 (Politicas de Gestdo) e a Dimensdo 6 do
SINAES, pois analisa a organizagdo interna, o fluxo de trabalho e a eficiéncia da gestdo setorial.




o Questdo

Geral - Técnicos-Administrativo - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 4. Como vocé avalia as oportunidades de capacitagdo e desenvolvimento profissional
oferecidas pelo IFS?

NS - N3o sei avaliar

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

Quantitativo de respostas

Estatisticas

Distribuigdo

Moda 4

Média 3.52.
e Mediana 4
Otimo (5) 2% 17.24% 25 17.24%

Variancia 1.27
Bom (4) 60 41.38% 85 58.62%

Desvio Padrao 1.13
Regular (3) 36 24.83% 121 83.45%

i 32.04%

Fraco (2) 12 8.28% 133 91.72% Cochochiade

Variacdo
Insuficiente (1) 10 6.90% 143 98.62% Sy -

Indice de Aprovagdo 59.03%
Indisponivel (0) 1 0.69% 144 99.31%

— - i Indicador de Ponto a

N&o sei avaliar I 0.69% 145 100.00% Aprovacio melhorar
TOTAL 145 100.00% = =

Comentario da CPA: Pertence ao Eixo 4 (Politicas de Gestdo) e a Dimensdo 5 do SINAES (Politicas de
Pessoal), avaliando as condi¢Ges de bem-estar laboral, infraestrutura administrativa e a integragdo entre

os diversos setores da institui¢do.




o Questdo

Geral - Técnicos-Administrativo - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 5. Como vocé avalia as condigdes de trabalho em relacdo aos recursos e equipamentos

disponiveis?

NS - N3o sei avaliar

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

Quantitativo de respostas

Estatisticas

Distribuigdo

Moda 4

Média 3.18
e Mediana 3
Otimo (5) 15 10.34% 15 10.34%

Variancia 1.38
Bom (4) 50 34.48% 65 44 .83%

Desvio Padrao 1.17
Regular (3) 44 30.34% 109 75.17%

i 36.93%

Fraco (2) 16 11.03% 125 86.21% Cochochiade

Variacdo
Insuficiente (1) 19 13.10% 144 99.31% Sy -

Indice de Aprovagdo 45.14%
Indisponivel (0) 0 0.00% 144 99.31% =

L . Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar I 0.69% 145 100.00% Aprovacio
TOTAL 145 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensdo 7 do SINAES,
focando na disponibilidade e funcionalidade das ferramentas e materiais necessarios para a execugdo

das atividades laborais.




o Questdo

Geral - Técnicos-Administrativo - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 6. Como vocé avalia as politicas institucionais voltadas para valorizagdo e qualidade de
vida dos servidores?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

10 20 30 40 50 60
Quantitativo de respostas

o

Estatisticas

Distribuigdo

Moda 4
Média 3.38
e Mediana 4
Otimo (5) 24 16.55% 24 16.55%
Variancia 1.54
Bom (4) 58 40.00% 82 56.55%
Desvio Padrao 1.24
Regular (3) 29 20.00% 141l 76.55%
i 36.75%
Fraco (2) 19 13.10% 130 89.66% Coshoopie &
Variacdo
Insuficiente (1) 15 8.97% 143 98.62% Sy -
Indice de Aprovagdo 56.55%
Indisponivel (0) 2 1.38% 145 100.00%
— - i Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar 0 0.00% 145 100.00% Aprovacio melhorar
TOTAL 145 100.00% = =

Comentario da CPA: Pertence ao Eixo 4 (Politicas de Gestdo) e a Dimensdo 5 do SINAES (Politicas de
Pessoal), avaliando as condi¢Ges de bem-estar laboral, infraestrutura administrativa e a integragdo entre

os diversos setores da institui¢do.




o Questdo

Geral - Técnicos-Administrativo - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 7. Como vocé avalia a comunicagdo interna (circulares, informativos, reunides, canais
institucionais)?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

10 20 30 40 50 60 70 80 20
Quantitativo de respostas

o

Estatisticas

Distribuigdo

Moda 4

Média 3.68
e Mediana 4
Otimo (5) 457 11.72% 17 11.72%

Variancia 0.76
Bom (4) 83 57.24% 100 68.97%

Desvio Padrao 0.87
Regular (3) Bl 21.38% skshl 90.34%

i 23.67%

Fraco (2) 10 6.90% 141 97.24% Coshoopie &

Variagdo
Insuficiente (1) 4 2.76% 145 100.00% Sy -

Indice de Aprovagdo 68.97%
Indisponivel (0) 0 0.00% 145 100.00%

— - i Indicador de Ponto a

N&o sei avaliar 0 0.00% 145 100.00% Aprovacio melhorar
TOTAL 145 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 3 (Politicas Académicas) e a Dimensdo 4 do SINAES,
avaliando a transparéncia e a eficacia da comunicagdo oficial entre a institui¢cdo e seus colaboradores.




o Questdo

Geral - Técnicos-Administrativo - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 8. Como vocé avalia a participag@o do IFS em acdes de responsabilidade social e ambiental?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

20 30 40 50 60

o
=
o

Quantitativo de respostas

Distribui¢do Estatisticas

Moda 4
Média 3.60
e = Mediana 4
Otimo (5) 2% 17.24% 25 17.24%
Variancia 1.14
Bom (4) = 39.31% 82 56.55%
Desvio Padrao 1.07
Regular (3) 28 19.31% 110 75.86%
i 29.71%
Fraco (2) 16 11.03% 126 86.90% Cochochiade
Variacdo
Insuficiente (1) 6 4.14% 132 91.03% i _
Indice de Aprovagdo 62.12%
Indisponivel (0) 0 0.00% 132 91.03%
— - i Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar 13 8.97% 145 100.00% Aprovacio melhorar
TOTAL 145 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 2 (Desenvolvimento Institucional) e a Dimensdo 3
do SINAES, focando na percepgdo do servidor sobre o compromisso ético e social da instituicdo.




o Questdo

Geral - Técnicos-Administrativo - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 9. Como vocé avalia a integracdo do seu setor com a comunidade académica e externa?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

e
[

10 20 30 40 50 60
Quantitativo de respostas

o

Estatisticas

Distribuigdo

Moda 4

Média 351
e Mediana 4
Otimo (5) 25 15.86% 23 15.86%

Variancia 1.19
Bom (4) 56 38.62% 79 54.48%

Desvio Padrao 1.09
Regular (3) £15 24.14% 114 78.62%

i 31.05%

Fraco (2) 17 11.72% 131 90.34% Cochochiade

Variacdo
Insuficiente (1) 6 4.14% A3 94.48% i _

Indice de Aprovagdo 57.25%
Indisponivel (0) 1 0.69% 138 95.17%

— - i Indicador de Ponto a

N&o sei avaliar 7 4.83% 145 100.00% Aprovacio melhorar
TOTAL 145 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 2 (Desenvolvimento Institucional) e a Dimensdo 3
do SINAES, pois avalia o impacto das atividades do setor e sua contribui¢ao para a responsabilidade social

institucional.




o Questdo

Geral - Técnicos-Administrativo - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 10. Como vocé avalia as condigdes do ambiente de trabalho (mobilidrio, iluminagao,
ventilacdo e seguranga)?

NS - N3o sei avaliar

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

Quantitativo de respostas

Distribui¢do Estatisticas
Moda 4
Média 336
- Mediana 35
Otimo (5) 20 13.79% 20 13.79%
Variancia 1.24
Bom (4) 52 35.86% 72 49.66%
Desvio Padrao 1.11
Regular (3) 44 30.34% 116 80.00%
i 33.12%
Fraco (2) 16 11.03% 132 91.03% Cochochiade
Variacdo
Insuficiente (1) 12 8.28% 144 99.31% i _
Indice de Aprovagdo 50.00%
Indisponivel (0) 0 0.00% 144 99.31%
— - i Indicador de Ponto a
N&o sei avaliar I 0.69% 145 100.00% Aprovacio melhorar
TOTAL 145 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensdo 7 do SINAES,

analisando a adequacao fisica e ergondémica dos postos de trabalho.




o Questdo

Geral - Técnicos-Administrativo - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 11. Como vocé avalia a acessibilidade e manutencdo dos espagos fisicos de seu local de
trabalho?

NS - N3o sei avaliar

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

60
Quantitativo de respostas

Distribui¢do Estatisticas

Moda 4

Média 333
e - Mediana 4
Otimo (5) 19 13.10% 19 13.10%

Variancia 1.38
Bom (4) 54 37.24% 73 50.34%

Desvio Padrao 1.18
Regular (3) 44 30.34% L7 4 80.69%

i 35.30%

Fraco (2) 13 8.97% 130 89.66% Cochochiade

Variacdo
Insuficiente (1) 11 7.59% 141 97.24% Sy -

Indice de Aprovagdo 50.69%
Indisponivel (0) 3 2.07% 144 99.31%

— - i Indicador de Ponto a

N&o sei avaliar I 0.69% 145 100.00% Aprovacio melhorar
TOTAL 145 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimens3do 7 do SINAES,
avaliando a conservacao e a eliminagdo de barreiras arquitetonicas nos ambientes administrativos.




o Questdo

Geral - Técnicos-Administrativo - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 12. Como vocé avalia os servicos de apoio (limpeza, refeitorio, banheiros, portaria)?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

o

10 20 30 40 50 60 70 80
Quantitativo de respostas

Distribui¢do Estatisticas

Moda 4

Média 3.94
e Mediana 4
Otimo (5) B 25.52% 37 25.52%

Variancia 0.75
Bom (4) 74 51.03% 111 76.55%

Desvio Padrao 0.86
Regular (3) 25 17.24% 136 93.79%

i 21.91%

Fraco (2) 7 4.83% 143 98.62% Coshoopie &

Variacdo
Insuficiente (1) 2 1.38% 145 100.00% Sy -

Indice de Aprovagdo 76.55%
Indisponivel (0) 0 0.00% 145 100.00% AT

— - - Indicador de Potencialidade

N&o sei avaliar 0 0.00% 145 100.00% Aprovacio
TOTAL 145 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensao 7 do SINAES,

avaliando a qualidade dos servigos basicos que sustentam o funcionamento das instalagGes.




o Questdo

Geral - Técnicos-Administrativo - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 13. Como vocé avalia os recursos tecnoldgicos (internet, sistemas administrativos,

equipamentos de informatica)?

NS - N3o sei avaliar

0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

Quantitativo de respostas

Distribui¢do Estatisticas

Moda 4
Média 3.10
e Mediana 3
Otimo (5) 11 7.59% 11 7.59%
Variancia 125
Bom (4) 50 34.48% 61 42.07%
Desvio Padrao 1.12
Regular (3) 42 28.97% 103 71.03%
i 35.97%
Fraco (2) 27 18.62% 130 89.66% Cochochiade
Variacdo
Insuficiente (1) 15 10.34% 145 100.00% Sy -
Indice de Aprovagdo 42.07%
Indisponivel (0) 0 0.00% 145 100.00% =
L . Indicador de Fragilidade
N&o sei avaliar 0 0.00% 145 100.00% Aprovacio
TOTAL 145 100.00% = =

Comentario da CPA: Esta questdo vincula-se ao Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) e a Dimensdo 7 do SINAES,
pois trata da infraestrutura tecnolégica e de sistemas essenciais para a rotina administrativa.




o Questdo

Geral - Técnicos-Administrativo - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 14. Vocé tem conhecimento das acdes da CPA e da autoavaliagdo institucional do IFS?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

o
w

10 15 20 25 30 35 40 45
Quantitativo de respostas

Estatisticas

Distribuigdo

Moda 3

Média 2.88
e Mediana 3
Otimo (5) 8 5.52% 8 5.52%

Variancia 1.41
Bom (4) 26 17.93% 34 23.45%

Desvio Padrao 1.19
Regular (3) 43 29.66% T8 53.10%

i 41.11%

Fraco (2) 21 14.48% o8 67.59% Coshoopie &

Variagdo
Insuficiente (1) 11 7.59% 109 75.17% Sy -

Indice de Aprovagdo 30.09%
Indisponivel (0) 4 2.76% 113 77.93% -

L . Indicador de Fragilidade

N&o sei avaliar 32 22.07% 145 100.00% Aprovacio
TOTAL 145 100.00% = =

Comentarios da CPA: Existe um hiato de comunica¢do; muitos servidores desconhecem o papel da
autoavaliacdo, o que prejudica a gestdao democratica. Relaciona-se ao Eixo 1 (Planejamento e Avaliacdo
Institucional) e a Dimensdo 8 do SINAES, verificando o engajamento do servidor nos processos de

autoavaliacdo e o uso da comunicacdo interna como ferramenta de gestao estratégica.




o Questdo

Geral - Técnicos-Administrativo - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 15. Como vocé avalia sua participacdo nos processos de planejamento e avaliagdo
institucional?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

o

10 20 30 40 50
Quantitativo de respostas

Distribui¢do Estatisticas

Moda 4
Média 3.26
e Mediana 3
Otimo (5) 12 8.28% 12 8.28%
Variancia 1.17
Bom (4) 48 33.10% 60 41.38%
Desvio Padrao 1.08
Regular (3) 44 30.34% 104 71.72%
i 33.20%
Fraco (2) 22 15.17% 126 86.90% Cochochiade
Variacdo
Insuficiente (1) 2 1.38% 128 88.28% i _
Indice de Aprovagdo 45.45%
Indisponivel (0) 4 2.76% 132 91.03% =
L . Indicador de Fragilidade
N&o sei avaliar 13 8.97% 145 100.00% Aprovacio
TOTAL 145 100.00% = =

Comentario da CPA: Relaciona-se ao Eixo 1 (Planejamento e Avaliagdo Institucional) e a Dimensdo 8 do
SINAES, verificando o engajamento do servidor nos processos de autoavaliagdo e o uso da comunicagdo
interna como ferramenta de gestdo estratégica.




o Questdo

Geral - Técnicos-Administrativo - Instituto Federal de Sergipe
Questdo 16. Como vocé avalia a adequacdo dos recursos humanos e financeiros para funcionamento do

seu setor?

NS - Nao sei avaliar
0 - Indisponivel

1 - Insuficiente

2 - Fraco

3 - Regular

4 - Bom

5 - Otimo

o

10 20 30 40 50
Quantitativo de respostas

Distribui¢do Estatisticas

Moda 3
Média 2.80
e Mediana 3
Otimo (5) 5 3.45% D 3.45%
Variancia 1.31
Bom (4) £ 25.52% 42 28.97%
Desvio Padrao 1.14
Regular (3) 44 30.34% 86 59.31%
i 40.78%
Fraco (2) 31 21.38% 117 80.69% Cochochiade
Variacdo
Insuficiente (1) a5 11.72% 134 92.41% Sy -
Indice de Aprovagdo 30.66%
Indisponivel (0) 3 2.07% 137 94.48% -
L . Indicador de Fragilidade
N&o sei avaliar 8 5.52% 145 100.00% Aprovacio
TOTAL 145 100.00% = =

Comentarios da CPA: A inadequagdo orcamentaria para o funcionamento dos setores é uma barreira
critica para a eficiéncia institucional. Esta questdo vincula-se ao Eixo 4 (Politicas de Gestdo) e a
Dimensdo 10, avaliando a sustentabilidade financeira e a capacidade da gestdo em prover recursos
humanos e financeiros para o funcionamento das unidades.




S.FRAGILIDADES DETECTADAS, PONTOS A MELHORAR E
POTENCIALIDADES

Este capitulo consolida os resultados do indice de Aprovacdo (IA) por segmento, permitindo
uma visdo panoramica das lacunas e dos acertos institucionais. A classificacdo segue a metodologia

descrita no Capitulo 2, correlacionando os achados com os objetivos estratégicos do PDI 2026-2031.

5.1 Fragilidades Criticas (1A < 50%)

As fragilidades criticas representam os gargalos que demandam intervencdo imediata, pois impactam

diretamente a qualidade das atividades finalisticas.

¢ Infraestrutura Fisica e Climatizagdo: discentes e docentes convergem na avaliacdo negativa
sobre o conforto térmico e a acustica das salas de aula.

0 Confronto com o PDI: o PDI 2026-2031 (p. 158) prevé dotacdo orcamentdria especifica
para a modernizacdo de ambientes de aprendizagem, que deve ser priorizada nos campi
com menores |As.

¢ Conectividade e TI: a instabilidade da rede Wi-Fi e a obsolescéncia de equipamentos de
informatica foram apontadas por todos os segmentos, especialmente pelos técnicos-
administrativos.

¢ Conhecimento Institucional (PDI/CPA): o baixo indice de familiaridade dos discentes com os
documentos norteadores da instituicdo prejudica a participacdo democratica, sendo uma
fragilidade acentuada neste segmento.

¢ Responsabilidade social e extensao: contrariando as expectativas institucionais, os dados
indicam fragilidades criticas na percep¢do de discentes e docentes quanto ao incentivo a

projetos de extensdo e as politicas de responsabilidade social, sugerindo a necessidade de

revisdo do alcance dessas agoes.




52 Pontos a Melhorar (50% < IA < 70%)

Estes pontos apresentam um desempenho satisfatério, mas indicam uma tendéncia de declinio ou

necessidade de ajustes preventivos.

¢ Politicas de Permanéncia e Exito: Embora a assisténcia estudantil seja bem avaliada em sua
execucdo, a percepc¢ao sobre o alcance dos auxilios e o suporte de nivelamento académico
demanda expansao.

¢ Comunicacao Interna: A circulacdo de informacgdes entre a Reitoria e os campi é vista como
um processo que necessita de maior agilidade e transparéncia, atingindo niveis de fragilidade
critica especificamente para o corpo docente.

¢ Capacitacao e Valorizacdo: O corpo docente e técnico sinaliza a necessidade de editais mais
frequentes e diversificados para qualificagdo profissional e pés-graduacao stricto sensu.

¢ Acervo e Biblioteca: A qualidade e atualizacdo do acervo fisico e digital, bem como o
mobilidrio e os recursos tecnolégicos da biblioteca, figuram como pontos de atencdo que

necessitam de investimentos para manter a adequagao pedagdgica.

5.3 Potencialidades (IA > 70%)

As potencialidades representam os diferenciais competitivos e os pilares de qualidade do IFS.

¢ Corpo Docente: A atuacdo dos professores, sua titulacdo e o dominio dos contetdos sdo os
itens mais bem avaliados pelos discentes em todos os campi.

¢ Atendimento da Biblioteca: O atendimento prestado pelas equipes das bibliotecas figura como
uma potencialidade consolidada, sendo o ponto de maior destaque positivo dentro da

infraestrutura de apoio ao ensino.

5.4 Quadro Resumo de Desempenho por Segmento

Segmento Principal Fragilidade Principal Potencialidade




Discentes Climatizacao e Conectividade Atuacgdo Docente e Biblioteca

Docentes Recursos para Pesquisa e Autonomia e Relagdes Interpessoais
Infraestrutura

Técnicos Recursos Humanos e Programa de Gestao e Desempenho

Equipamentos de TI

(PGD)




©.ACOES DOS GESTORES PARA MINIMIZAR AS FRAGILIDADES

O planejamento estratégico do Instituto Federal de Sergipe para o ciclo subsequente
fundamenta-se no confronto direto entre as percep¢des de insatisfacdo colhidas pela CPA e as
capacidades executivas da gestdo. Para mitigar as fragilidades criticas detectadas, a Reitoria e
as Pro-Reitorias estruturaram um conjunto de agdes transversais que visam a recuperag¢do da

infraestrutura e ao fortalecimento das atividades finalisticas (BRASIL, 2026, p. 15).

6.1 Enfrentamento das Fragilidades de Infraestrutura e Tl

Em resposta as avaliagbes negativas sobre climatizagdo, acustica e conectividade, a
gestdo executou, ao longo de 2025, plano de manutencdo de infraestrutura fisica e a
modernizagdo tecnolégica. Como acdo de curto e médio prazo, o Relatério de Gestdo registra a
formalizacdo de contratos de servicos continuados para manutencao de ar-condicionado e a
substituicdo gradual de equipamentos audiovisuais. No PDI 2026-2031, essas ag¢des estdo
consolidadas no "Plano Diretor de Infraestrutura"”, que prevé a reforma integral de laboratérios

e o upgrade da rede légica em todos os campi (BRASIL, 2026, p. 88).

6.2 Politicas de Comunicag¢ao e Engajamento Institucional

Para sanar a baixa familiaridade com o PDI e o distanciamento dos técnicos-
administrativos nos processos de planejamento, o IFS implementou ferramentas de Business
Intelligence (BI) para dar transparéncia aos indicadores. Para o médio prazo, a gestdo iniciou a
descentralizacdo do planejamento por meio dos Planos de A¢cdo dos Campi, visando elevar o

engajamento e a compreensdao dos documentos norteadores pela comunidade académica

(BRASIL, 2026, p. 110).




6.3 Fortalecimento Académico, Pesquisa e Extensao

No dmbito académico, para mitigar as caréncias em monitoria e incentivo a pesquisa, a
gestdo priorizou a recomposi¢cdao do orgcamento destinado a assisténcia estudantil. Mesmo sob
restricGes orcamentarias, o IFS manteve o foco na Taxa de Retengao de Alunos (TRA), utilizando
os dados da CPA para direcionar recursos de bolsas e auxilios de forma mais assertiva.
Resultados positivos ja sdo observados na execucdo de centenas de projetos de pesquisa e
extensdo, com destaque para os programas "Mulheres Mil" e "PARTIU IF", que fortalecem o

papel social da instituicao (BRASIL, 2026, p. 32; p. 62).

6.4 Gestdo de Pessoas e Valoriza¢ao Profissional

As fragilidades na gestdo de pessoas, acentuadas pela escassez de novos cdédigos de
vagas, foram enfrentadas com a consolidacdo do Programa de Gestdao e Desempenho (PGD).
Esta acdo de longo prazo busca otimizar a forca de trabalho e reduzir a sobrecarga
administrativa, permitindo maior suporte as atividades de ensino. Adicionalmente, o PDI 2026-

2031 prevé a continuidade de editais de afastamento para pds-graduacao, visando a continua

valorizacdo e qualificacdo do corpo docente e técnico (BRASIL, 2026, p. 78).




7.CONCLUSAO

O encerramento deste ciclo de autoavaliagdao de 2025 revela um Instituto Federal de
Sergipe em pleno exercicio de sua fun¢do social, utilizando a autocritica como motor para a
exceléncia académica. Um marco incontestdvel dessa trajetéria de qualificacdo é a evolugdo do
indice Geral de Cursos (IGC), que avancou do conceito 3 para 4. Este salto qualitativo é o
resultado direto da sinergia entre a maturidade dos processos de autoavaliacdo conduzidos
pela CPA, o rigoroso acompanhamento das avaliagdes externas de curso e o desempenho dos
discentes no ENADE, consolidando o IFS num patamar superior de exceléncia perante o
Ministério da Educacao.

O panorama apresentado, contudo, é de contrastes produtivos: se, por um lado, as
potencialidades reafirmam a qualidade do corpo docente, o éxito nas politicas de extensdo e a
eficiéncia dos servicos de apoio, como a biblioteca (IA > 70%), por outro, as fragilidades criticas
em infraestrutura fisica e climatizagcdo (IA < 50%) delimitam os desafios urgentes para o
préoximo periodo. A melhoria no IGC demonstra que, embora os aspectos pedagdgicos e de
pessoal estejam em estagio avancado, a manutencdo desse novo patamar de qualidade
depende da superagdo das lacunas estruturais detectadas.

A CPA, ao atuar com a autonomia garantida pela Lei n2 10.861/2004, cumpre seu papel
ético e legal de promover a transparéncia. Este documento, portanto, ndo é um registro
estatico, mas um instrumento de gestdo viva. O monitoramento continuo das a¢des de curto,
médio e longo prazo serd o fiel da balanca para assegurar que as fragilidades aqui detectadas
sejam convertidas em melhorias estruturais tangiveis.

Em suma, o compromisso do IFS com uma Educacdo Profissional e Tecnoldgica

transformadora permanece inalterado. Os resultados deste ciclo fortalecem a governanga

institucional e renovam o pacto da instituicdo com a sociedade sergipana e




com as diretrizes de qualidade do Ministério da Educagdo, rumo a um novo ciclo de desenvolvimento e

inclusdo.
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