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1. Introducao

O presente relatorioconsolida o gerenciamento de riscos da Assisténcia Estudantil do
Instituto Federal de Sergipe (IFS) para o biénio 2026-2027. As informagdes representam o
planejamento das unidades gestoras a ser monitorado por meio da plataforma ForRisco,
reunindo os registros da atuagdo integrada entre a Diretoria de Assisténcia Estudantil (DIAE),
os campi e as unidades de apoio sistémico da Pr6-Reitoria de Desenvolvimento Institucional
(Prodin). O processo de acompanhamento integrado dos riscos na ferramenta ForRisco, busca

subsidiar a tomada de decisdes e contribuir para a efetividade das acdes de gerenciamento.

Em conformidade com a Instru¢do Normativa Conjunta MP/CGU n° 01/2016 ¢ o
Decreto n° 9.203/2017, este documento visa consolidar e aprimorar as estruturas de
governanga institucional capazes de antecipar vulnerabilidades que tenham potencial de
comprometer a permanéncia e o €xito académico em escala multicampi. Nesta toada, a gestao
de riscos aqui proposta atua como instrumento de suporte a decisio estratégica, permitindo
que a Reitoria e as Diretorias-Gerais identifiquem e combatam ameagas transversais que

impactam a sustentabilidade das politicas de inclusdo de forma global.

2. Riscos Estratégicos a Assisténcia Estudantil

O foco central deste trabalho ¢ possibilitar as instdncias competentes um panorama
geral dos riscos associados a Assisténcia Estudantil no IFS, e suas respectivas medidas de
controle, para, desta forma, mitigar a ocorréncia de eventos capazes de afetar negativamente a

execu¢ao do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES — Lei n° 14.914/2024).

Quadro 01: Riscos da Assisténcia Estudantil por Tematica e Principal Fator de Risco

@ Riscos s .
Tematica Identificados Principal Fator de Risco
O t .
. rc;an.wn ¢ 1 Cortes orcamentarios do governo federal (PNAES).
Financiamento
Seguranca Alimentar 4 Auséncia de refeitorios proprios ou terceirizados.
Acessibilidade e 4 Falta de infraestrutura fisica adaptada e RH
Inclusdo especializado.
Sistemas de Fragmenta¢do de dados académicos e falhas no
. ~ 2
informacio e SUAP/SIGAA.




seguranca de dados
, ) Adoecimento emocional e fragilidade da rede de apoio
Satde Mental e Social 3 . & P
familiar.

Acesso e Logistica 2 Dificuldades de transporte e vias de acesso precarias.
Controles internos, Condutas de assédio moral, sexual ou psicologico;
¢tica e integridade 3 praticas de abuso de poder e/ou uso da fungdo em

institucional favorecimento indevido
Estrutura » ) N .
. Fragilidade na efetiva atuagdo de setores responsaveis

organizacional e 2 . o oA .

o pela operacionalizagdo da assisténcia estudantil
gestao interna

Fonte: Dados extraidos da Plataforma ForRisco.

Diante de cendrios de restrigdes orcamentarias e disparidades regionais, este

mapeamento assegura que a aplicacao dos recursos publicos seja pautada pela transparéncia,

eficiéncia e equidade, garantindo a continuidade da missdo institucional do IFS em sua

totalidade, independentemente das especificidades geograficas de cada campus.

Quadro 02: Riscos vinculados a execucido da Politica de Assisténcia Estudantil no IFS

Cod. Categoria Descri¢io Unidade(s) vinculadas
Fragilidade na gestdo da assisténcia Aracaju, Poco Redondo, Socorro
RAEO1 Estratégico estudantil no campus, comprometendo
a efetiva atuacdo de setores vinculados
e/ou subordinados
Estancia, Gloria, Lagarto, Poco
RAE02 Operacional Ineficiéncia na seleg¢do de alunos Redondo, Propria, Socorro, Tobias
vulneraveis Barreto
DIAE, Estancia, Gloria, Lagarto,
RAEO03 Integridade Fraude, favorecimento ou abuso de | Poco Redondo, Propria, Socorro,
poder na concessao de auxilios Tobias Barreto. Sio Cristovio
Estancia, Gloria, Lagarto, Pogo
RAE04 Estratégico Deficiéncia na revisio da estratégia de | Redondo, Tobias Barrreto, Sdo
permanéncia e €xito estudantil Cristévio.
Aracaju, Estancia, Gloria, Lagarto,
RAEO05 Tecnologico Falhas tecnologicas e sistemas Propria, Pogo Redondo, Tobias
fragmentados Barrreto, Sdo Cristovao.
Tecnolégico/ Vulnerabilidade na seguranga da Estancia, Lagarto, It?balana, Propr1~a,
RAEO06 Infceridade informago por vazamento ou uso Po.Qo’RNedondo, Tobias Barrreto, Sao
& indevido de dados Cristovao.




Informacgao e

Deficiéncia na transparéncia e

Estancia, Lagarto, Proprid, Poco

RAEQ7 Comunicagdo divulgacdo das informagdes sobre a Re'do?df), Tobias Barrreto, Sdo
assisténcia estudantil Cristovéo, Socorro
RAEOS Estratégico Dificuldade de acesso/deslocamento DIAE’ Gléria, Pogo Redondo,
a0 campus Itabaiana, Lagarto
RAE09 Estratégico Falta de acessibilidade e ambiente Gloria, Pogco Redondo
inclusivo
.. DIAE, Gloria, Itabaiana, Lagarto,
RAEI0 Estratcgico Inseguranga alimentar no campus Pogo Redondo
. Dificuldade de conciliagdo entre Itabaiana
RAEII Estratégico atividades académicas e trabalho
remunerado pelo discente
RAE12 Integridade Adoecimento fisico e emocional de DIAE, Itabaiana, Lagarto e Pogo
estudantes Redondo
. Baixa integragdo social e limitagdo das | Gléria e Po¢co Redondo
RAEI3 Operacional atividades esportivas, culturais e de
convivéncia
RAFE14 Estratégico Desassisténcia a grupos de maior Gloria e Pogo Redondo
vulnerabilidade
Inteeridade/ I DIAE, Estancia, Gloria, Itabaiana,
RAE1S5 ntegridade nzagem Ocorréncia de assédio moral, sexual Lagarto, Proprié, Pogo Redondo,
ou reputacdo ou psicologico no ambiente académico | Tobias Barrreto. Sio Cristovio.
RAE16 Integridade Abusos de poder e/ou uso da fungdo Poco Redondo, Tobias Barrreto
em favor de interesses privados
Financeiro/ Lagarto, Socorro, Poco Redondo
RAEL7 L Cortes or¢gamentarios (PNAES) g ¢
Orcamentario
L. DIAE, Itabaiana, Lagarto e Pogo
RAEI1S Estratcgico Evasdo por desinteresse no curriculo Redondo
RAEI19 Ambiental Mobilidrio em desconformidade Aracaju, Pogo Redondo
(Ergonomia)
RAE20 Estratégico Deficiéncia de apoio socio familiar Itabaiana, Pogo Redondo
Adoecimento fisico e emocional de Socorro, Pogo Redondo
RAE21 Ambiental

servidores em atuacgdo na assisténcia
estudantil

Fonte: Dados extraidos da Plataforma ForRisco.

Conforme verifica-se acima, no contexto institucional, a execu¢do da Politica de

Assisténcia Estudantil apresenta riscos criticos que podem comprometer sua efetividade,

especialmente no que se refere a equidade, permanéncia e €xito discente. Destacando-se, sob

a perspectiva da maior criticidade e abrangéncia, a ineficiéncia na selecdo de alunos em

situagdo de vulnerabilidade (RAE02) e a desassisténcia a grupos vulneraveis (RAE14), ambos

identificados em praticamente todas as unidades, indicando fragilidades estruturais nos

critérios, processos e instrumentos da politica de assisténcia estudantil.




Adicionalmente, os riscos relacionados a cortes orcamentarios (RAE17) também
configuram fator de alta criticidade, impactando diretamente a capacidade institucional de
manutengdo e ampliagdo dos auxilios estudantis. No campo da integridade, a possibilidade de
fraude ou abuso na concessao de beneficios (RAEO03), evidencia a necessidade de
fortalecimento dos controles internos € mecanismos de verificagdo. No eixo tecnologico e de
protecao de dados, destacam-se os RAEOSe RAE(06, ambos com potencial impacto transversal

na gestdo e na confiabilidade das informagdes.

Por fim, riscos relacionados ao bem-estar estudantil, como inseguranga alimentar
(RAE10), adoecimento emocional (RAE12) e dificuldades de acesso fisico aos campi
(RAEOS), reforcam a necessidade de abordagem integrada e transversal, sob pena de

comprometer os resultados das acdes de permanéncia e éxito académico.

3. Medidas de Controle aos Riscos Estratégicos a Assisténcia Estudantil

As medidas de controle (ou de tratamento) apontadas a mitiga¢ao dos riscos criticos da
Politica de Assisténcia Estudantil no IFS (Quadro 03) buscam planejar uma abordagem
institucional estruturada e aderente as boas praticas de governanca, com énfase na
padronizagdo de processos, fortalecimento de controles internos e ampliacdo da capacidade

operacional.

Quadro 03: Medidas de Tratamento para os Riscos Estratégicos a Execucdo da Politica de
Assisténcia Estudantil no IFS.

Cod. Descricao

RAEO1 Realizagd@o de foruns de alinhamento entre as CAEs, Equipe Multidisciplinar;
dimensionamento de pessoal e editais de remogao para suprir campi criticos.

RAE02 Padronizagdo nacional do IVS; automacdo da classificacio via SUAP e
capacitagdo continua de assistentes sociais.

Implementa¢do de auditorias por amostragem; exigéncia de documentos
RAEO03 . o
digitais e cruzamento com bases do Governo Federal (CadUnico).

RAE04 Institui¢ao de grupos de trabalho locais para analisar indicadores de retengdo e
propor planos de acompanhamento pedagdgico.

RAEO5 Unificagdo dos sistemas de assisténcia no SUAP; suporte prioritario da DTI
para campi com infraestrutura limitada.

RAE06 Termos de responsabilidade para usuarios do sistema e protocolos de seguranga
da informagdo alinhados a LGPD.

RAE07 Publicac@o automatica de editais e resultados em painéis de BI e portais de
transparéncia institucional.




RAE0S Ampliagdo do Auxilio Transporte; articulagdo com prefeituras para rotas
escolares e horarios de aulas compativeis.

Execucdo de obras de adaptagdo arquitetonica e aquisicao de tecnologias
RAEQ09 T o
assistivas conforme Plano de Acessibilidade.

RAE10 Implantagdo/melhoria de refeitérios e editais de Auxilio Alimentagdo para
campi sem estrutura fisica propria.

RAEI1 Conformidade orgamentaria e financeira geral.

RAEL2 Fortalecimento do Nucleo de Apoio ao Discente; agoes de promogao de satde
mental e acolhimento psicologico emergencial.

RAEL3 Editais de fomento a projetos de Arte, Cultura e Esporte; revitalizacdo de areas
de convivéncia estudantil.

Criacdo de editais especificos com cotas para grupos prioritarios (PCDs,
RAE14 ) .
Quilombolas, Indigenas, Trans).

RAE15 Campanhas educativas; fluxos claros de dentncia via Ouvidoria e capacitagdo
de comissodes de ética.

RAE16 Segregacao de fungdes nos processos decisorios e fiscalizagdo pelos conselhos
de campus.

RAE17 Plano de Contingéncia Financeira; prioriza¢do absoluta de recursos para
auxilios de sobrevivéncia (alimentagdo/moradia).

RAE1S8 Programas de monitoria, revisdo de PPCs (Projetos Pedagogicos) e agdes de
nivelamento para alunos ingressantes.

Levantamento de necessidades ergondmicas e aquisi¢do programada de
RAE19 S
mobilidrio conforme normas da ABNT.

RAE20 Programas de "Escola de Pais" e visitas técnicas domiciliares para integrar a
familia ao contexto escolar.

RAE21 | Adequagdo a nova Politica Nacional de Assisténcia Estudantil (Lei 14.914/24).

Fonte: Dados extraidos da Plataforma ForRisco.

No eixo de Acessibilidade e Inclusdo, destacam-se a padronizagio do Indice de
Vulnerabilidade Social (IVS) e a automacdo de critérios para classificagio via SUAP
(RAEO02), bem como a criacao de editais especificos destinados a grupos prioritarios (RAE14),

buscando atenuar os riscos de sele¢ao inadequada e desassisténcia do publico-alvo.

A implementacdo de controles internos e disseminia¢cdo de conduta ética e integra com
eventos de sensibiliza¢do a dentincias, ao acolhimento e a promog¢ao de a¢des integradas entre
a DIAE e os campi, potencializa a mitigag¢ao de riscos de integridade e de imagem e reputagao
(RAEO3,RAE15, RAEI6) como mecanismo de integridade institucional na

operacionalalizacdo da assisténcia estudantil no IFS.



No tocante ao eixo orcamento e financiamento, o estabelecimento de plano de
contingéncia com priorizagdo de auxilios essenciais (RAE17) contribui para mitigar impactos
de restrigdes orcamentarias. No campo sistemas de informacao e seguranca de dados , por sua
vez, a unificagdo de sistemas no SUAP (RAEO05) e a adogdo de protocolos de seguranga
alinhados a LGPD (RAE06) reduzem riscos tecnologicos e de exposi¢do de dados, com
impacto direto a integridade do Macroprocesso — Gestdo do financiamento para

desenvolvimento da educagdo e seus respectivos processos.

Adicionalmente, medidas voltadas ao bem-estar estudantil, como ampliacdo de
auxilios (transporte e alimentacdo — RAEO8 e RAE10) e fortalecimento do apoio psicossocial
(RAE12), atuam diretamente na mitigagdo de riscos relacionados a permanéncia e €xito

académico, consolidando uma abordagem integrada e preventiva.

4. Conclusao

No atinente a gestdo de riscos no IFS, ¢ possivel concluir que o modelo de
monitoramento dos riscos inerentes a estratégia de Assisténcia Estudantil apresenta avangos
relevantes ao integrar planejamento estratégico, execucdo e acompanhamento por meio da
plataforma ForRisco, proporcionando maior rastreabilidade, memoria institucional e visao
sistémica dos eventos de risco. Entretanto, identificam-se oportunidades de aprimoramento,
especialmente no que se refere a consolidagdo e monitoramento de indicadores de risco

padronizados entre as unidades, de modo a permitir comparabilidade, priorizacdo e tomada de

decisdo mais assertiva.

Adicionalmente, faz-se imprescindivel o fortalecimento dos ciclos de monitoramento
continuo, com maior periodicidade na atualiza¢dao das informacgdes e integracdo automatizada
com sistemas estruturantes, a exemplo do SUAP, buscando reduzir assimetrias informacionais
e riscos decorrentes de dados fragmentados ou intempestivos. A ampliacdo do uso de painéis
gerenciais também se mostra estratégica para qualificar a anélise preditiva, e o suporte as

decisoes técnicas e identificacao de anomalias.

No campo da governanga, destaca-se a necessidade de maior institucionalizacdo de
rotinas de reporte as instancias decisdrias, bem como o fortalecimento da cultura de gestdo de
riscos nos Campi. Por fim, a incorporagao de avaliagdes de efetividade das medidas de

controle implementadas permitira o acompanhamento das agdes, bem como a mensuragao de



seu impacto sobre os riscos criticos, contribuindo para o aprimoramento continuo da politica

de assisténcia estudantil.

Aracaju, 30 de junho de 2026

Departamento de Gestao de Riscos (DGR/Prodin)
Nucleo de Gestao de Continuidade de Negocio (NGCN/ Prodin)

Documento assinado digitalmente

’%}? b MARIA ALVINA DE ARAUJO GOMES
g ! Data: 30/06,/2026 20:46:29-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br



