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1. Finalidade

3. Objetivos

2. Fundamentação Legal e Normativa

A gestão de riscos e controles internos constitui um dos pilares da governança pública, 

• Decreto nº 9.203/2017:

• Deliberação nº 23/2022 - CGIRC:

• Deliberação nº 48/2023 - CGIRC: 

• Deliberação nº 44/2023 - CGIRC:

• Resolução nº 336/2025 - CS:

3.1 Geral
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4. Escopo e abrangência

5. Estrutura do Sistema de Gestão de Riscos e Controles Internos (SGRCI)

O plano abrange todas as unidades da Reitoria e Campi, tendo por escopo os macropro

 três linhas de defesa, amplamente re

Auditoria Interna (Audint)

•

•

•

•

•

•
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6.Integração da estratégia de gestão à estratégia institucional

Linhas de defesa

processos

Unidades 
especializadas 

e riscos

Interna 

1ª 2ª 3ª

Auditoria Interna 

controles

riscos e controles nos processos de 
imediatas

Supervisão

Avaliação independente 
(3ªlinha)

Gestão sistêmica e reporte
 (2ª linha)

Competências gerais InstânciaLinha de Atuação

Gestão estratégica e 
tático-operacional 

(1ª linha)

instrumentos de gestão 

riscos e controles 
internos elaborado

governança e gestão de ris
cos e controles internos

gestão gestão e controles 
internos

Principais atividades Produtos EsperadosProcessos de trabalho 
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riscos e controles internos 

riscos e controles internos 

Relatórios semestrais e in

letins e relato integrado 
em múltiplos canais

Cronograma de capaci

gestão de riscos e controles 
internos

gestão de riscos e controles

Principais atividades Produtos EsperadosProcessos de trabalho 

CONTINUAÇÃO
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7. Matriz de Responsabilidade (RACI) aplicada à implementação do Plano

Comunidade 

Reitoria

Unidades

Comunidade 

Comunidade 

Comunicação Unidades

Reitoria

Unidades
vinculados

Reitoria

técnicos das 
unidades  

Unidades

do plano de gestão de 
riscos e controles

Monitorar planos de 
tratamento de riscos

comunicações e boletins 

Avaliar a maturidade 
institucional em gerir riscos

Reportar resultados do 

estruturas de gestão e de 
instrumentos normativos

riscos e controles internos

Responsável
(R)

Consultado
(C)

Aprovador
(A)

Informado
 (I)

Ação/Entrega

8. Cronograma de ações de capacitação e sensibilização (2026-2027)
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cendo o papel institucional de cada participante na prevenção e correção de riscos e na dis

Riscos e Controles 

Riscos e controles nas 

Comunicação 
Institucional Mensal Comunicação 

Capacitação técnica 
presencial ou 

virtual

Auditores Internos 

interlocutores 

Campi e equipes

Membros de colegiados

Interlocutores 
de Riscos

Ação PeriodicidadeFormato 
sugestivos ResponsávelPúblico-Alvo

9. Monitoramento e avaliação da execução da estratégia

no 

Cobertura da gestão de riscos 

ações
% de planos de tratamento 

monitorados

com riscos mapeados - NPCRM

Descrição Meta 2027Meta 2026Indicador-chave

% de gestores capacitados
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10. Comunicação, Informação e Reporte

accountability 

Aprimorado

açõesde controles preventivos para 

Descrição Meta 2027Meta 2026Indicador-chave

CONTINUAÇÃO

11.Resultados esperados

accountability insti
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Anexo II - Plano de comunicação da gestão de riscos institucionais exercícios  2026/2027

1. Finalidade

2. Objetivo Específico

3. Escopo

5. Público-Alvo

6. Canais, instrumentos e produtos de comunicação correlatos

4. Diretrizes

accountability 

• Transparência e ética: a comunicação sobre a gestão de riscos institucionais deve 

• Clareza e acessibilidade: 

• Oportunidade: 

• Padronização:

Relatório de Institucional 

Instrumento Produto
Periodicidade/
ResponsávelCanal
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Resoluções de 
colegiado

Indicadores 

gestão de riscos 
e controles 

institucionais 

Comunicados 
internos e 

digitais

Reuniões e 
encontros 

remotos

de riscos divulgadas

Dashboard

cas de gestão de riscos institucionais

institucionais

ção dos mapeamentos e status dos planos de 

das unidades

unidades

das unidades

Hotsite 

Redes 
institucionais

(email 
institucional, 

sistemas, 

institucionais 

Instrumento Produto
Periodicidade/
ResponsávelCanal

CONTINUAÇÃO

7. Fluxo de comunicação e responsabilidades

• CGIRC (Supervisão sistêmica): 
•

• Reitoria (Alta Administração): 
•
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• Gestores e unidades executoras (1ª linha):
• Comunicam riscos aos gestores imediatos, interlocutores de gestão de riscos nas 

• Gestores e unidades de assessoramento e apoio sistêmico (2ª Linha):
•
• relatórios e comunicam os resultados do mapeamento e dos planos de 

• Auditoria Interna (3ª Linha): 
•
•

8. Monitoramento e avaliação

•
•
•
•
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Anexo III - Trilhas para capacitação em gestão de riscos e controles internos - Biênio 
2026-2027

Trilha 1 - Sensibilização
Gestores Estratégicos (Alta Administração)/membros de Colegiados 

Objetivo Geral

Público-alvo: 

Conteúdos:

1. Boas práticas de liderança, estratégia e controle
•
•
•

2. Gestão estratégica e processos decisórios (macroprocesso CVI 1.1)

3. Gestão de riscos aplicada ao processo decisório
• Riscos
•
•

4. Ferramenta ForRisco
•
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Produto esperado
Membros da alta 

Trilha 2 - Gestores da Área Finalística 
(Pró-reitoria de Ensino/Pró-reitoria de Pesquisa e Extensão e instâncias dos Campi vinculadas)

Público-alvo: 

Conteúdos:

1. Boas práticas de governança aplicadas à função ensino
•
•
•
•

•
•
•
•
•

• Riscos de integridade
•
• Riscos 

•
•

4. Uso da ferramenta ForRisco
•
•
•

ensino
• Monitoramento
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Produto esperado
Mapeamento,

Trilha 3 - Gestores da Área de Suporte 
(Pró-reitoria e instâncias dos Campi))

Público-alvo: 

Conteúdos:

1. Boas práticas de governança aplicadas à função “suporte”
•
•
•

2. Gestão de processos de suporte (macroprocesso 3.2)
•
•
•
•

3. Gestão de riscos na área de suporte
•

•

4. Uso da ferramenta ForRisco
•
•
•
• Monitoramento semestral 

Produto esperado
Mapeamento
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Estrutura da Capacitação

Carga horária sugerida:
Formato: 

• Metodologia: 
•
•
•
•
•

• Recursos:

• Produto Final: 
Membros da




