MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SERGIPE
COMITE GESTOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

DELIBERAGAO CGTIC/ IFS N2 68, DE 24 DE NOVEMBRO DE 2025

Aprova o Plano de Trabalho para
elaboracdo do Plano Diretor de
Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo — PDTIC - IFS, referente ao
periodo de 2026 a 2031.

A PRESIDENTE DO COMITE GESTOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SERGIPE, faz saber que, ho uso
das atribuicGes legais que Ihe confere a Lei n2 11.892 de 29 de dezembro de 2008, em conformidade
com a Portaria IFSn2 3794 de 06/12/2019, considerando o Processo SEI/IFS n2 23060.002531/2025-
94, a decisdo proferida na 32 reunido ordinaria do CGTIC, realizada em 19/11/2025, e ainda:

- a Instrucdo Normativa n2 01/2021/PRODIN;
- a Deliberacdo CGIRC/IFS n2 58, de 26 de dezembro de 2025;

- a Portaria n 2418, de 01 de agosto de 2025, que autoriza a elaborag¢do do Plano Diretor
de Tecnologia da Informac¢do e Comunicacdo — PDTIC do IFS para o periodo de 2026 a 2031;

- o Decreto n?2 12.198, de 24 de julho de 2024, que institui a Estratégia Federal de Governo
Digital e a Infraestrutura Nacional de Dados;

- 0 Decreto n2 12.069, de 21 de junho de 2024, que estabelece a Estratégia Nacional de
Governo Digital e a Rede Gov.br;

- as Portarias SGD/MGI n2 4.248, de 26 de junho de 2024, e n? 6.618, de 25 de setembro
de 2024, que definem diretrizes e iniciativas para a implementacao da Estratégia Federal de Governo
Digital;

- o art. 62 da Portaria n? 788/SGD-ME, de 4 de abril de 2019, que determina que os assuntos
relacionados a Governanca de TIC sejam deliberados pelo Comité de Governanca Digital ou
estrutura equivalente;

- a Deliberagdo n? 63/2017/CGTIC/IFS, de 2 de outubro de 2017, que institui a Politica de
Governanca de TIC do IFS (PGTIC/IFS);

- a Deliberagdo n2 15/2018/CGTIC/IFS, de 10 de julho de 2018, que estabelece o Sistema
de Governanca de TIC e a Tabela de Distribuicdo dos Direitos Decisorios de TIC do IFS;

- a Portaria n2 3.794/IFS, de 6 de dezembro de 2019, que recria o Comité Gestor de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (CGTIC), nos termos do art. 62 do Decreto n2 9.759/2019;
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- a Instrugdo Normativa SGD/ME n2 94, de 23 de dezembro de 2022, regida pela Lei n®
14.133/2021, que dispde sobre o processo de contratacdo de solugdes de TIC pelos drgdos e
entidades integrantes do SISP;

- a Deliberacdo n? 57/2025, que referenda a Deliberacdo ad referendum n2 54/2024,
aprovando o Guia de PDTIC do SISP, versdo 2.1, e a Instru¢do Normativa n2 01/2021/PRODIN como
referenciais normativos obrigatorios para a elaboracdo e acompanhamento do PDTIC do IFS;

- 0 Guia de PDTIC do SISP, versdo 2.1, especialmente os subprocessos 1.7 (Elaboracdo do
Plano de Trabalho do PDTIC — PT-PDTIC) e 1.8 (Aprovacdo do PT-PDTIC);

- 0 Guia de Governancga de Tl do SISP, versdo 2.0, nas praticas 03 (Comité de TIC) e 06
(Alinhamento Estratégico);

Resolve:

Art. 12 Aprovar o Plano de Trabalho para elaboracdo do Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo — PDTIC, referente ao periodo de 2026 a 2031, do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sergipe — IFS, conforme o Anexo I.

Art. 22 Esta Deliberagdo entra em vigor na data de sua publicacdo.

Aracaju, 24 de novembro de 2025.

Ruth Sales Gama de Andrade
Presidente do CGTIC/IFS
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ANEXO

Plano de Trabalho

Elaboracao do Plano Diretor de Tecnologia de Informa-
¢ao 2026-2031

Novembro, 2025
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INTRODUCAO

Este Plano de Trabalho tem como finalidade organizar e orientar as atividades necessa-
rias para a elaboracao do Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (PDTIC)
do IFS, garantindo o alinhamento estratégico com os instrumentos de planejamento insti-
tucional e com as diretrizes nacionais de governo digital. O documento contempla objetivos,
equipe, metodologia, cronograma e referéncias que norteardo o processo.

VISAO GERAL

2.1. Objetivo

Elaborar o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacao (PDTIC) do Insti-
tuto Federal de Sergipe, com escopo institucional que compreende a Reitoria e os Campi,
para o periodo de 2026 a 2031.0 plano devera ser revisado anualmente, assegurando o
alinhamento continuo entre as acdes de TIC e os objetivos estratégicos institucionais. A ini-
ciativa visa promover maior eficiéncia na gestao dos recursos, incentivar a inovagao nos ser-
vicos digitais e fortalecer a governanca digital no ambito institucional.

2.2. Contexto da Unidade de TI

A Governanca de Tecnologia da Informacdao e Comunicacao (TIC) no Instituto Federal de
Sergipe (IFS) vem sendo estruturada desde 2014, com base nas recomendagdes da Auditoria
Interna e nos levantamentos de Governanca realizados pelo Tribunal de Contas da Uniao
(TCU). A Politica de Governanca de TIC (PGTIC), instituida pela Deliberacao n°® 63/CGTIC/IFS
de 02/10/2017, estabelece os principios, diretrizes e a estrutura organizacional que regem a
governanca e a gestao de TIC na Instituigao.

O Sistema de Governanca de TIC (SGTIC) esta alinhado ao Sistema de Governanca Cor-
porativa do IFS e é composto por instancias estratégicas e deliberativas, como o Comité
Gestor de TIC (CGTIC) e o Comité Gestor de Seguranca da Informacdao e Comunicagao
(CGSIC). O CGTIC, instituido pela Portaria n® 3.794/2019/IFS, também exerce a fungdo de
Comité de Governanga Digital, conforme previsto no Decreto n® 10.332/2020. Ja o CGSIC,
criado pela Portaria n° 3.795/2019/IFS, é responsavel pela implementacao da Politica de Se-
guranga da Informacgao e normas correlatas.

A estrutura decisoria da TIC no IFS foi formalizada pela Deliberagdo n° 15/CGTIC/IFS de
10/07/2018, que define o sistema de governanca e a distribuicdo dos direitos decisorios
entre comités e estruturas organizacionais. A Diretoria de Tecnologia da Informacgéo (DTI)
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também integra o Comité de Governanga, Integridade, Riscos e Controles (CGIRC), refor-
cando sua atuacao estratégica na Instituigao.

A gestao da Tecnologia da Informacao e Comunicacao (TIC) no IFS esta estruturada
em duas dimensdes complementares: uma central, sob responsabilidade da Diretoria de
Tecnologia da Informagao (DTI), vinculada a Reitoria, e outra descentralizada, exercida pelas
Coordenagdes de Tl nos campi.

A DTI ¢ a unidade estratégica encarregada da gestao dos recursos tecnolégicos institu-
cionais. Entre suas principais atribuicdes estao o desenvolvimento e a manutencgao de solu-
¢des corporativas — como sistemas administrativos e académicos —, a gestao da infraes-
trutura de rede, do e-mail institucional, dos servicos de Tl e da seguranca da informacao.
Nas unidades descentralizadas, as Coordenag¢oes de Tl dos campi atuam em consonancia
com os direcionamentos estratégicos definidos pela DTI, adaptando-os as realidades locais.
Esse modelo de gestao colaborativa estabelece um ciclo continuo de retroalimentagdo entre
a unidade central e os campi, promovendo o alinhamento institucional, a integracao dos
servicos e o atendimento as especificidades de cada contexto. Essa abordagem fortalece a
governanca digital no IFS e contribui para a constru¢do de um governo digital mais inte-
grado, transparente e centrado no cidadao.

A estrutura organizacional atual da TIC esta detalhada na Secao Il do Regimento Interno
da DTI, conforme Resolucao n° 39/2016/CS/IFS, de 11 de abril de 2016.

2.3. Alinhamento Estratégico

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacao (PDTIC) sera construido
com base nos principais instrumentos estratégicos e nas politicas publicas que orientam a
atuacao institucional, assegurando coeréncia e integragao entre as agoes de TIC e os objeti-
VOS organizacionais.

O PDTIC estara alinhado:

e Ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2026-2031, que define a missao,
visdo, valores, objetivos e metas do Instituto Federal de Sergipe (IFS), servindo como
referéncia para o planejamento e execug¢do das ag¢des institucionais.

o A Estratégia Federal de Governo Digital (EFGD) 2024-2027, que estabelece prin-
cipios como governo centrado no cidaddo, integrado, inovador e sustentavel. A EFGD
orienta a transformacao digital no ambito federal, promovendo a eficiéncia, o apri-
moramento da governanca digital e incorporando temas como inclusao, direitos hu-
manos e sustentabilidade. Desde sua primeira edi¢do, tem sido fundamental para di-
recionar as agdes governamentais voltadas a construcao de um governo mais trans-
parente, participativo e digital.
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A Estratégia Nacional de Governo Digital (ENGD) 2024-2027, que articula inicia-
tivas entre os entes federados e promove a inclusdo, a transparéncia e a eficiéncia. A
ENGD apresenta um conjunto de recomendacdes estratégicas com o objetivo de am-
pliar e simplificar o acesso do cidaddo aos servigos publicos digitais, fortalecendo a
atuacao colaborativa entre os diferentes niveis de governo.

A Politica de Governanca de Tecnologia da Informacdo e Comunicacio
(PGTIC/IFS), que define principios, diretrizes e estrutura organizacional referentes a
governanca e a gestao de TIC na instituicao. Seu objetivo é assegurar o alinhamento
das praticas de governanca, gestdo e uso da TIC com as estratégias institucionais,
estabelecendo também objetivos especificos para sua implementagao.

A Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicagio (POSIC/IFS), que estabe-
lece diretrizes para a protecao dos ativos de informacgao da instituicao, incluindo ori-
entagdes gerais de seguranca, controle de prote¢do da informacao, objetivos e metas,
além de processos e procedimentos padronizados, ferramentas e praticas de consci-
entizacao.

A Politica de Gestao de Riscos e Controles Internos (PGRC/IFS), que define prin-
cipios, objetivos, diretrizes, estruturas e responsabilidades para a gestao de riscos e
controles internos, aplicaveis a planos, programas, projetos, acdes e atividades rela-
cionadas aos processos de governanca e gestao institucional.

A Politica de Gestido de Continuidade de Negécios (PGCN/IFS), que estabelece
diretrizes, papéis e responsabilidades, fornecendo a base para o entendimento, de-
senvolvimento, implementagdo e aprimoramento da continuidade de negdcios no
ambito do IFS.

A Politica de Transparéncia e de Acesso a Informacéo do IFS, que orienta a dispo-
nibilizacdo de dados e informacgdes institucionais, promovendo o acesso publico, a
transparéncia ativa e passiva, e o fortalecimento da cultura de integridade e respon-
sabilidade institucional.

2.4. Fatores Motivacionais

Impulsionar a transformacao digital institucional, promovendo servigos publicos
mais ageis, acessiveis e centrados no cidadao, conforme diretrizes da EFGD e ENGD.
Consolidar praticas de governanca digital, com foco em transparéncia, interopera-
bilidade e gestdo orientada por dados, em consonancia com os pilares do PDI 2026—
2031.

Otimizar a gestao dos recursos de TIC, com uso eficiente de infraestrutura, pessoal
e orcamento, visando sustentabilidade e inovacao.

Atender as exigéncias legais e estratégicas, incluindo normativos do SISP, metas
da EFGD/ENGD e compromissos institucionais definidos no PDI.
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e Fortalecer a cultura de inovacao e colaboragao, estimulando o envolvimento de
servidores, estudantes e sociedade na construcao de solucdes digitais publicas.

2.5. Premissas e Restricoes

Premissas:

e Engajamento ativo das areas de negdcio, garantindo que as solugdes de TIC este-
jam alinhadas as necessidades reais dos processos institucionais.

e Disponibilidade e qualidade dos dados estratégicos, como base para decisdes in-
formadas, planejamento eficiente e prestacao de contas.

e Comprometimento da alta gestao, assegurando apoio politico, institucional e fi-
nanceiro para a execugao das a¢des previstas no PDTIC.

e Adocao de principios de interoperabilidade e reuso, conforme orientacdes da
ENGD, para promover integracao entre sistemas e reduc¢ao de redundancias.

Restricoes:

¢ Limitacoes orcamentarias e financeiras, que podem impactar a execugao plena das
iniciativas previstas, exigindo priorizagao e busca por parcerias.

e Escassez de recursos humanos e técnicos especializados, o que demanda estrate-
gias de capacitacao, retencao e colaboracao interinstitucional.

e Prazos legais e institucionais rigidos, que exigem planejamento realista e gestao
eficiente do tempo para cumprimento das metas.

e Dependéncia de infraestrutura tecnoloégica legada, que pode limitar a adogao de
solu¢des inovadoras e exigir investimentos em modernizagao.

EQUIPE PARTICIPANTE

Segundo a Portaria IFS n® 2.418, de 1° de agosto de 2025, compete ao Comité de Pla-
nejamento de Tecnologia da Informacdo (CPLANTI) elaborar a minuta do Plano Diretor de
Tecnologia da Informagdo. A seguir, apresenta-se a relacdo dos membros que compdem o
referido Comité.
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Tabela 1 - Membros do CPLANTI

Nome do Servidor Matricula Area

SIAPE

Marcos Pereira dos Santos 2414079 Diretoria de Tecnologia da Informacao

Jadson Fabio Santos Junior 1842326 Geréncia Executiva de Tecnologia da Informagéo

José Wilton de Gois Santos 2414162 Assessoria de Assuntos Administrativos de Tl

Cristiano Estevan Vasconcelos 2223549 Assessoria de Apoio ao Planejamento de Con-
tratacdes de TIC

Manuela Iris dos Santos 1087418 Governanca de TI

Maria do Carmo Bispo Silva 1095898 Escritério de Processos de Tl

José Eduardo Nascimento Figueiredo 2247221 Escritério de Projetos de Tl

Uendel Santos Batista 2321866 Coordenadoria de Sistemas da Informacao

Rodrigo Fontes Cruz 2894266 Escritério de Desenvolvimento de Sistemas

Eldio Schalm 1761383 Escritério de Implantagdo e Geréncia de Sistemas

Jefferson Gonzaga dos Santos 1668165 Coordenadoria de Infraestrutura e Manutencao de
Redes

Alex Oliveira Soares 2247424 Escritorio de Controle e Monitoramento de In-
fraestrutura

Demair de Sa Ramos 1953293 Coordenadoria de Seguranca da Informacéao

Joao Silvio Ribeiro dos Santos 1678548 Central de Gestdo de Incidentes e Seguranca da In-
formacao

Leandro Carvalho Leal 1798982 Coordenadoria de Gerenciamento de Servicos de Tl

Silmar Dantas Maia 1885011 Coordenadoria de Gerenciamento de Servicos de Tl

Lucas dos Santos Aquino 1847412 Representante dos Campi

Flavio Emanuel de Oliveira Santos 3423835 Nucleo de Banco de Dados

Leandro Santos Goncalves 2154590 Representante dos Campi

PARTES INTERESSADAS

Consideram-se partes interessadas todos os individuos, grupos ou entidades que
exercem algum tipo de interesse, influéncia ou impacto, direto ou indireto, sobre o processo
de elaboracao, execucao e acompanhamento do Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo
e Comunicacao (PDTIC).

O envolvimento ativo das partes interessadas é essencial para assegurar que o PDTIC
reflita as reais necessidades institucionais, esteja alinhado aos objetivos estratégicos e
contribua para a transparéncia, efetividade e boa governanca na gestdo dos recursos
publicos.
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Matriz de Partes Interessadas do PDTIC

Tabela 2 - Matriz de Partes Interessadas

Parte Interessada Tipo de Interesse  Influéncia  Nivel de Envolvi- Forma de Comunica-
no PDTIC mento Recomen- cao
dado
CGTIC Estratégico e deci- = Alta Consultado e infor-  Reunides, relatérios
sério mado regularmente  executivos
Equipe de TIC e Técnica e operaci-  Alta Envolvido direta- Oficinas, reunides técni-
CPLANTI onal mente cas
Areas de negécio Demandante de Média Consultado Entrevistas, formularios
(Portaria N 2845 de solugdes de levantamento
06/11/2023)
Unidade de Planeja- Viabilidade finan-  Alta Envolvido Reunides de alinha-
mento e Orcamento ceira mento
(PROAD)
Usuarios internos Beneficiarios dos Média Informado e consul-  Pesquisas de satisfagdo,
servicos de TIC tado comunicados
Orgaos de controle Fiscalizacdo e con- = Alta Informado Relatérios e evidéncias
(CGU, TCU) formidade documentais
Sociedade (usuarios ex-  Beneficiaria dos Baixa Informado Portais de transparén-

ternos)

servicos publicos
digitais

cia, redes sociais

METODOLOGIA APLICADA

A elaboragdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicacao (PDTIC) sera
fundamentada no Guia de Elaboracao do PDTIC do SISP - versao 2.1, que apresenta um
conjunto estruturado de processos e boas praticas voltadas ao planejamento estratégico da
area de TIC nos 6rgaos da Administracao Publica Federal.

O processo metodologico esta organizado em trés macroprocessos principais, cada
um com atividades especificas e interdependentes:

1. Preparacao

Nesta etapa sao realizadas as agdes iniciais que viabilizam a constru¢do do PDTIC, in-
cluindo:
e Definicdo da abrangéncia do plano;
e Composicao da equipe de trabalho;
e Escolha da metodologia de elaboragao;
e Alinhamento estratégico com os documentos de planejamento institucional e com a
Estratégia Federal de Governo Digital (EFGD).
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2. Diagnostico

Fase dedicada a analise da situagdo atual da TIC na organizagdo. O objetivo é compre-
ender o contexto vigente e identificar as necessidades, sejam elas problemas a serem resol-
vidos ou oportunidades a serem aproveitadas. Essa analise subsidia a formulagdo de a¢des
mais eficazes e alinhadas a realidade institucional.

3. Planejamento

Nesta fase sao definidos os planos e a¢oes para atender as necessidades identificadas.
O planejamento contempla:

e Priorizacdo das necessidades;

e Estabelecimento de metas e a¢des;

e Consideracao de aspectos relacionados a gestao de pessoas, orgamento e riscos;
e Elaboragao de instrumentos de acompanhamento e avaliagao.

A metodologia proposta permite que cada organizagdo adapte os processos e artefatos
as suas especificidades, maturidade em governanga de TIC e objetivos estratégicos. O uso
do guia nédo é obrigatorio, mas recomendado como referéncia para garantir consisténcia,
transparéncia e efetividade no planejamento de TIC.

ao dao

ragéo

|+] ]

PREPARACED DIAGNASTICO (stusgdo atusl) PLANEJAMENTO [situagio
dessjada)

Elabo
Plano Diretor de Tecnologia da Infomiagio

Figura 1: Processo de Elaboracao do PDTIC
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DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Guia de Elaboracao do PDTIC — Versao 2.1

Estratégia Federal de Governo Digital (EFGD) 2024-2027

Estratégia Nacional de Governo Digital (ENGD) 2024-2027

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2026-2031 — IFS

Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicacao (2022-2024) — IFS
Politica de Governanga de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (PGTIC) — IFS
Politica de Seguranca da Informagdao e Comunicagao (POSIC) — IFS

Politica de Transparéncia e de Acesso a Informagao — IFS

9. Politica de Gestao de Riscos e Controles Internos (PGRC) — IFS

10. Politica de Gestao de Continuidade de Negocios (PGCN) — IFS

11.Lei n° 8.666/1993 e Lei n°® 14.133/2021 — Nova Lei de Licitacoes e Contratos
12. Decreto n® 12.198/2024

13. Decreto n° 12.069/2024

14. Portaria SGD/MGI n° 6.618/2024

15. Portaria SGD/MGI n° 4.248/2024

16. Instrucdo Normativa SGD/ME n° 1/2019 — Governanca de TIC

17. Portaria SGD/ME n° 778/2019 — Planejamento de Contratagdes de TIC

18. Decreto n°® 10.332/2020 — Institui a Estratégia de Governo Digital

19. Estatuto do Instituto Federal de Sergipe (IFS)

20. Regimento Geral do IFS

21.Regimento Interno do IFS

©NowvAWN =

PRINCIPIOS E DIRETRIZES

Neste capitulo apresentamos os principios e diretrizes que norteardo a elaboragdo do
PDTIC, bem como os critérios objetivos que serao aplicados para priorizagao das necessida-
des identificadas.

7.1 Principios Norteadores

Tabela 3 - Principios Norteadores

Principio Descricao
Centralidade no Cidadao e O planejamento e execucdo das a¢des de TIC devem priorizar a experiéncia do
Inclusao Digital usuario, garantindo acessibilidade, simplicidade e equidade no acesso aos ser-

vicos publicos digitais, conforme os principios da EFGD e ENGD.
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Governanca Integrada e Co- | A atuacdo da TIC deve promover a integragdo entre areas institucionais, 6rgaos
laborativa de controle e sociedade civil, incentivando o compartilhamento de dados, pla-

taformas e solugdes, em consonancia com os objetivos da ENGD e com o mo-
delo de gestdo colaborativa do PDI 2026-2031.

Inovacao e Inteligéncia Digi- = A adocdo de tecnologias emergentes, analise de dados e automacao deve ser

tal

orientada por critérios de inovacao, eficiéncia e sustentabilidade, fortalecendo
a capacidade institucional de resposta as demandas sociais e académicas.

Seguranga, Confiabilidade e | As acdes de TIC devem assegurar a protecao de dados, a integridade dos sis-
Etica Digital temas e a conformidade com normas legais, promovendo um ambiente digital

seguro e confidvel para servidores, estudantes e sociedade.

Transparéncia e Participacdo = O uso da tecnologia deve ampliar a visibilidade das ac¢des institucionais e fo-

Social

mentar a participacgao ativa da comunidade académica e da sociedade na for-
mulacdo, monitoramento e avaliacdo das politicas publicas digitais.

Eficiéncia e Sustentabilidade | A gestdo de TIC deve buscar a otimizacdo de recursos, a redu¢do de impactos
Institucional ambientais e a adocdo de praticas sustentaveis, alinhadas aos Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e as metas do PDI 2026-2031.

7.2 Diretrizes Estratégicas
Com base nos principios norteadores apresentados, as diretrizes estratégicas a seguir
traduzem esses valores em acdes concretas que orientardao a elaboragdo e execucao do

PDTIC.

Planejar com base em evidéncias e dados confiaveis, utilizando indicadores de
desempenho e ferramentas de monitoramento.

Promover a interoperabilidade entre sistemas e servicos, facilitando a integracao
entre unidades do IFS e demais entes federativos.

Fortalecer a capacitacdo digital dos servidores e gestores, ampliando competén-
cias para a transformacao digital institucional.

Priorizar solucoes tecnologicas escalaveis e inclusivas, priorizando software livre,
reuso de solucdes e acessibilidade.

Garantir a governancga de TIC alinhada ao planejamento institucional, com parti-
cipacao ativa da CGTIC e das areas de negocio.

Incentivar a cultura de inovacao e melhoria continua, por meio de laboratorios de
inovacao, oficinas colaborativas e parcerias estratégicas.

7.3 Critérios de Priorizacao de Necessidades

Para assegurar que as agOes priorizadas estejam alinhadas aos principios e diretrizes
estabelecidos, serdo aplicados critérios objetivos que consideram impacto, urgéncia e ade-
réncia as estratégias nacionais de governo digital.
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7.3.1 Matriz GUT — Gravidade, Urgéncia e Tendéncia

A priorizagao sera complementada pela aplicacao da Matriz GUT, que atribui pontua-
cao de 1 a 5 para os seguintes aspectos:

Gravidade: Impacto causado pela ndo resolucao da necessidade ou decorrente de
sua resolucao.

Urgéncia: Tempo disponivel para atendimento da necessidade.

Tendéncia: Probabilidade de agravamento do problema ou de perda da oportuni-
dade enquanto a necessidade permanecer sem atendimento.

Tabela 4 - Valores aplicados na Matriz GUT

Valor

1
2

3

4
5

Gravidade Urgéncia Tendéncia
Sem gravidade N&o tem pressa (em anos) N&o vai piorar e pode até melhorar
Pouco grave Pode aguardar um pouco (em 1 Vai piorar, mas a longo prazo
ano)
Grave O mais cedo possivel (até o final do | Vai piorar a médio prazo
ano)
Muito grave Alguma urgéncia (em meses) Vai piorar em pouco tempo
Extremamente Acdo imediata (em até 1 més) Se nada for feito, a situacdo ira piorar rapi-
grave damente

7.3.2 Vinculacao a Estratégia Federal de Governo Digital (EFGD)

Além da Matriz GUT, sera atribuida pontuacao adicional as iniciativas que estejam ali-
nhadas aos objetivos da EFGD.

Tabela 5 - Valores aplicados quanto a vinculacao a EFGD

Valor
1
10

Vinculagao aos objetivos da EFGD
N&o vinculada

Vinculada

Assim, os principios norteadores, as diretrizes estratégicas e os critérios de priorizagao
apresentados neste capitulo constituem a base conceitual e metodoldgica para a elaboragao
do PDTIC do IFS, garantindo alinhamento institucional, efetividade na gestdo de TIC e con-
tribuicdo direta para a transformacéao digital no setor publico.
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CRONOGRAMA

Tabela 6 - Cronograma

‘ Atividade Inicio Término Responsavel
Planejamento do processo 01/10/2024 05/09/2025 | Coordenador (Diretor de Tl, GovTl, EProjTI,
(Fase de Preparacao) EProcTI)

Levantamento de necessida- | 01/11/2024 30/09/2025 | Equipe de TI (CPLANTI e CTI's)
des

(Fase de Diagndstico)

Priorizacdo 10/10/2025 10/10/2025 | Comité de Governanca (CGTIC)
(Fase de Planejamento)

Elabora¢do da minuta PDTIC | 11/10/2025 18/11/2025 | Equipe Técnica (CPLANTI e CTI's)
(Fase de Planejamento)

Validagao e aprovacao 12/12/2025 12/12/2025 | Alta Gestdo (CGTIC)
(Fase de Planejamento)
Publicacao e divulgacao 13/12/2025 23/12/2025 | Comunicacdo (CGTIC)

(Fase de Planejamento)
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