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                                                   MEMORIAL DESCRITIVO

Minha trajetória na Administração Pública Federal iniciou-se em 4 de setembro de 2014, no Instituto Federal
de Sergipe, para o cargo de Técnico de Laboratório – Área: Informática. Desde o ingresso no IFS, busquei
aprimorar meus conhecimentos, visando aplicá-los às atividades diárias, graduando-me em Tecnologia em
Análise e Desenvolvimento de Sistemas e uma especialização em Tecnologia em Estrutura e Gestão de
Redes de Computadores.

Desde então, com as experiências adquiridas, venho contribuindo com o desenvolvimento institucional por
meio de diversas atividades, tanto na execução da manutenção da infraestrutura e dos serviços de Tecnologia
da Informação quanto na atuação em fiscalizações, comissões e grupos de trabalho.

Como Técnico de Laboratório – Área: Informática, tenho contribuído com a manutenção e o gerenciamento
dos laboratórios de informática, atualmente compostos por dez laboratórios, realizando o reparo de
equipamentos e a gestão remota de sistemas operacionais e softwares por meio da implantação da ferramenta
Open Source FOG. Essa solução foi posteriormente expandida para todos os computadores da rede
administrativa do campus, experiência que foi reconhecida com o Prêmio Destaque em Tecnologia da
Informação do IFS, na categoria de experiência exitosa.

Também desenvolvi soluções voltadas à utilização de lousa digital, controle de sala de aula e atendimento
remoto por meio da ferramenta LiteManager, contribuindo para a melhoria das atividades de ensino.

Contribuí ainda com o reparo e a operacionalização dos computadores do Campus Avançado de
Cristinápolis.

Tenho atuado na manutenção e no gerenciamento da infraestrutura física e lógica de Tecnologia da
Informação e Comunicação (TIC) do Campus São Cristóvão, apoiando o ensino, a pesquisa e a extensão em
suas demandas relacionadas à Tecnologia da Informação.

Atuei ativamente no reparo e na operacionalização da rede de fibra óptica de todo o campus, realizando
fusões de fibras ópticas e o levantamento necessário para elaboração de uma planta óptica atualizada. Esse
trabalho recebeu destaque em reportagem publicada no site institucional do IFS, em razão da sua importância
e da parceria realizada entre a Diretoria de Tecnologia da Informação (DTI) e a Coordenadoria de
Tecnologia da Informação (CTI) do Campus São Cristóvão, possibilitando levar conectividade a locais
remotos do campus que possuíam fibra óptica instalada, mas ainda não ativa.

Como membro da equipe da CTI, tenho atuado no atendimento de chamados e na assistência técnica aos
usuários dos sistemas institucionais do IFS.

Também contribuo com o projeto de estágio da CTI, demonstrando o funcionamento da infraestrutura de
TIC e transmitindo aos estagiários os conhecimentos e a experiência adquiridos desde meu ingresso no IFS,
em 2014.

Despacho 1031815         SEI 23289.000812/2026-19 / pg. 1



Contribuí ainda com o planejamento e a elaboração de site survey da rede wireless, destinado à instalação de
Access Points, bem como participei da execução das instalações desses equipamentos em todo o Campus São
Cristóvão.

Além das atividades técnicas de TIC, atuei como fiscal em processos seletivos.

Também desempenhei atividades na fiscalização e na gestão de contratos administrativos, atuando nos
contratos das empresas W.T. Refrigeração Ltda., Saneando Projetos de Engenharia e Consultoria Ltda., JR
Comércio e Serviços de Climatização Ltda., QualyCopy Comércio e Serviços Ltda., SIMPRESS Comércio,
Locação e Serviços Ltda., PARK PLACE Technologies Brazil Ltda. e AUTOPEL Automação Comercial e
Informática Ltda., exercendo funções de fiscal técnico, fiscal substituto, gestor substituto e gestor titular,
conforme as designações recebidas.

Fui integrante das seguintes comissões e grupos institucionais:

CGTI – Exercício 2022;

CPlanTI – Exercícios de 2022 a 2025;

Comissão de Desfazimento Patrimonial – 2025;

Comissão de Inventário Patrimonial – 2018;

Comissão de Inventário Patrimonial – 2019;

Comissão de Recebimento de Computadores Dell OptiPlex 5050;

Comissão de Recebimento de Computadores Dell OptiPlex 7040 (duas designações);

Equipe Central de Tratamento e Resposta a Incidentes em Redes Computacionais – ETIR.

Buscando aperfeiçoamento profissional, realizei diversas capacitações na área de Tecnologia da Informação,
entre elas:

CISCO CCNA Network Essentials;

CISCO CCNA Routing and Switching;

CISCO IT Essentials.

Os conhecimentos adquiridos nesses cursos possibilitaram uma gestão mais eficiente dos equipamentos de
TIC do campus, especialmente dos switches de camada 2 (L2) e camada 3 (L3), responsáveis pela
conectividade e comutação da rede institucional.

Por meio deste Memorial Descritivo, busco demonstrar que as atividades desempenhadas ao longo da minha
trajetória profissional refletem meu compromisso com o desenvolvimento institucional, tanto na gestão de
uma área essencial como a Tecnologia da Informação quanto nas demais atividades administrativas
exercidas.

Esse trabalho foi reconhecido pela Administração por meio do Elogio Institucional, concedido pela Portaria
nº 1979, de 3 de julho de 2026, bem como pelos Prêmios Destaque em Tecnologia da Informação recebidos
nos anos de 2016 e 2017, em razão de experiências exitosas desenvolvidas no âmbito institucional.

Ao longo dessa trajetória, procurei constantemente aprimorar meus conhecimentos, adquirir experiência e
aplicá-las nas atividades desenvolvidas no do IFS, contribuindo para o fortalecimento do ensino, da pesquisa,
da extensão e da gestão institucional do Instituto Federal de Sergipe.

Documento assinado eletronicamente por LEANDRO SANTOS GONCALVES, TECNICO DE
LABORATORIO AREA, em 30/07/2026, às 21:11, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento
no § 3º, do art. 4º e art. 12º do Decreto nº 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm


A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.ifs.edu.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o código verificador 1031815 e o
código CRC 1A580366.

Referência: Processo nº 23289.000812/2026-19 SEI nº 1031815
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